UNIVERSITE SIDI MOHAMED BEN ABDELLAH
FACULTE DES SCIENCES ET TECHNIQUES FES

DEPARTEMENT D’ INFORMATIQUE

FST FES

PROJET DE FIN D’ETUDES

MASTER SCIENCES ET TECHNIQUES

SYSTEMES INTELLIGENTS & RESEAUX

CONCEPTION ET REALISATION D’UNE APPLICATION
DE GESTION DES TAXES COMMUNALES

LIEU DE STAGE : Z SMART SERVICES

MARRAKECH
REALISE PAR :
MOHAMED EL HAZDOUR

KAMAL EL KHATTAB

ENCADRE PAR :
PR. ILHAM CHAKER
PR. ARSALANE ZARGHILI

MR. YOUNES ZOUANI

2SS

smart services

SOUTENULE 14/06/2017

DEVANT LE JURY COMPOSE DE .
PR. [LHAM CHAKER

PR. ARSALANE ZARGHILI

PR. LOUBNA LAMRINI

PR. AICHA MAJDA

PR. ABDERRAHIM BENABBOU

ANNEE UNIVERSITAIRE 20162017



ZSS Projet de fin d’études

sssssssssssss

) (P s §25% G0 S W T
€273 b oo 8.3 Johs 4263
428 (3 ity

whsd| @l gpo
§ab b s

—
N
| —



ZSS Projet de fin d’études

services

Dédicace

Je dédie ce modeste travail :

A mes chers parents, mais aucune dédicace ne serait témoin de mon profond
amour, mon immense gratitude et plus grand respect, car je ne pourrais jamais
oublier la tendresse et [amour dévoué par lesquels ils m’ont toujours entourés
depuis mon enfance.

A toute ma famille, fréres et seeurs, pour leur soutien moral.

A tous mes amis, et d tous ceux que j'aime et da toutes les personnes qui m ont
prodigué des encouragements et se sait données la peine de me soutenir durant ce
projet.

A tout le personnel de la SARL Z SMART SERVICES, qui m’ont bien aidé
a atteindre mon objectif.

Mohamed EL HAZDOUR.

Avec un énorme plaisir, un ceur ouvert et une immense joie, que je dédie mon
travail :

A mes trés chers, respectueux et magnifique parents qui mon soutenu tout au
long de ma vie, ainsi a mes fréres, pour leur soutien moral.

A la mémoire de ma grand-mére, aucune dédicace ne serait exprimer ['amour,
Cestime, le dévouement et le respect que j’ai toujours eu pour vous.

A tous mes amis, avec qui je partage des moments de ma vie au fil du temps et
a toutes personnes qui mont soutenu de prés ou de loin, je vous offre cette
magnifique dédicace d’amitié,

A tous les professeurs, je tiens d vous écrire un « Merci » sincére pour votre
soutien, votre enseignement et vos conseils tout au long de ces deux ans qui
viennent de s'écouler.

Kamal EL KHATTAB

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.



7SS Projet de fin d’études

services

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
nnnnn

Remerciements

Au terme de ce travail, Nous tenons tout d’abord a remercier :

DIEU de nous avoir donné le courage, la force et |la volonté pour achever ce
modeste travail.

Nos encadrants Mme llham CHAKER et Mr Zarghili ARSALANE pour les
conseils qu’ils nous ont prodigué durant la période de ce stage, un grand merci
pour le temps qu’ils nous ont consacré lors de la rédaction de ce rapport.

Nous remercions tout particulierement Mr Younes ZOUANI, chef de projet
et dirigeant de la société pour son encadrement, ses remarques constructives,
pour ses qualités professionnelles, ses conseils et la confiance qu’il nous a
accordée tout au long de notre stage.

Nous tenons également a adresser nos plus sincéres remerciements a Mr
Mohamed BAAZIZI, responsable du service de I'assiette a la commune, pour les
informations tres précises qu’il nous a fournies.

Enfin, Nous tenons a remercier également les membres du jury qui ont
accepté d’évaluer notre travail.




ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

Table des matieres

DEDICARCE ..ceeeeeieiicicreeeetisissccssneeeessssssssssssssessssssssssnnssssssssssssssnssssssssssssssnssessssssssssnnsssssssssssssnnnsessssssssssnnnnans 3
REMERCIEMENTS aeeetiitiicccreeetetisssscssneneesessssssssnnsessessssssssnnnsesssssssssssnnsessssssssssnnnssssssssssssnnnsesssssssssnnnnnans 4
TABLE DES MATIERES ...eeeetiieiicceeretssississssneseessssssssssnssesssssssssssnnsesssssssssssnnsssssssssssssnnsesssssssssssnnsassssssas 5
LISTE DES ABREVIATIONS. ....coiiiccccreeretttnssccssneressssssssssnnsesssssssssssnnsssssssssssssnnsesssssssssssnnsessssssssssnnssssssesas 7
TABLE DES FIGURES.....coootttttiiiiiinneeniiiisissssssesisiissssssssesssisssssssssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssss 8
LISTE DES TABLEAUX i iirrttettitiinnnreeniiisssssssseessssssssssssssssssisssssssssssssssssssssssssassssssssssssssasssssssssssnssssss 11
AU@BIA | oeiieeeree s e e e e e s a e s ea e s a e e a e s R e s R e s e R e s Rt s Rt s Rt e Rt e Rt e Rt e Rt e Rt e e Rt e e Rt e e Rt e Rt e e Rt e e st e e Rt e e Rt e e Rt e e Rt eeateeateeseeereeenaaas 12
RESUME ...ttitiiiiininnenetiiiisssssssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsassssssssssnns 13
ABSTRACT eeeeeiiiticcrrneetesisiiiesssneeesessssssssssnsesssssssssssnssesssssssssssnssesssssssssssnnsssssssssssssnnsesssssssssssnnsesssssssssssnnnnans 14
INTRODUCTION GENERALE ... eeeetttiecccneereessseccsssnneessssssessssnnsesssssssssssnnssssssssssssnnsssssssssssssnnnsssssssns 15
I. CONTEXTE GENERAL DU PROUJET ..uorretetitiiccssnnnreeisisssssssnnsessssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnnssssssssns 17
1. ORGANISME D’ ACCUEIL...ccutticttieiieestieesteestteesteessesesssesasesessseasssasssesssssasssesssssssssesssssesssssssesssseesssesssseesnns 17

A Propos de Z SMART SERVICES ............oooeeoieieeeeeeeee ettt ettt sttt ettt et e st s e see e e e naee e 17

2.  MAITRE D’OUVRAGE « LA COMMUNE DE MARRAKECH »....cctertieniiriieieenieenieeniessiesreseesieeseeenseensesneeens 18

3. PRESENTATION DU SUJET teiiuttiitteeteesreesiseesteessseesseesseesssessssessssessssesssessssessssessssessssessssessssessssessssesssseess 19

4, CONDUITE DU PROUJIET wuttiiuteiitttenitesitetesiteestesesssesssesesssesssesssssesssesssssesssesesssssssesssssssssesssssesssessssssssesssssesssens 20

a.  Processus de deVelOPPemMENL ....................c..oueeeieieeeieeeeciieeeeteeees e e e ettt e e e et e e e s e e e et a e e e saaaaenraaas 20

B, PlIANIJICALION ...ttt ettt ettt st e sttt e s e 22
CONCLUSION 1uuittiiiintiissneesissssensissseisisssesissssesssssesssssstssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss 22
1. ETUDE PRELIMINAIRE ET FONCTIONNELLE ...ceveiiiiiicireeeeettiecccrnenneesssssessssnnseessssssssssnsnsessssens 24
1. ETUDE PRELIMINAIRE .....ccittecttteiteeetteestteesteeessaeesteeassseesesasaeansseanssesssesasssesnsassassessesanssesssessnseessesanseennns 24
PrésentQtion dU ProjJet...............oooueeeeeeuiieeeeieeeeetee e et e ettt e e ettt e e et e e s aasteaessteaesasseaessasesasasteaesssseassasseaeas 24

2. ETUDE DE L EXISTANT cittiiitte ittt ettesteesteesiteesaeesateesaseesabeesaseeseteessseesabeesaseessseesssessaseesnsessssessnsessssensnseens 25

Q.  DeSCription de eXiStANL : .......................oeeeoueeeeeiieieeeiieeeeseeeeeeteeeesee e e e ttse e e e ssaaeessaaaeastsasesssssssessssnans 25

b.  CritiqUe de "eXISTANT : ..................ccc.uvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee ettt e e e ettt e e et a e ettt e e e e taaeeetsaaeestsesanasssaeenanses 31

3. LE CAHIER DES CHARGES......cciitttiitteiteeeittesteesiseesteesseeseteesseessseessessssessssessssessssessssessssesssessssesssesssseens 34

4., ETUDE FONCTIONNELLE ....eccttiiitteeittteitte ettt estteeeteeestaeetesasaaeessaeassseesesesssessasasssessseesssesnsseesssesnsesesssenssees 38

a. Capture des besoins fONCLIONNEIS ...................ccccueeeeeueeeeesiieeeecie e eeeeeecee e ette e s ste e e s ste e e s steaessseees 38

b.  1dentification d@S ACLEULS ..................oooecueeeeeeiieeeeie e ee e e e et e e ettt e e sttt e e e etta e e sstaeesssseaassstaasasees 38
CONCLUSION 1utittiiiintniisssneiesssessissstssissssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssasssssssasssss 40
1. ANALYSE ET CONCEPTION ..ccceeretiiieccssneneeesesseesssnnsessesssssssssnssssssssssssssnnsesssssssssssnnsesssssssssnns 42
1. ARCHITECTURE DE L APPLICATION ..eiiittistttestteestetenteessetessaesssesesssesssesesssesssesssssssssesssssssssessssessssessnsessnns 42

2. MODELES DE CONCEPTION (DESIGN PATTERNS).....utiiiiieiieiieiteeteeteettesteesteesteesesssesseessnesseesseensesssenns 43
DESINILION ...........ooeeeeeeeeeeee ettt e et e e ettt e e et e e e et e e e e ts e e e etta e e e ataaaeestseaeasssaeeasaaaeastsasenssaaeaasreaaan 43

K T I = V(@] = =3 |V SRS 43

L R | AV ol Lo Yo -1 - S 43

B. MVC ORI 2.............ceeeeeeeeeee ettt ettt ettt st e et s e st e st e e bee s beasase e s teesaseesas 44

c. Application du MVC Modéle 2 avec les composants du Framework JSF ....................cccceeevvvvveecnneenn. 44

d. LeformaliSme UML..................ooooueeeieeieeesiieeeeee e sttee e ettt e e e sttt e s ste e e sttt e e e astesessasesasasteasssssesesssseeens 46

L - ol o]} U 1 | S 46

4.,  DIAGRAMME DE CAS D UTILISATION ...ttiiuttiiteeitetesteesteeesteesseeesssesssesesssesssssesssssssssessssessssesssssssessssesssees 47

a. Description détaillée des cas d’UtiliSALION.........................c..oeeecueiiecieeeeeieeeeccieeesieeeecveaeesteaeeeaeaens 47

5. DIAGRAMMES DE SEQUENGCES.....ctiiiiiiiiittttiieeeieiiiiteeeeeeeeiesiaeeeeseessesbaseeeseessessssteessesssessssrssssessessssssssssesss 68




ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

A. DIAGRAMME DE CLASSES.....ccciuttttteeeieiiitrreeeeeeeiiiitsseeeseeeiasisssesssesssemiisssssesssemsstssssesssemmssssssseessemsssssssseses 75
CONCLUSION ceuuttertiiiiiiisisnneetiiiisissssssesisisssssssssesssissssssssssesssisssssssssessssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssns 91
6. OUTILS TECHNIQUES. .....citoeettiiiiiinnentiiinissnseesssisssssssssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 93

A. PLATEFORME JEE ...ttt ettt e s et e e e s e ettt e e e e e s sesasbaaeeeeesesssbaaeeeeeas 93

i. Pourquoi Ia teChNOIOGI@ JEE ?................coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeta e ttae e e sttt e e et a e e sstaaestsaaeesnssaaesareeas 93

. AFCRIEECLUIE MUILI=EIOIS. .............ooeeeeeeeeieeeeee ettt ettt e et e st e e st e e s sata e e s ssteaessasseesaasees 93

1T N 1ol 11 L=t {7 (=2 | 3 SRR 94

B. DEFINITION DE FRAMEWORK ......cutiitiiiiteestitestte ettt esteeteeessaessesessseessesesssesnsesanseesssessnsessnsessnsesessesesseennes 95

C.  LEFRAMEWORK JSF ... ittt st e et s e e te e st e e s te e sateesaaeesateeaaseesateaanseesateasnseesnsaasnsessnseannsenss 95

i L 1 Lot < TP USSPPRE 95

L1 0 o1 (- [ -2 96

11 o ¢ 11 11 o o= SR 96

IV, FrAMeEWOIK FACEICLS ..................ooeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e ettt e e e e e ettt a e e ettt e e e saeaeesssesaeanssaeenanees 97

D. LES ENTREPRISES JAVABEAN ......ciiiiitttitiet ittt e e eseitate e e e e eeseibaae e e e e e e sesasasaeeseeesesssbeeesesesessssraeseeeesenes 97

E. SPECIFICATION JPA . ..ottt ettt et e e ettt e e e s e s st a et e e e eeseabaaeeeeeeesessbabeeeeeessesbaraeeseessesans 99
INOUVEAULE A JPA 2.0.............eeeeeeeeeeee et e ettt e e et e e ettt a e ettt e s s steasssseaesaasaaassastnasasseaessnsseesansees 100

F ENVIRONNEMENT TECHNIQUE .. ..cciiiiiiiiiireeeeeeeeesiiteeeeeeeeeseitsreeeseessasassesseesesesssstssseesesesaasssssseseessensnsens 101

I. GUL oottt —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————o. 101

LT V-1 1 o Y- [ KSRt 101

[11D (+ 1111 <] < USSP UUPRRE 101

1 [+ X o L] D USSRt 101

V. ENLEIPIISE AFCRITECE ..........cc...eveeeeieeeee ettt e e e et e e et e e e et e e e ettt e e e e atae e e e tteasatsesaeasssasesasses 102

Y/ [+ LY o 1T g =T 1o T o SRR 102

vii. L =3 2PN 102

viii. GANEE PIOJECL ..........coooeeiiieeee ettt ettt ettt e e st e s st e e st e e e sneeeneaes 102

L O 1 -1 | [+ U UP RSP UUPPROt 102

X BalSOmiq MOCKUPS .............cccooeeeiaiieiieeet ettt ettt e 102
CONCLUSION ceuttietetiiiiiiisssnneetiiiisissssssessssmssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnssssssssss 103
7. MISE EN (EUVRE .....uutiiiiiiiiinnreiiiiiiissnnsessisissssssssssessssssssssssssesssssssssssnsssssssssssssssssesssssssssssnnssssssssss 105
A. LES DIFFICULTES RENCONTRES ......ccotttttttteeiiiiiitteetteeeeeisisteseeeseeessssssseeessessessssssssesssesssrssssesssesssssssseeees 105

i. Les difficultés au niveau de 1a CONCEPLION....................ccccuvveeecieiieeiieeeesiieeeeceeeesteeeeereeeeerae e 105

ii.  Les difficultés au niveau tECANIQUE.........................ooeeeeeeeeeiiieeeeeieeeeeeeeeesieeeeesaeeeeeeteeeeseesaeastseaeeas 105

B. ECRANS DE L APPLICATION .. .uttttiitieeeieiiiteeeeeeeeeseitteeeeeeeeeiastsseeesesesesissssssesssesssssssseeessesassssssssesessensnnees 106

i. Page de CONNEXION A @-TAXE ...........cccccueeeeeriieeeeiieeeeieeeastteeestteesssteessasttaessstaessssseassasseassssssesssssses 106

ii.  Vue d’un régisseur COMMUNGI ......................cc.oeveeiriieeeiiiseesiieeeesieeeeeea e sste e e s stteeeseseeessseaeesssseaanans 107

i, VUE d’UN TESPONSADIE.................cooceeveeeeeeeeeee ettt e e et e e et e e et e e e sttt e e s ettaesaseaeessseaenns 108

V. VUe d’UN QdMUNISTIALEUL ....................occeeeeeeeeeeeeieeeeee e ettt e e et e e ettt e e ettt e e e st tsaaeestaaeessssaeassesaeans 108
CONCLUSION ceuutieertiiiiiiiissnneetisiisssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsesssssssssssnssasssssss 132
CONCLUSION GENERALE ET PERSPECTIVES ....crerttiiiiiineneeniiisisssnssesnsisssssssssesssssssssssssssesssssns 133
BIBLIOGRAPHIE. ... eettiiiiiicnerteniiississnssesssisssssssnssesssssssssssnssesssssssssssnssesssssssssssnssesssssssssssnnsessssssssssnns 134
WEBOGRAPHIE ...oeeeeeeiieiicccneettiiiiiscssnnneesssisssssssnsssessssssssssnssssssssssssssnnssssssssssssssnnsesssssssssssnnsessssssssssnnnnnans 134
ANNEXE A: INTRODUCTION A XP .ueeeetiiiiecersnnreeteieieessssneeesesssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnsssssssssssssannsees 135




ZSS

smart services

Liste des abréviations

Acronyme
UML
JSF
EJB
XP
JPA
mMvC
JEE
XML
LDAP
uc
SD
JSP
HTML
GUI
API
JDBC
sQL
ORM
CRUD
JPQL
RMI
DB
TNB
RC
TVA
CIN

Projet de fin d’études

——

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

Détails

Unified Modeling Language
Java Server Faces

Enterprise Java Bean
eXtreme Programming

Java Persistence API
Model-View-Controller

Java Enterprise Edition
eXtended Markup Language
Lightweight Directory Access Protocol
Use Case

Sequence Diagram

Java Server Pages

HyperText Markup Language
Graphical User Interface
Advanced Programming Interface
Java DataBase Connectivity
Structured Query Language
Object/Relationnal Mapping
Create, Read, Update, Delete
Java Persistence API

Remote Method Invocation
DataBase

Terrains non batis

Registre de commerce

Taxe sur la valeur ajoutée
Code Identité National

'



ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

Table des figures

Figure 1 : Organigramme de [a SOCIELE ................oooiii i e 18
Figure 2 : Cycle de vie des itérations de XP...............ooooiiiiiiciii e 22
Figure 3 : Diagramme de Gantt du Projet.........ccoocieiiiiiiii i 22
Figure 4 : Les points fOrts d'@-TaXe ........ccceeiiiiiiiiiiiie et e e et e e e tee e e e eabee e e e areeas 24
Figure 5 : Archive des dossiers des locaux dont les activités sont : Hotellerieet Ryad ..................... 32
Figure 6 : Archive des dossiers des locaux dont les activités sont : Café, Snack, Restaurant classés en
fonction des secteurs et annexes adMINISratives ............ccccccoviiiiiiiiiiie e 33
Figure 7 : Figure qui illustre le risque d’abimer ou la perte d’'un dossier .............ccccceevveviiiiienecnnen. 34
Figure 8 : Fonctionnalités principales d’e-TAXE.............cccccoviiiii et e e e 38
Figure 9 : Architecture standard d'une application EJB...............cccoeeiiiiee et 42
Figure 10 : SChEma de@ IMVC L..........ooiiiiiii ettt e e e e et e e e s sabe e e e eabea e e s snbeeeeenareeas 43
Figure 11 :Schéma de IMVC 2 ...ttt e e et ee e e et e e e e e ba e e e e atee e e e enbeeeeennreeas 44
Figure 12 : Implémentation de MVC2 dans JSF ...............cooo oo 45
Figure 1 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion redevables »..............cccccceevvieiiiiceniciciec e, 48
Figure 2 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion des l0CQUX ».............ccccviiiiiiiei e, 49
Figure 3 : Diagramme de cas d'utilisation « Affectation des taxes »...........ccccccevvceiiiiiiee e, 50
Figure 4 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe boisson » ............ccccccccceviviiiiiicen e, 51
Figure 5 : Diagramme de cas d'utilisation « Déclaration d'existence ».............ccccoceeevvieeeeccieeeennen. 52
Figure 6 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux boisson » ............cccccoevvieiiiiciee e, 53
Figure 7 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe séjour »............cccccceccveieeeiieeeccciieeeeenen. 54
Figure 8 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe 37 ».........ccccceeeeviieiecciee e, 56
Figure 9 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe 38 ».........ccccccevvieviiiciei e, 56
Figure 10 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe TNB » ...........ccccceeeeicieiecciiee e, 58
Figure 11 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion terrains » ..........cccccoeccvveviiicei e, 59
Figure 12 : Diagramme de cas d'utilisation « Déclaration terrain » .........cc.ccccoevveevveiiniiiiniecnneeennenn. 60
Figure 13 : Diagramme de cas d'utilisation « EXONération »...............cccoeeieiiiiiicciec e, 61
Figure 14 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux TNB » ..........cccccccveiiiiiieiiiciiee e, 62
Figure 15 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion notifications » ...............cccoceeeviiii e, 63
Figure 16 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion utilisateur » .................cc.cccoceiiiiiiiiiciee e, 64
Figure 17 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion activité »...........c..cccoccveviiiiii i, 65
Figure 18 : Diagrammes des cas d'utilisations de chaque élément de I'adresse...............cccueeenneee. 66
Figure 31 : Diagramme de séquence de I'authentification ..............c..ccociiiiiii i, 69
Figure 32 : Diagramme de séquence de la recherche d'un redevable via le site du tribunal

(ooT0 004 T=T o - R PP PPOPPPPRN 70
Figure 33 : Diagramme de séquence de la création d'un redevable................ccccccviiiiiin e, 70
Figure 34 : Diagramme de séquence de la création d'unlocal...................cccoiiiiiiii i, 71
Figure 35 : Diagramme de séquence du paiement d'une taxe trimestrielle ......................cccoceeenne. 72
Figure 36 : Diagramme de séquence « Paiement taxe TNB » ..........cccoccieiiiiiiieicciiee e, 73
Figure 37 : Diagramme de séquence de la préparation des notifications.....................c.cccceeerennnen. 74
Figure 38 : Diagramme de séquence « Statistiques » ..........ccccceiveiiii i, 75



file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312190
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312191
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312194
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312195
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312195
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312196
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312197
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312202
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312203
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312209
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312210
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312220
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312221
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312221
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312222
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312223
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312226
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312227

ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FROULTE BEF SEJENEES ET TEBAMIOUES
Tisshis

Figure 39 : Diagramme de PacKages .............ccceiiiiiiiiiiiiiee e 76
Figure 40 : Diagramme de classes « Package Local » ...........ccceviveiiiiiiiiiec e 77
Figure 41 : Diagramme de classes « Package boisSSON » ..........cccccccuveeiiiiiiiiicien e 77
Figure 42 : Diagramme de classes « Gestion taxe boisson » avec les attributs.................ccccecveennnen. 78
Figure 43 : Diagramme de classes « Package SEJOUN » ..........cccceoeeiieeiiiiiee e e 79
Figure 44 : Diagramme de classes « Gestion taxe séjour » avec les attributs...................ccccceeeenee. 80
Figure 45 : Diagramme de classes "Package Taxe 37" ... iiiee i 81
Figure 46 : Diagramme de classes « Gestion taxe 37 » avec les attributs ...............c.ccccceviiiierennnen. 81
Figure 47 : Diagramme « Package TaX@ 38 » ......cccciiiiiiiiiieiecieee ettt e et e e aee e e e eree e e aneeas 82
Figure 48 : Diagramme de classes « Gestion taxe 38 » avec les attributs ..................ccccoeerivenennnnn. 83
Figure 49 : Diagramme « Package TaXe TNB ».........c.ccooiiiiiiiiiiii ettt et e e e e 84
Figure 50 : Diagramme de classes « Gestion taxe TNB » avec les attributs ..............cccccevveviiinnnnenn. 85
Figure 51 : Diagramme de classe « Package Notification »............ccccccevviiiiiiiiiiinici e, 86
Figure 52 : Diagramme de classes « Gestion notifications » avec les attributs..................ccccceeennnen. 87
Figure 53 : Diagramme de classes « Package COMMUNE M.........cccceeecueierieeriieeniieesseeeneeeseeeesaeeesneeens 88
Figure 54 : Diagramme de classes « Gestion utilisateurs » avec les attributs....................cccceennnn. 88
Figure 55 : Diagramme "Package Adresse"...............oo i iiiiie et et 89
Figure 56 : Diagramme de classes « Gestion adresses » avec les attributs..............c.cccevvvereieennnen. 90
Figure 57 : DEcoupage de I'adresSSe...........cooviiiiiiiiiiiei ettt e sbee e e e sbee e s s sabee e e e areeas 90
Figure 58 : Diagramme de classes global ...................ooooiii i 91
Figure 59 : L'architecture globale de JEE..................ooooiiiiiiiiiiie et 94
Figure 60 : Cycle de vie d'une reqUELE JSF ..............oooiiiiiiii it 96
Figure 61 : Architecture interne d'un serveur d'application .................cccccoooiiii i, 98
Figure 62 : Communication entre le serveur d'application et les fournisseursEJB ........................... 99
Figure 63 : IHM d'authentification .................coooiiiiii e 106
Figure 64 : Menu (vue régisseur "Taxe boiSSOn ") .........ccccooiiiiiiiiciiiii et 107
Figure 65 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe SEJoUr").........ccccovuverieeevieesceeecee e ecvee e 107
Figure 66 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe boisson") ..........c..ccccecoeiiiiiiieeccciiee e 107
Figure 67 : Menu (vue régisseur "Taxe boisson et SEJoOUr") ...........ccccvveviieriiiecciec e 107
Figure 68 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe boisson et séjour").............c.c.ccceevvvercreeennen. 107
Figure 69 : Menu « vUe responsable ».............ccoooiiiiii ittt e e e enes 108
Figure 70 : Menu principal de I'application (Vue responsable) .............cccoovviiiiiiniin i, 108
Figure 71 : Menu principal de I'application (Vue administrateur)..............cccoceeeeiiieeiccieee e 108
Figure 72 : Menu (Vue adminiStrat@UI) .............oooociiiiiiiiiii ettt et ectre e e e ebee e e e baeeeeeanes 109
Figure 73 : Menu « LOCal/REAEVABIE » ...........ccueiiiiiiiiiiieeiececcee ettt et e te e tee s ens 109
Figure 74 : IHM création d'un redevable ................oooiiiiii it 109
Figure 75 : IHM création d'un 10cal ..............occviiiiiiiii i e e 110
Figure 76 : IHM affectation des taxes au local..............ccveiiieiiiiiiciiic e 110
Figure 77: IHM recherche d'unredevable..................coooiiiiiiiii e 111
Figure 78 : IHM recherche d'un 1ocal ................coooiiiii i e 111
Figure 79 : IHM détail d'un oCal ...............oooiniiiiiie ettt e e bre e e e eanes 112
Figure 80 : Menu « TaXe DOISSON M..........uuiiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e s e reraeeeeeas 112
Figure 81 : IHM Liste des paiements, taxe boisson (vue utilisateur) ................ccccoeevveeiiiiiieeccieenee. 113
Figure 82 : IHM critéres de recherche (vue régisseur ou responsable) ...............cccceeeeiiiiiiinnennns 113
Figure 83 : IHM paiement d’un trimestre « Taxe boiSson »..........ccccccevciiiiiiiiiii e 114
Figure 84 : IHM simulation d'un paiement « Taxe boiSSON »............cccccvviiiiiiiiiiiniiiee e 114
Figure 85 : IHM déclaration annuelle...................occviiiiiiii ettt et vre e e e eanes 115
Figure 86 : IHM déclaration d’eXiSteNCEe ............ccoccuviiiiiiiii et ebree e 115



file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312229
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312230
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312231
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312232
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312233
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312234
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312235
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312236
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312237
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312238
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312239
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312240
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312243
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312244
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312246
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312247
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312249
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312250
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312253
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312254
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312255
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312256
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312257
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312258
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312259
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312262
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312263
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312264
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312265
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312266
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312267
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312268
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312270
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312272
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312273
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312275

ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

FIgUre 87 : IMeNU € TAXE@ SEJOUR M ........ooeiuvieeireeeieeeeireeeeteeeeteeeeteeeeteeeeeteeesteeeesseeeeseeesseesnseeeeseeesseeennnes 116
Figure 88 : IHM liste des déclarations d'eXiSteNncCe ..............cccvveiieiiiii e 116
Figure 89 : IHM paiement d'un trimestre « TaXe SEJOUN » .........ccceeecueieiiieriieeerie e e 116
Figure 90 : IHM consultation du paiement « TaXe SEJOUI » ..........ccceeeevciieeiciieeeeecieee e erree e 117
Figure 91 : IHM simulation du paiement d'un trimestre « Taxe SEJour ».............cccceeeevrecreeecreeennen. 117
Figure 92 : IHM déclaration annuelle « TaXe SEJOUN M........cccceevuiiriiriiriiiniieeeree et 118
FIgUIre 93 : IMENU € TAXE 37 3 ..uuiiiiiiiiiiiiiciiiieeee e e eerttree e e e e e s sttt e e e e e e sessaabeaeeeeeesessassbaaeeeeeesensnssrennnees 118
Figure 94 : IHM paiement d'un trimestre « TaXe 37 M......cccovviiiiiiiiiiiiiiiee e sree e 119
Figure 95 : Simulation paiement d'un trimestre « TaXe 37 M......ccccveeeeiiiieeeiieeeeecieee e eecree e 119
Figure 96 : IMenU € TAXE 38 3 .....uuiiiiiiiiiiiiiiieeee e eecirree e e e e s e ssttere e e e e s s e s aabeaeeeeeesessasnbeaeeeesesennssrnnnneens 120
Figure 97 : IHM simulation paiement d'un trimestre « Taxe 38 » ........cccccevvciieiiviiiee i 120
Figure 98 : IHM paiement d'un trimestre « TAXe 38 M.......cccceceririiiriiiiiiiieriee et eseeeesvee e 120
Figure 99 : Menu « TaXe@ TINB 2 ...oooiiiiiiiiiieei e ee e e s e s e s e e e e e e e s enarabaaaeeeas 121
Figure 100 : IHM paiement « TAX@ TNB » ......coooeiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 121
Figure 101 : IHM simulation d'un paiement « TaX@ TNB ».........ccccviiiiiiiiiiiciiiee e 121
Figure 102 : IHM de génération d'avis d'imposition « Taxe TNB »........c.cccceevvveeeriiveeeeicineeeeecreeeennns 122
Figure 103 : Menu « ULIlISAteUI M.........cccviiiiiiiiic ettt e e tre e e e e bae e e e enaee e e eanes 122
Figure 104 : IHM création d'un utilisateur (REgISSEUT)...............ccccuvviiiiiiiii i 122
Figure 105 : IHM création d'un utilisateur (Responsable)...........cccccccovriiiiiiiiciiie e, 123
Figure 106 : Menu « StatiStiqUES »........ccuuviiiiiiiii e e e e e s e eee s 123
Figure 107 : Exemple de graphe en barre de la taxe boisson..............cccocceeiviiiiiniiic e 123
Figure 108 : Exemple de graphe linéaire de la taxe boisson et séjour...............ccccocevrvciiiiiiiiennnnns 124
Figure 109 : Exemple de graphe en camembert des montants collectés en fonction des secteurs 124
Figure 110 : Exemple de graphe en camembert des montants collectés en fonction des taxes ..... 125
Figure 111 : Graphe en camembert des montants collectés en fonction des catégories de séjour 125
Figure 112 : Graphe en camembert des montants collectés par activité ....................ccoceeeecnennns 126
Figure 113 : Graphe du suivi de la saisie des taxes par les utilisateurs ................ccccceveviiiiiiiennnnns 126
Figure 114 : Menu « NOTIfiCation » ...........oooiiiiiiiii et tre e e e e e enes 127
Figure 115 : IHM préparation des notifications................cccoceviiiiiiiiii e 127
Figure 116 : Menu « UIIItAIre » ......c.oooiiiiiiiiie ettt e e s bee e e sbra e e e enes 127
Figure 117 : IHM liste des QCtiVItES ...............ccuviiiiiiiie ettt et e e bee e e e rae e e e eanes 127
Figure 118 : IHM pour créer une actiVit@ ..............cceeeiiiiiiiiiciiee et e e 128
Figure 119 : IHM pour modifier une actiVité................cccuviiieiiiii e 128
Figure 120 : IHM gestion de I'adr@SSe...............oooiiiiii ittt et e e e e ree e e e bae e e e eanes 128
Figure 121 : IHM création d'un SECEEUN .............coiiiiiiii ittt e e sbee e e e ebre e e eaees 128
Figure 122 : Bordereau de versement « Taxe boiSSON » ...........cccevvciiiiiiiinieneiieecee e 129
Figure 123 : Avis d'imposition « TAX@ TNB M........ccccuiiiiiiiiiiiciiee e e s e e e sree e e e sbae e e eanes 130
Figure 124 : Premiére notification « TaXe SEJOUr » ..........cccovciiiiiiiiiii i 131

10

——
| —


file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312276
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312277
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312278
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312279
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312280
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312282
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312283
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312284
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312285
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312286
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312287
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312288
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312289
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312290
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312291
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312292
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312293
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312294
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312295
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312296
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312297
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312298
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312299
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312300
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312301
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312302
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312303
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312304
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312305
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312306
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312307
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312308
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312309
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312310
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312311
file:///E:/Logiciels/Projet/Dropbox/rapport/Rapport%20init.docx%23_Toc485312313

ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

Liste des tableaux

Tableau 1 : Fiche technique de [a SOCIELE .................oooiiiiiiiiiiecee e e 17
Tableau 2 : Comparaison entre les différentes méthodes agiles...............cccoeereiiiiiic e, 21
Tableau 3 : TAUX de 1a red@VANCE............coiiiiiieecee e e e s e e e s abee e e eeareeas 31
Tableau 4 : Apergu des droits d'administration................c.cccueiieiiiiii e 39
Tableau 1 : Description du cas d'utilisation « Gestion redevables » ............ccccccvvveeeiiiiiiiiiiiienee e, 48
Tableau 2 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion locaux »............cccccccvveeeeeeennn. 49
Tableau 3 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Affectation des taxes » ...................... 50
Tableau 4 : Description du cas d'utilisation « Paiement taxe boisson » .............ccccccceeivviiiiiienen e, 52
Tableau 5 : Description du cas d'utilisation « Déclaration d'existence » ............ccccceeevveeecciieeeennen. 53
Tableau 6 : Description du cas d'utilisation « Gestion taux boisson » ..............cccccceieiiiieciee e, 54
Tableau 7 : Description du diagramme de cas d'utilisation « paiement taxe séjour »...................... 55
Tableau 8 : Description des diagrammes des cas d'utilisation « Paiement taxe 37 » et « Paiement

L2 ) (I 12 S TSRS 57
Tableau 9 : Description du cas d'utilisation « Paiement taxe TNB » ............ccoccviviveieeeieeiiiciineeeee e e, 59
Tableau 10 : Description du cas d'utilisation « Gestion des terrains »............ccccccceeevciieeeeccieeeeenen. 60
Tableau 11 : Description du cas d'utilisation « Déclaration des terrains » ............ccccoccceveviiveeeennen. 61
Tableau 12 : Description du cas d'utilisation « EXONération ».............ccccceeeciieiieciiiee e, 62
Tableau 13 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux TNB » ............ccccccvenne 63
Tableau 14 : Description du diagramme « Gestion notification » ..............ccccccoeiiiiiiniiin e, 64
Tableau 15 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion utilisateur »....................... 65
Tableau 16 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion activité » ............................. 66
Tableau 17 : Description des diagrammes de cas d'utilisation « Gestion adresse ».......................... 68
Tableau 22 : Classes du systéme par PACKAZE ...........cccuviiieiiiiic e e e 76

11

——
| —



ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

cen Wipaal) A 4 b acine g sl s Aaal) U o153 aladind Jlae b allal Waagy 3 e il 316301 (B 3
s A Jaall Bl i) kel Rl Gans¥) elis ) e Lilee cctle Uil Calia b cilllaial)

ele sl Aalian b Coall Gapds go ol Los Leaun 5 s Rnal) ) 53S0 L) il 555 s jina¥) o3 (3] Uia Linas 5

MAAMJSJ\J\(:&JMMGUJJ\X.\;\AJJSU&\)AX\(_AGBﬁm‘}eﬂbdﬁ}l«ﬁ‘ﬂ‘e.\;ﬁ} cftc.u;.\b‘fg)al\
Agudliill 53 sl alee 85V Cuaien) 3.l 5 4821 e Alle 3 0 e oy el sle )

535 5 Cilastl (s ginna 55 Lt o) 3 5as L) dullad s 3o a5 Al o3 8 Jali sk o) ) geali ol Cings
el L5 S0 g 355 Uad ya s oaa poall ol sl Dl Aol 1Y) wd paan ey DA (e (el pll il (3865
Landa 5 4 yra ey e Aag s 5 A8 Al g Aflan) ol 550 ClIXS i pall S g s 4805 g1 laal s 7 sl sl a5 Canl)
aRIaly a5 ) A L) Loy sind) Jgand slac) Aol qn e siad)

12

——
| —



7SS Projet de fin d’études

smart services

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
nnnnn

Résumeé

A lalumiere de la révolution technologique qui se déroule dans le monde contemporain,
et pour aller vers une société ou la technologie répond a toutes les exigences modernes dans
divers secteurs, Z SMART SERVICES a pensé a établir des bases solides pour I'application de

la stratégie e-business.

Afin d'atteindre cette stratégie et d'utiliser les méthodes technologiques modernes et
correspondantes a la nature du travail dans les bureaux de la commune de Marrakech, et servir
ses objectifs pour apporter des avantages et de I'intérét au citoyen d'abord, nous avons concu
un systéme d'administration et de gestion des services des taxes communales a un degré élevé
de précision et d'efficacité pour répondre aux normes les plus élevées de la qualité et la

compétitivité.

L’application e-TAXE vise a favoriser le développement global de ce service, et
augmenter I'efficacité de sa performance en renforcant sa gestion, en élevant le niveau de
service et la qualité des documents fournis aux citoyens. En effet, 1’application prend en charge
tous les bordereaux compris dans les registres de ce département, les inventorie et les stocke
électroniquement. Cela permettra, d’un c6té, de faciliter la recherche d’y accélérer I’acces, et
d’un autre coté, de fluidiser la délivrance, le traitement et la gestion des paiements des taxes.
Aussi, I’application opére tout en respectant la loi relative a la fiscalité des collectivités locales.
Outre cela, e-TAXE fournit des indicateurs analytiques et statistiques précis et rapides
permettant de connaitre et de suivre la situation du paiement et de la saisie des taxes par chaque
utilisateur, la possibilité de préparer des tableaux annuels et aussi d'établir les notifications et
les ordres de recettes.
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Abstract

In the light of the technological revolution-taking place in the contemporary world
and to move towards a society where technology meets all modem requirements in various
sectors, we have worked to build a solid foundation for the implementation of the strategy e-
business. To achieve this strategy and to use of modern and appropriate to the nature of work
in the offices of community technological methods, and serve its purpose to bring benefits and
interest to the citizen first. We have designed a system of administration and management of
the municipal tax services with a high degree of exactness and efficiency to meet the highest

standards of quality and competitiveness.

The e-TAXE application aims to foster the overall development of this service and
increase the efficiency of its performance by strengthening its management, raising the level of
service and the quality of documents provided to citizens. Indeed, the application supports all
the slips included in the registers of this department, inventories them and stores them
electronically. On the one hand, this will make it easier to seek to accelerate access to it and,
on the other hand, to streamline the delivery, processing and management of tax payments.
Also, the application operates while respecting the law on taxation of local authorities. In
addition, e-TAXE provides accurate and timely analytical and statistical indicators that allow
users to know and monitor the payment status and tax entry by each user, the ability to prepare

annual tables and to establish notifications and the revenue orders.
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Introduction géenérale

La taxe communale (ou impdt communal) peut étre définie comme le préléevement réalisé par
voie d’autorité par la commune sur les moyens des personnes physiques et morales ou des associations
se situant sur son territoire ou y ayant des intéréts, afin de I’utiliser a des services d’utilité publique.

Cet impdt est donc un transfert fait a la commune. 1l est obligatoire et établi unilatéralement.
Le contribuable est tenu de payer. L’ impdt répond aussi au principe d’unité de caisse, il est affecté aux
services d’utilité générale et représente un moyen de financement important des activités.

Le but de notre projet est d’informatiser le systéme de gestion du service d’assiette de I’impdt
au sein de la commune de Marrakech. Ce service comprend la gestion de la taxe sur les débits des
boissons, la taxe de séjour, la redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour
un usage commercial, industriel ou professionnel, appelé taxe 37 , la redevance d'occupation
temporaire du domaine public communal par les biens meubles ou immeubles liés a I'exercice d'un
commerce, d'une industrie ou d'une profession, appelé taxe 38 et la taxes sur les terrains urbains non
batis. Notre systeme permet aussi 1’impression des différents bordercaux de versement, des avis
d’imposition, et des notifications.

Le développement du projet e-TAXE se base sur la plateforme Java EE, avec 1’usage du
Framework JSF.

Le contenu de ce présent rapport est organisé comme sulit :

Chapitre 1 intitulé « Contexte général du projet », qui présentera 1’entreprise accueillante, le
sujet de stage, la problématique traitée et les objectifs visés, suivis de la conduite adoptée pour le
bon déroulement du projet.

Chapitre 2 intitulé « Etude préliminaire », qui présente la phase de I’étude de I’existant qui
consiste a effectuer une étude critique pour en détecter les défaillances.

Chapitre 3 intitulé « Analyse et conception », ce chapitre est consacré a la partie conception de
I’application. Aprés une bréve présentation du langage de conception UML, le chapitre présente les
diagrammes de conception adoptés lors de la phase d’¢laboration.

Chapitre 4 intitulé « Outils techniques », qui projette I’ensemble des technologies utilisées lors
de la phase de développement.

Chapitre 5 intitulé « Mise en ceuvre », qui décrit le travail réalisé sous forme de prises d’écran
de I’application développée ainsi que les difficultés rencontré avant de conclure et suggérer quelques
perspectives.
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CHAPITRE 1:

Contexte genéral du projet

Organisme d’accueil
Rappel du sujet de stage
Obijectifs et résultats

.
.
.
¢ Conduite du projet

Ce premier chapitre décrit le contexte général du projet. Nous allons présenter en
premicre section de ce chapitre 1’organisme d’accueil, Z SMART SERVICES, puis nous
présenterons le cadre dans lequel s’inscrit notre projet, les objectifs a atteindre durant le stage
ainsi que la démarche suivie pour mener a bien notre travail.
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I. Contexte genéral du projet

1. Organisme d’accuell

A propos de Z SMART SERVICES

Z SMART SERVICES est une société marocaine, spécialisée dans le développement
dans le domaine d’informatique, y compris I’hébergement Web, 1a création de sites Internet, le
référencement, la conception d'interfaces, la réalisation d'animations en flash, le développement
d'applications personnalisées et la maintenance informatique. Son siege se trouve a Marrakech.

La société représente un groupe de professionnels en informatique ingénieurs,
techniciens spécialisés, analystes programmeurs et Webmasters avec une expérience de plus
d’un an dans ce domaine. La mission de la société est d’accompagner ses clients depuis
I’identification des besoins jusqu'a la mise en ceuvre et l'intégration de la solution quelques soit
ces besoins : Hébergement, logiciels, installation de réseau, formations, et quelques soit
I’activité du client : Entreprise commerciale, hotel, pharmacie, cabinet comptable, travaux
publiques, ... Toutes les solutions informatiques de la société sont évolutives selon les besoins
et sont régulierement mis a jour.

Fiche technique de la société

Dénomination Z SMART SERVICES

Date d’implantation 2015

Siege social 11 Résidence bab Imanar Lot Maral
Lahlou, Marrakech.

Forme juridique Société a responsabilité limitée
(S.A.R.L)

Secteur d’activité Informatique

Capitale 100.000 DHs

Directeur général M. Rachid SMAITI

Téléphone +212 /(0) 524059716

Email zsevent@gmail.com

Tableau 1 : Fiche technique de la société
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Direction générale

Responsable administratif

et financier

Recherche et

RH

Maintenance

Qualite Support developpement
Conception Exploitation Hébergement
informatigque informatique Web

Figure 1 : Organigramme de la société
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Notre mission dans le projet e-TAXE consiste d’une part a collecter les informations
relatives a 1’organisation de chaque taxe a travers des réunions avec le responsable du service
d’assiette ainsi que quelque personnel du méme service, et en se basant aussi sur les articles de
la loi d’autre part, a effectuer I’analyse conceptuelle, et enfin la réalisation de la solution. C’est
pour cela nous avons opéeré dans le p6le de la « Recherche et développement » et plus
précisément dans la « Conception informatique » et «l’Exploitation informatique » au sein

d’une équipe de 3 personnes.

2. Maitre d’ouvrage « La commune de Marrakech »

dans le but de couvrir les différents services offerts par ce dernier.

18
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" Selon le dahir du ler septembre 1959, la commune est une collectivité territoriale de
droit public, dotée de la personnalité morale et de I'autonomie financiére.

Notre application cible le personnel du service de 1’assiette communal de Marrakech


https://fr.wikipedia.org/wiki/Personnalit%C3%A9_morale
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3. Présentation du sujet

Notre projet de fin d’études intitulé « e-TAXE » est une application web développée en JEE,
pour la gestion des taxes communales.

e-Taxe remplit intégralement les conditions du cahier de charges des taxes communales :

e Respect de la loi N° 47-06 relative a la fiscalité des collectivités locales promulguée
par le Dahir 1-07-195 du Kaada 1428 (30 novembre 2007)

e Respect de la loi N° 30-89 relative a la fiscalité des collectivités locales et de leurs
groupements promulguée par le Dahir n° 1-89-187 du 21 rebia 11 1410 (21 novembre
1989)

e Respect des différents modeles de la loi.

e Paiement des taxes ou déclaration annuelles des recettes.

e Notification des redevables et génération des ordres de recettes.

e Mise en place de différentes statistiques.

e-Taxe integre des fonctionnalités avancées :

e Un accés sécurise a la base de données.

e La gestion des privileges des utilisateurs de I’application.

e Une base de données illimitée.

e Application évolutive avec les nouvelles lois.

e La possibilité de sauvegarder la base de données sur des supports externes afin de
garantir des copies de la base de données pour la restauration dans le cas de sinistre
ou de panne majeure du serveur accueillant la base de données.

e Interface ergonomique et intuitive.

e En-téte adaptable de la commune par rapport aux différents documents.

e Les bordeaux de versements, déclarations annuelles, déclaration d’existence, les
lettres de notifications et les ordres de recettes sont implémentés au niveau de
I’application pour qu’ils puissent étre générés automatiquement en gardant les

canevas qu’utilisait la commune.
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e La sécurité dans ses deux axes : Systeme (acces sécurisé, technologie prouvée et

mature, respect des standards lors de la programmation) et données (sauvegarde et

récupérations de la base de donnée en cas de panne).

4.

Conduite du projet

a. Processus de développement

Un mauvais choix du processus de développement peut conduire a un échec d’un projet.
C’est pourquoi nous avons dressé une liste non exhaustive des différentes méthodes agiles

utilisées dans un projet informatique. Le tableau 1 résume cette étude.

RUP
(Rational
Unified
Process)

XP
(eXtreme
Program
ming)

FDD
(Feature
Driven
Developp
ement)

Description
v' Méthodologie
centrée sur
I'architecture et
couplée aux

diagrammes UML

v" Cible des projets de +
de 10 personnes.

v' Processus complet
assisté par des outils
exhaustifs.

v' Développement
guidé par les besoins

du client.

v' Equipes réduites,
centrés  sur les
développeurs
(BinGbmes)

v' Application trés

«light » de RUP qui
ne se concentre que
sur les phases de
design et de
réalisation.

——

v
v

v
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Points forts Points faibles

[tératif v'  Couteux a personnaliser.
Spécifie le v’ Trés axé processus, au
dialogue entre les détriment du
différents développement.
intervenants du v" Lourd, largement étendu, il
projet : les peut étre difficile a mettre
prototypes... en oeuvre de facon
Propose des spécifique.

modeles de v' Convient pour les gros
documents et des projets qui génerent
canevas pour des beaucoup de
projets types. documentation.

Roles bien définis,

modeélisation.

[tératif v" Ne couvre pas les phases en
Simple a mettre amont et en aval de
en ceuvre développement.

Fait une large v' Assez flou dans sa mise en
place aux aspects ceuvre : quels intervenants,
techniques. quel livrables ?

Builds journaliers v" On se focalise sur I'aspect
Amélioration individuel du
constante, développement, au
adaptation  aux détriment  d'une  vue
modifications. globale

Itératif v/ La mise en ceuvre du
Les roles de développement n’est pas
chaque précisée, seule compte la
intervenant sont gestion des ressources
bien clarifiés. humaines

]
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v' Petites équipes,
itérations de 30
jours, réunions
journalieres.
2TUP v' Sarticule autour de v Itératif et fait une v' Plutdt superficiel sur les
(Two I"architecture. large place a la phases situées en amont et
Track v" Propose un cycle de technologieetala en aval du développement.
Unified développementen. gestion du risque. v Ne propose pas de
Process) v" Cible des projets de v' Définit des profils document type.
toutes tailles des intervenants,
les livrables, les
plannings, les
prototypes.

Tableau 2 : Comparaison entre les différentes méthodes agiles

Le premier constat que nous pouvons faire est que ces méthodologies proposent de
travailler de maniere itérative. S’il y a une insistance sur I’itératif, c’est qu’il réduit la
complexité des phases en travaillant par étapes successives et incrémentales.

Suite au cahier de charges retenu pour le projet et par constat de la subdivision de ce
dernier en plusieurs sous taches et dii au fait que ces taches sont de courtes durées, nous avons
opté pour la méthode XP. Les conditions pour utiliser cette méthode ne sont pas toutes réunies
mais la majorité (celles décrites plus haut) nous a fait pencher sur ce choix.

Faisant partie des méthodes dites agiles, XP vise a réduire le cycle de vie du logiciel
tout en accélérant son développement par la mise en place d'une version minimale puis en
intégrant les fonctionnalités par un processus itératif baseé sur l'avenement de nouvelles
fonctionnalités.

(Voir annexe A).

L'origine de ces méthodes est I'instabilité technologique et le manque d'une spécification
exhaustive des besoins. Le terme «agile» fait référence a la capacité d'adaptation aux
changements de contextes et aux modifications des spécifications pendant le processus de
développement.

La méthode XP fournit des pratiques permettant de développer dans des conditions optimales.
Elle est basée sur les principes suivants :

v" Le cycle de travail est court d'une durée de deux a trois semaines
v' Les livraisons des versions sont a une fréquence élevée
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MI‘EIBWMF’HE!IWIE
e . , - - A
v L'équipe de développement travaille sur la base de bindmes
Scénario utilisateurs
Scénario utilisateurs
P - bugs
\ Nouveau scénario utilisateurs P -
/ \ Approbation
Planification Plan de livraison térati Derniére version Tests client
Release d’acceptance
Métaphore -
du systeme k\ /
4 . . — —
Estimations stimations o
Transition incertaines onfiantes Prochaine itération
architecturale
itions
Figure 2 : Cycle de vie des itérations de XP
b. Planification
. . ) I I T
féurier mars awril mai juin juillet ELIN
0 initiation
[1 Jounz) ]
Formmation Java Sener Faces (J5F)
[10 Jourz)]
ab tion et du besain
[8 Jouris)]
L i‘ Systéme de gestion des taxes communales
[101 Jours)
[ Etude préliminaire
15 Jours) ]
[ Etude fonctionnelle
13 Jours) ]
[ 1 ©
[ 14 Jouriz)]
Mize en place de l'architecture du projet
[2 Jounis)]
F N| Implémentation
[82 Jours)
1ére itération
[21 Jouris)]
2&me itération
[ 10 Jour) ]
Zéme itération
[9 Jouris)]
4éme itération
[8 Jouriz)]
Séme itération
[ 10 Jours) ]
[ &2me itération
15 Jouriz)]
[ | reste des itérati
[22 Jours)
— || Testparitération
[73 Jours)
| Rédaction du rapport
[25 Jourls)]

Figure 3 : Diagramme de Gantt du projet

Conclusion

Apres avoir déterminé le contexte général du projet et élaboré un planning prévisionnel
pour mettre en ceuvre ce dernier, il convient maintenant d’entamer une analyse et spécification

des besoins, avant d’aboutir a la conception et a la réalisation de la solution.
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CHAPITRE 2:

Etude préliminaire

¢ Etude de I’existant

¢ Le cahier des charges

¢ Capture des besoins fonctionnels
¢ Les besoins non fonctionnels

Ce chapitre présente 1’é¢tude préliminaire du projet, qui consiste a effectuer un
premier repérage des besoins fonctionnels et techniques du projet.
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1. Etude préliminaire et fonctionnelle

1.  Etude préliminaire

L’étude préliminaire (ou Pré-étude) est la toute premiere étape du processus XP. Elle
consiste a effectuer un premier repérage des besoins fonctionnels et opérationnels, en utilisant
principalement le texte, ou diagrammes tres simples. Elle prépare les activités les plus formelles
de captures des besoins fonctionnels et de capture technigues.

Présentation du projet

Notre projet de fin d’étude est intitulé e-TAXE. Il est proposé par la société Z SMART
SERVICES pour la gestion des taxes communales en assurant le stockage, la consolidation et
I’exploitation rentable des données comme le montre la « Figure 4 » ci-dessus.

Du point de vue fonctionnel, e-TAXE couvre de fagcon intégrale le besoin fonctionnel
exprimé au niveau des bureaux de la commune tout en adoptant la méme démarche du travail
au sein de ces bureaux, ce qui minimise I’effort d’adaptation de I’ancien systéme d’information
au nouveau. Ajoutons a cela un retour d’expérience qui a rendu le logiciel en respect de tous
les textes juridiques édités dans le domaine.

Couverture
des exigences
fonctionnelles

et juridiques

Rentabitlité Facilité
observable d'utilisation

Respect des
Stockage textes
sécurisé des juridiques et
données de leur
évolution

Figure 4 : Les points forts d’e-Taxe
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2.  Etude de Pexistant

a. Description de I'existant :

Dans cette section, nous allons définir chaque taxe en précisant les articles des
lois qui organisent chacune d’eux.

< Laloi n®47-06 relative a la fiscalité des collectivités locales :

Taxe sur les débits de boissons :

Section 1: Champ d'application

Article 64 : Personnes imposables
La taxe sur les débits de boissons est due par les exploitants des cafés, bars et salons de thé et
de maniére générale, par tout débitant de boissons a consommer sur place.

Section 2 : Base imposable

Article 65 : Détermination de la base imposable

La taxe sur les débits de boissons est assise sur les recettes, hors taxe sur la valeur ajoutée,
réalisées sur la vente des boissons a consommer sur place et effectuées par les exploitants des
établissements soumis a la taxe.

Section 3 : Liquidation de la taxe

Article 66 : Taux
Le taux de la taxe est fixé, dans les formes et conditions prévues a l'article 168 ci-dessous, de
2% a 10% des recettes, hors taxe sur la valeur ajoutée, réalisées par I'établissement.

Section 4 : Obligations des redevables

Article 67 : Déclarations d'existence et de recettes

I. Les redevables sont tenus de déposer dans un délai maximum de trente (30) jours suivant la
date du début de l'activité une déclaration d'existence auprés du service d'assiette de la
commune dont reléve ladite activité, établie selon un imprimé-modele de I'administration.

Il. - Les redevables sont tenus de déposer avant le premier avril de chaque année, aupres du
service d'assiette communal, une déclaration des recettes, hors taxe sur la valeur ajoutée,
réalisées au cours de I'année écoulée. Le montant de la taxe est versé spontanément a la caisse
du régisseur communal trimestriellement avant I'expiration du mois suivant chaque trimestre,
sur la base des recettes, hors taxe sur la valeur ajoutée, réalisées au cours de cette période et au
vu d'un bordereau de versement établi selon un imprimé-modéle de I'administration.

Taxe de séjour :

Section 1 : - Champ d'application
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Article 70 : Personnes et activités imposables

La taxe de séjour est percue dans les établissements d’hébergement touristiques appartenant a
des personnes morales ou physiques et vient en sus du prix de la chambre.

On entend par « établissements d'hébergement touristiques » au sens du présent chapitre, les
hotels qui offrent en location des chambres ou des appartements équipés et meublés a une
clientele de passage ou de séjour, les clubs privés, les motels, les villages de vacances, les
résidences touristiques, les maisons d'hotes, les centres, ou palais des congres, et tout
établissement touristique portant statut des établissements touristiques.

Section 2 : Base imposable

Article 72 : Détermination de la base imposable
La taxe est due par personne et par nuitée selon les tarifs fixés pour les différentes catégories
d'établissements d'hébergement touristiques.

Section 3 : Liquidation de la taxe

Article 73 : Tarif
Les tarifs de la taxe sont fixés, dans les formes et conditions prévues a l'article 168 ci-dessous,

comme suit :

a) Maisons d'hétes, centres ou palais de congres et hotels de luxe de 15 a 30 DH ;
b) Hétels :

=B ALOIES oo de10a25DH;

1 (011 (=R de5a10DH;

= B ALOIES. ..o de3a7DH;

=26t L ELOIE. ..o de2a5DH;

C) Clubs Privés........cccoovevieiiiiiec e de 10a25DH;

d) Villages de vacances...........cccccovvvrvervnnnnenn de5a10DH;

e) Résidences touristiques...........ccevvevveivesreenenn, de3a7DH;

f) Motels, gites, relais et autres établissements tOUriStiquUES...........ccccveererienenn. de2a5DH.

Section 4 : Obligations des redevables

Article 74 : Déclaration du nombre de clients et de nuitées

Les exploitants des établissements d'hébergement touristiques sont tenus de déposer avant le
premier avril de chaque année une déclaration auprés du service d'assiette communal, d'apres
un imprimé-modele établie par I'administration, comportant le nombre de clients ayant séjourné
dans I'établissement pendant I'année écoulée ainsi que le nombre de nuitées.

Article 76 : Versement de la taxe

Les exploitants des établissements d'hébergement touristiques, visés a l'article 70 ci-dessus,
sont responsables du recouvrement de la taxe de s€jour aupreés des clients.

Les factures établies doivent faire apparaitre distinctement le montant de la taxe.

Le montant de la taxe est versé spontanément a la caisse du régisseur communal,
trimestriellement, avant I'expiration du mois suivant chaque trimestre, sur la base du nombre de
clients ayant séjourné dans I'établissement et du nombre de nuitées et au vu d'un bordereau de
versement, établi selon un imprimé modeéle de I'administration.

Taxe sur les terrains urbains non batis :
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Section 1: Champ d'application

Article 39 : Biens imposables

La taxe sur les terrains urbains non batis porte sur les terrains urbains non batis situés a
l'intérieur des périmétres des communes urbaines et les centres délimités disposant d'un
document d'urbanisme, a I'exclusion des terrains nus affectés a une exploitation professionnelle
ou agricole de quelque nature qu'elle soit dans la limite de cing (5) fois la superficie des terrains
exploités.

Article 40 : Personnes imposables

La taxe est due par le propriétaire et, a défaut de propriétaire connu, par le possesseur.

En cas d'indivision, la taxe est établie dans l'indivision & moins que chaque co-indivisaire ne
demande que la taxe soit établie séparément sur sa quote-part. Dans ce cas les co-indivisaires
restent solidairement tenus du paiement de la totalité du montant de la taxe.

Article 42 : Exonérations totales temporaires

Sont exonérés temporairement de la taxe sur les terrains urbains non batis :

- les terrains faisant objet d'une autorisation de lotir ou de construire pour une durée de trois (3)
années a compter du premier janvier de l'année qui suit celle de I'obtention de l'autorisation de
lotir ou de construire ;

- les terrains appartenant a des personnes physiques ou morales, qui font l'objet d'une
autorisation d'aménagement ou de développement durant les périodes suivantes :

* trois (3) ans pour les terrains dont la superficie ne dépasse pas 30 hectares

* cing (5) ans pour les terrains dont la superficie est supérieure a trente (30) hectares et ne
dépassant pas cent

(100) hectares ;

* sept (7) ans pour les terrains dont la superficie est supérieure a cent (100) hectares.
Toutefois, a I'expiration des délais précités, le redevable qui n'a pas obtenu le certificat de
conformité ou le permis d'habiter est tenu au paiement de la taxe due sans préjudice de
I'application des pénalités et majorations prévues par les articles 134 et 147 ci-dessous.

Section 2 : Base imposable

Article 43 : Détermination de la base imposable
La taxe est assise sur la superficie du terrain au metre carré. Chaque fraction de metre carré
étant comptée pour un metre carré entier.

Section 3 : Liquidation de la taxe

Article 44 : Annualité de la taxe
La taxe sur les terrains urbains non batis est due pour I'année entiére a raison des faits existants
au premier janvier de I'année d'imposition.

Article 45 : Tarif

Les tarifs de la taxe sur les terrains urbains non batis sont fixés, dans les formes et conditions
prévues a l'article 168 ci-dessous, comme suit :

-Z0NE IMMEUDIE ... 4320 DH/m2 ;

- zones villa, zone logement individuel et autres zones .......... 2a12 DH/m2.

La taxe dont le montant est inférieur a cent (100) dirhams ne fait I'objet ni d'émission ni de
paiement.
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Article 46 : Paiement de la taxe
La taxe sur les terrains urbains non batis est payée spontanément a la caisse du régisseur
communal avant le premier mars de chaque année.

Section 4 : Obligations des redevables

Article 47 : Déclaration des terrains

Les propriétaires ou les possesseurs des terrains urbains non batis soumis a la taxe ou exonérés
doivent déposer avant le premier mars de chaque année une déclaration desdits terrains au
service d'assiette communal, établie sur ou d'apres un imprimé-modele de I'administration,
faisant ressortir tous les éléments de liquidation de la taxe.

Article 134 : Sanctions pour défaut de déclaration, déclaration déposée hors délai ou
suite a rectification

I. - En cas de défaut de déclaration ou de déclaration déposée hors délai, le montant de la taxe
exigible est majoré de 15%.

Toute déclaration incompléte, ou comportant des éléments discordants est assortie d'une
majoration de 15% du montant de la taxe exigible sauf si les éléments manquants ou discordants
sont sans incidence sur la base de la taxe ou sur son recouvrement.

Le montant de chacune des majorations prévues ci-dessus ne peut étre inférieur a cing cents
(500) dirhams.

Il. - En cas de rectification de la base d'imposition résultant de la déclaration, une majoration
de 15% est établie sur le montant des droits correspondant a cette rectification sans préjudice
de I'application des sanctions prévues a l'article 147 ci-dessous.

I11. - Le complément de la taxe et les sanctions visées ci-dessus sont émis par voie de role.

Le taux de la majoration de 15% prévu ci-dessus peut étre porté jusqu'a 100% quand la
mauvaise foi du redevable est établie.

La majoration de 100% est applicable avec un minimum de cent (100) dirhams, sans préjudice
de l'application de la pénalité et de la majoration prévues a l'article 147 ci-dessous.

Article 147 : Sanctions pour paiement tardif de la taxe

Une pénalité de 10% et une majoration de 5% pour le premier mois de retard et de 0,50% par
mois ou fraction de mois supplémentaire est applicable au montant :

- des versements effectués spontanément, en totalité ou en partie, en dehors du délai prescrit,
pour la période écoulée entre la date d'exigibilité de la taxe et celle du paiement.

Toutefois, ces majorations et pénalité ne s'appliquent pas a la taxe d'habitation ou a la taxe de
services communaux lorsque le montant de la cote ou de la quote-part de la taxe exigible
figurant au réle n'excéde pas mille (1000) dirhams pour chacune des deux taxes ;

- des impositions émises par voie de rdle ou ordre de recettes suite a rectification de la base
d'imposition résultant de la déclaration, pour la période écoulée entre la date d'exigibilité de la
taxe et celle de I'émission du role ou de l'ordre de recettes.

Par dérogation aux dispositions ci-dessus, les majorations prévues au présent article ne
s'appliquent pas pour la période située au-dela des vingt-quatre mois (24) écoulés entre la date
de l'introduction du recours du redevable devant la commission locale de taxation prévue a
l'article 225 du Code Général des Impdts et celle de la mise en recouvrement du réle ou de
I'ordre de recettes comportant le compléement de taxe exigible.

Pour le recouvrement du réle ou de l'ordre de recettes, il est appliqué une majoration de 0,50%

par mois ou fraction de mois de retard écoulé entre le premier du mois qui suit celui de la date
d'émission du role ou de I'ordre de recettes et celle du paiement de la taxe.
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Article 168 : Fixation des taux par arrété

Lorsque la présente loi ne détermine pas de taux ou de tarifs d'imposition fixes pour les taxes,
qui y sont visées, ces tarifs et taux sont fixés par arrété pris par I'ordonnateur de la collectivité
locale concernée apres approbation du conseil de ladite collectivité.

Toutefois, lorsque I'ordonnateur refuse ou s'abstient de prendre I'arrété fixant les taux et tarifs
des taxes et que ce refus ou cette abstention a pour effet de se soustraire aux dispositions de la
présente loi ou de nuire a I'intérét géneral de la collectivité, le ministre de I'Intérieur ou la
personne deléguée par lui a cet effet, pour les régions, préfectures, provinces et communes
urbaines et le gouverneur ou la personne déléguée par lui a cet effet, pour les communes rurales,
peut apres l'avoir requis fixer d'office les taux et tarifs de ces taxes.

Les notifications :

Section VIl : Procédure De Rectification Des Impositions

- L’agent, désigné a cet effet par 1’ordonnateur, vérifie les déclarations avant ou apres
I’établissement de l'ordre de recettes.

1 - Dans le cas ou il est amené a rectifier les impositions initiales que celles-ci résultent des
déclarations souscrites par le redevable ou d'une taxation d'office, il notifie & celui-ci par lettre
recommandée avec accusé de réception les motifs, la nature et le montant détaillé du
redressement envisagé et l'invite a produire ses observations dans un délai de 30 jours suivant
la date de réception de la lettre de notification.

2 - Si les observations du redevable parviennent a l'agent, visé ci-dessus, dans le délai prescrit
et si ce dernier les estime non fondées en tout ou en partie, il notifie au redevable, dans un délai
maximum de 60 jours suivant la date de réception de la réponse du redevable, les motifs de son
rejet partiel ou total ainsi que les impositions qui lui paraissent devoir étre retenues en faisant
connaitre au redevable que ces impositions seront définitives s' il n' introduit pas son recours
devant la commission dite, "Commission préfectorale ou provinciale du recours fiscal™.

3 - Le recours du redevable est présenté sous forme de requéte adressée a la commission visee
ci-dessus par lettre recommandée avec accusé de réception dans un délai de 30 jours suivant la
date de la notification de I'agent désigné ci- dessus. Le défaut de recours dans les délais précités
est considéré comme une acceptation tacite de la décision de I'ordonnateur.

4 - Lorsque le redevable saisit la commission, celle-ci en informe I'ordonnateur concerné par
lettre

recommandée avec accusé de réception dans le délai de trois mois suivant la date de réception
du recours en lui communiquant la copie de la requéte dont elle a été saisie et lui demande de
lui transmettre le dossier fiscal afférent a la période litigieuse. Le défaut de communication du
dossier fiscal dans le délai prescrit, est considéré comme une acceptation tacite de la décision
de la commission.

La commission informe les deux parties de la date a laquelle elle tient sa réunion, 30 jours au
moins avant cette date.

5 - Sont immédiatement émis par voie d'ordres de recettes, les droits supplémentaires et les
pénalités y afférentes découlant des impositions établies :

*pour défaut de réponse ou de recours dans les délais prescrits par les dispositions des 1, 2, 3
ci- dessus ;
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*pour accord partiel ou total conclu par écrit entre les parties au cours de la procédure de
rectification ;

*apres décision définitive de la commission.

» La loi n° 30-89 relative a la fiscalité des collectivités locales et de leurs
groupements :

Taxe 37 :

Rubrique 40 10 20/37 : Redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour
un usage commercial, industriel ou professionnel.

Article 185 : - La redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour usage
commercial, industriel ou professionnel est instituée sur les occupations temporaires du
domaine public communal pour l'exercice d'une activité commerciale, industrielle ou
professionnelle.

Article 186 : - Le débiteur de la redevance est le bénéficiaire de 1’autorisation d'occupation
temporaire du domaine public communal.

Article 187 : - La redevance est calculée en tenant compte de la superficie occupée, de
I'emplacement et de la nature de I'occupation.

Article 188 : - Le montant de la redevance est payable trimestriellement a la caisse du receveur
de la régie communale.

Les trimestres partent du ler janvier, ler avril, ler juillet et ler Octobre. Tout trimestre
commencé est compté pour un trimestre entier.

Taxe 38 :

Rubrique 40 10 20/38 : - Redevance d'occupation temporaire du domaine public communal par
les biens meubles ou immeubles liés a l'exercice d'un commerce, d'une industrie ou d'une
profession.

Article 189 : - La redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour usage
lié a I'exercice d'un commerce, d'une industrie ou d'une profession porte sur les biens meubles
et immeubles visés a l'article 192 ci-dessous, s'ils constituent un complément de I'activité
commerciale, industrielle ou professionnelle exercée, a titre principal, & I'intérieur d'un local.

Article 190 : - La redevance est due par le bénéficiaire de l'autorisation d'occupation temporaire
du domaine public communal.

Article 191 : - La redevance est assise sur la valeur locative qui sert de base de calcul de I'impdt
des patentes. La valeur locative est fixée lors du recensement général des propriétés soumises
a la taxe d'edilité.

Article 192 : Les taux de la redevance sont fixés comme suit :
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Taux de taxation par

Marquise, paravents des boutiques metre carré

Store vertical suspendu a une métre linéaire
marquise

Borne métre linéaire
Store de croisées pour abriter meétre carré
Vitrine métre carré
Rampe d’illumination métre carre

Etalage suspendu a la devanture métre carré
ou au mur de fagade

Etalage devant la boutique meétre carré
Enseigne et pré enseigne : fixe

* Superficie inférieure a 0,5 m?

* Pour le surplus de superficie métre carré

Tableau 3 : Taux de la redevance

rapport a la valeur locative
0,5%
0,20%

0,20%
0,10%
0,50%
0,10%
0,10%

0,40%
150 DH

0,25%

Article 193 : La redevance est recouvrée en méme temps et dans les mémes conditions que la
redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour usage commercial,

industriel ou professionnel.

b.  Critique de I'existant :

Cette partie a pour but de dégager les insuffisances et les défaillances du systéme actuel

relatif & la gestion des taxes communales dont on peut citer :

1- Travaux manuels élevés, lourds et pénibles qui se présentent d’une fagon répétitive a
savoir I’archivage, la mise en ceuvre et la consultation des dossiers.

31

——
| —



ZSS Projet de fin d’études @

smart services
FRCATEBER SEYENCES T TEEHM

Figure 5 : Archive des dossiers des locaux dont les activités sont :
Hétellerie et Ryad

2- Absence d’un outil de recherche rapide : pour chercher un redevable ou un bordereau,
le régisseur doit faire une recherche manuelle par secteur et par activité, d’ot une perte

de temps.
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Figure 6 : Archive des dossiers des locaux dont les activités sont : Café,
Snack, Restaurant classés en fonction des secteurs et annexes
administratives

3- Processus trés long avec probabilité de perte des données : puisqu’un dossier englobe
un ensemble de bordereaux qui contiennent les paiements d’un redevable de chaque
trimestre et de chaque année. Il est possible qu’un bordereau appartient a un tel
redevable soit déchiré ou endommagé.
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Figure 7 : Figure qui illustre le risque d’abimer ou la perte d’un dossier

4- Absence de la notion de confidentialité car n’importe quel agent du bureau du service
de Dl’assiette ou du recouvrement peut consulter et méme modifier les données du
dossier.

5- Encombrement et non clarté des coordonnées d’un redevable qui contient plusieurs
informations écrites manuellement.

3. Le cahier des charges

Notre projet consiste & réaliser une solution de gestion des taxes communales. Cette
solution de gestion de projet doit &tre un outil développé sous I’architecture JEE, facile a
administrer.

Contraintes :
La contrainte majeure de ce projet se situe en deux volets, le premier est de comprendre

le métier des taxes communales. La deuxiéme contrainte ¢’est comment adapter notre solution
pour qu’elle puisse répondre aux besoins de n’importe quelle commune.

Exigences fonctionnelles :

La solution contient 10 modules principaux :

o,

«» Redevable/local

A un instant donné un redevable exploite un locale (objet de taxation) pour exercer une
activité commerciale/professionnelle ou industrielle. Pour une identification précise des
locaux on a jugé pertinent de scinder I’adresse en quatre parties : Secteur (Arrondissement),
annexe administrative, quartier, rue, zone et le complément d’adresse.
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++ Taxe boisson

Cette taxe est instituée sur les débits de boissons ou se vendent et se consomment les
boissons. La consommation des boissons sur le lieu ou elles se vendent constitue une condition

essentielle a I'imposition de cette taxe.

v" Les personnes imposables :

> Sont assujettis a cette taxe les exploitants des débits de boissons (cafés, bars,
salon de thé, etc.)

> Tous débiteurs de boisson consommeée sur place

> Le redevable doit payer ses taxes trimestrielles (en se basant sur le chiffre
d’affaire réalisé et la date de présentation) et déposer la déclaration annuelle.
Ce module contient aussi la gestion des taux trimestrielles/annuelles, les taux
de retard et la déclaration d’existence.

% Gestion de la taxe de séjour

Cette taxe est établie sur le séjour au sein des établissements d'hébergement touristique.
V' Les établissements d'hébergement touristique sont :

Les hotels,

Les résidences meublées

Les clubs privés,

Les pensions et villages de vacances,

Les résidences touristiques,

Les Riads, les maisons d'hote,

Les centres et les palais des congres ainsi que tout établissement considéré
comme institution touristique.

YVVVVVYVYY

Un redevable qui occupe un locale marqué comme sujet de la taxe de séjour doit payer
ses taxes trimestrielles (en se basant sur le nombre de nuitée réalisé, la date de présentation et
la catégorie du locale en question : 0...6 étoile, luxe, maison d’hdte ou Riyad) et déposer la
déclaration annuelle. Ce module contient aussi la gestion des taux trimestrielles/annuelles et
les taux de retard.

+» Gestion de la taxe 37

Redevance d'occupation temporaire du domaine public communal pour un usage
commercial, industriel ou professionnel. Taxe 37 est une taxe trimestrielle dont la valeur dépend
de la catégorie du locale, sa surface ainsi que la valeur locative.
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Ce module contient aussi la gestion des taux trimestriels et les taux de retard qui
different d’un secteur a un autre et d’une zone a une autre.

+» Gestion de la taxe 38

Redevance d'occupation temporaire du domaine public communal par les biens meubles
ou immeubles liés a l'exercice d'un commerce, d'une industrie ou d’une profession.

Taxe 38 est une taxe trimestrielle dont la valeur dépend de la catégorie de 1’¢lément
adhesive du locale et sa surface.

Ce module contient aussi la gestion des taux trimestriels et les taux de retard.

X/

+» Gestion de la taxe sur les TNB

La T.N.B est instituée sur la superficie des terrains non batis.

Elle s'applique a la superficie non batie qui dépasse de cing fois la superficie couverte
par I'ensemble des constructions.

S'il s'agit d'une propriété dans l'indivision, la taxe s'applique a la propriété dans son
ensemble. a moins que chacun des propriétaires demande que la taxe soit instituée uniquement
sur sa part, dans ce cas tous les propriétaires sont tenus de s'acquitter du montant total de la
taxe, a titre solidaire

Sont exclus de I'application de cette taxe les terrains non batis réservés a une exploitation
agricole ou professionnelle.

> Les redevables

v’ La taxe sur les terrains non batis est établie au nom du propriétaire. A défaut
de propriétaire connu, la taxe est instituée au nom de l'usufruitier.

Ce module contient aussi la gestion des taux et les taux de retard annuel ainsi que les
exonérations temporaires.

+» Gestion des notifications

Les redevables qui n’ont pas pay¢ leur taxe doivent étre notifié, en cas de non payement,
une deuxiéme notification doit étre envoyés au redevable en question. Si 1’état de non-paiement
persiste méme si le redevable a recu la deuxiéme notification, le responsable établira un ordre
de recette qui va étre envoyé au trésorier communale.
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« Statistiques

Pour bien suivre le paiement trimestrielle/annuelle des different taxes la solution doit
présenter un systéme pour comparer 1’évolution du paiement des taxes trimestrielles en se
basant sur plusieurs critéres ainsi que le suivie de la saisie des taxes par le personnel de la
commune.

+» Gestion des utilisateurs

Ce module permet la gestion des utilisateurs de 1’application ainsi que leurs droits

d’acces, suivis de connexion/déconnexion des utilisateurs ainsi que le blocage d’un utilisateur.

Utilitaires :

¢+ Gestion des secteurs/annexes administrative/quartiers/rues et zones

Ajouter/modifier/supprimer les secteurs/quartiers/annexes administrative /rues et les
Zones.

% Gestion des activités : Ajouter/modifier/supprimer les activités.
s Export de la base de données (Backup) : Cet utilitaire permet d‘exporter la base de
donnée pour éviter les problemes de perte de données.

Exigences techniques :

L’application doit satisfaire les normes de la spécification JSF et doit implémenter le
patron de conception MVC (Modele-Vue-Contréleur) durant son développement afin de
respecter les différentes normes imposés et exigées par la spécification JSF.

» L’environnement de travail : Netbeans.
> Serveur de déploiement : Glassfish4.1.
» Serveur Web locale : XAMP

> Base de données : MySql

Les performances :

1- Sécurité :
> Les données protégées par un systeme de cryptage.
» Hachage du mot de passe en utilisant I’algorithme SHA-256.
> Vérification des paramétres de la machine.
» Application du protocole SSL sur la page d’authentification.
2- Simplicité.
3- Rapidité.
4- Ergonomique.
5- Fiabilité.
6- Confidentialite.
7- Une application client léger, ce qu’il faut c’est un appareil et une connexion au réseau
local de la commune.
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8- Multitude d’utilisateurs dont les droits sont totalement différents.

4, Etude fonctionnelle

a. Capture des besoins fonctionnels

La couverture des exigences fonctionnelles représente un pilier du logiciel, vu que le
métier de gestion des taxes communales représente un secteur critique, sa structure connait une
complexité inégalée a cause des évolutions des textes juridiques qui ont défini le contexte de ce
métier depuis 1989 jusqu’a 2007. La figure suivante résume les axes fonctionnels que traite le
logiciel.

Paiement
des taxes

Entrée des
redevables
et locaux

Edition des
bordereaux

Edition des
déclarations
anuelles des

recettes

Statistiques
et analyse
des données

Archive Edition des
numérique notifications

Figure 8 : Fonctionnalités principales d’e-TAXE

b. Identification des acteurs

Un acteur d’un systéme est une entité externe a ce systéme qui interagit (saisie de
données, réceptions d’informations,...) avec lui. Les acteurs permettent de cerner ’interface
que le systéme va offrir a son environnement. Un acteur regroupe plusieurs utilisateurs qui ont
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le méme role. Et pour trouver un acteur il faudra identifier les différents rdles que vont devoir
jouer ses utilisateurs.

Pour I’identification des acteurs, nous avons appliqué le principe comme suite : tout ce
qui est a I’extérieur et interagit avec le systéme est un acteur, tout ce qui est a I’intérieur est une
fonctionnalité a réaliser.

Notre application s’adapte a 1’'usage de chaque type d’utilisateur, chacun ayant acces
aux fonctionnalités en rapport avec sa fonction.

Les différents acteurs du systéme étudié sont :

» L’administrateur : L’administrateur est 1’utilisateur le plus haut dans la hiérarchie.
C’est lui qui gere le systeme ainsi que les droits d’acces des régisseurs communaux et
le responsable du service d’assiette.

> Leresponsable : Le responsable qui gere toutes les taxes ainsi que les notifications, les
activites, les secteurs et les statistiques.

> Le régisseur communal : Chaque employé gére une ou plusieurs taxes selon le service
dont il appartient.

Module Gestion Administrateur Responsable du Régisseur
service d’assiette communal

Local/Redevable Redevables Gestion Gestion Gestion
Locaux Gestion Gestion Gestion
Affectation des taxes Gestion Gestion Gestion

Taxe boisson Paiement Gestion Gestion Gestion
Déclaration d’existence = Gestion Gestion Gestion
Taux Gestion - -

Taxe séjour Paiement Gestion Gestion Gestion
Taux Gestion - -

Taxe 37 Paiement Gestion Gestion Gestion
Taux Gestion - -

Taxe 38 Paiement Gestion Gestion Gestion
Taux Gestion - -

Taxe TNB Terrain Gestion Gestion Gestion
Paiement Gestion Gestion Gestion
Déclaration des terrains = Gestion Gestion Gestion
Taux Gestion - -
Exonération Gestion - -

Notifications Notification Gestion Gestion -

Utilitaires Activités Gestion Gestion -
Secteurs Gestion Gestion -

Statistiques Statistiques Gestion Gestion -

Utilisateurs Utilisateurs Gestion - -

Tableau 4 : Apergu des droits d'administration

——
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Conclusion

Au terme de ce chapitre, nous avons présenté 1’étude préliminaire du projet, qui sert a
avoir un premier regard sur les besoins fonctionnels et techniques du projet.

Nous avons présenté également 1’étude fonctionnelle du projet réalisé en respectant le
processus de développement XP.

Aprés avoir bien speécifié les exigences fonctionnelles de notre systeme nous passerons
a la phase d’analyse et conception ou nous projetterons les exigences captures sur un modele
conceptuelle.

40

——
| —



7SS Projet de fin d’études

FRCINTE BES FEIEHRES TTERMIOVER

CHAPITRE 3 :

Outils techniques

¢ Architecture de I’application

¢ Démarche de conception

¢ Diagrammes de cas d’utilisation
¢ Diagrammes de sequence

¢ Diagramme de classes

Ce chapitre définit I’architecture et la technologie de base de la conception de notre
systeme.
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[11. Analyse et conception

1.  Architecture de I’application

L’application est constituée de trois couches. Ces trois couches se conforment a
I’architecture de couches fermées « closed layer architecture » (une couche peut communiquer
seulement avec la couche qui lui est adjacente).

Crac ef

EJE Server

) i L

ssession] csession_k

( EJE Cliert }-q— -
P
EJE Cliert }47
-~

_

Orazled

Datehase
Fies

Figure 9 : Architecture standard d'une application EJB

Le concept de partitionner une application en couches et de garder toute la logique de
I’application dans ces couches distinctes et séparées, a été introduite bien avant 1’approche
orientée objet. Ainsi une application est divisée en trois couches logiques, chacune traitant des
fonctions spécifiques.

> Présentation : interface usager et présentation.

» Logique du logiciel a produire (besoins, services de ’entreprise) : les reglements
de I’entreprise et la logique de 1’application.

> Logique des données : Base de données et intégration des services de 1’entreprise.

Ce concept nous permet de créer des composants indépendants et de les déployer sur
des plates-formes différentes. En fait, ce concept est trés utilisé dans le développement des
applications multi-tiers. Plus tard, il fut adapté au modéle de conception Model-View-
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Controller (MVC) qui est un modele trés commun pour développer des applications distribuées
et multi-tiers.

2. Modeles de conception (Design Patterns)
Définition

La majorité des projets les plus structurés architecturalement utilisent des modeéles de
conceptions, bien que beaucoup de développeurs ne réalisent pas qu’ils les utilisent.

Bien souvent, les développeurs congoivent des meilleurs pratiques et techniques de
programmation durant leurs projets et ne réalisent pas qu’elles sont en effet des modeéles de
conception « Design Patterns », des approches réutilisables pour programmer.

Ce qui nous emmene a définir un modele de conception comme suit :

Un modele de conception (Design Patterns) décrit une meilleure pratique, approche, solution
prouvée qui permet de résoudre un probleme commun ayant tendance a se reproduire, en
mettant I’accent sur le contexte et sur les conséquences et I’impact de la solution.

3. Le modele MVC

a. MVC Modele 1

L’architecture du MVC Modele 1 consiste en un navigateur web accédant directement
a des pages JSP. Les pages JSP accedent a des JavaBeans qui représentent le modele de
I’application, et décident de la prochaine page a présenter. Les applications implémentant ce
modele sont décentralisées parce que la page courante détermine la prochaine page a afficher.
De plus, chaque page JSP ou Servlet possede ses propres parametres obtenus a partir des
requétes « GET ou POST ». Dans le mode¢le 1, choisir la nouvelle page a afficher s’effectue
dans un code de script, mais cet usage est considéré vraiment mauvais.

1 :_____"'______"'____ F=======7====

Bequest |
K -

Response 1 2

-l—:—h

Application Server  Enterprise Servers/
Data Sources

Figure 10 : Schéma de MVC 1
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b. MVC Modeéle 2

Cette architecture introduit un contréleur Servlet entre le navigateur et les pages JSP ou
le contenu des Servlet & délivrer. Le controleur centralise la logique d’expédier (dispatching)
les requétes vers la prochaine vue dépendamment de I'URL, de ses parametres et 1’état de
I’application (Application State). Le contrbleur gére aussi la sélection de la vue (page de
présentation), ainsi permettant de découpler les pages JSP et les Servlet.

Les applications implémentant le MVVC Modele 2 sont plus faciles & maintenir et a
étendre, parce que les pages de présentations ne se réferent pas les unes aux autres directement.

Le Servlet contréleur permet un seul point de contréle, de sécurité et de login, et souvent
encapsuler des données en une forme utilisable par les autres couches MVC.

Donc, le MVVC modeéle 2 est recommandé pour les applications interactives ce qui est le
cas pour notre application.

Application Server

Figure 11 : Schéma de MVC 2

c. Application du MVC Modéele 2 avec les composants du
Framework JSF

Le Framework JSF implémente les concepts du modele Model-View-Controller en les
organisant en des composants et concepts d’une application web, comme souligné dans la figure
suivante :
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Controller View Model
B,
o -
== Kan 1=0]
== Faces Serviet JSF Pages
Clients J2EE Container Application Data

Figure 12 : Implémentation de MVC2 dans JSF
> Modele :

La partie Modéle d'un systeme base sur le MVVC-Model 2 peut étre divisée en différents
concepts :
e Les états internes du systeme.

e Les actions qu'on peut prendre pour changer ces états.

Généralement, une application représente les différents états du systeme comme un
ensemble d'un ou plusieurs JavaBeans, avec les propriétés qui représentent les détails de ces
états. De nos jours, les applications a vaste étendue représentent les actions (services) de la
logique du logiciel a produire qui sont possibles dans un systéme par des méthodes qui pourront
étre & sont appelées a partir des informations sur les différents états. D’autres Systémes
représentent les actions disponibles séparément par exemple comme un EJB de type session

Bean.

> La Présentation View :

La vue sous JSF est constituée de pages XHTML. Afin de rendre la création de ces pages
aisée par un designer et d’y éviter 1’introduction de code Java. JSF et PrimeFaces proposent
I'utilisation de plusieurs librairies comme Apache Tomahawk et Mojarra.

> Le controleur :

Le contrbleur est la partie du Framework qui fait le lien entre la vue et le modele. C'est elle
qui permet de gérer I'enchainement de la navigation. Dans JSF, le point central du contrdleur
est un servlet javax.faces.webapp.FacesServlet, toutes les requétes y aboutissent.
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d. Leformalisme UML

UN,F,EDO UML, (Unified Modeling Language), que I'on peut traduire par "langage de
e L modelisation unifié" est une notation permettant la modélisation d'un probleme.

Ce langage est né de la fusion de plusieurs méthodes existantes auparavant, et
est devenu la référence en termes de modélisation objet.

Entre 1910 et 1990, de nombreux analystes ont mis au point des approches orientées objets,
ainsi en 1994 il existait plus de 50 méthodes objet. Toutefois seules 3 méthodes ont
véritablement émerge :

e Laméthode OMT de Rumbaugh
e La méthode BOOCH’93 de Booch.
e La méthode OOSE de Jacobson (Object Oriented Software Engineering)

A partir de 1994. Rumbaugh et Booch (rejoints en 1995 par Jacobson) ont uni leurs efforts
pour mettre au point la méthode unifiée incorporant les avantages de chacune des méthodes
précédentes. La methode unifiée a partir de la version 1.0 devient UML (Unified Modeling
Language), une notation universelle pour la modélisation objet. UML 1.0 est soumise a ’OMG1
en janvier 1997 mais elle ne sera acceptée qu'en novembre 199 7dans sa version 1.1, date a
partir de laquelle UML devient un standard international cette méthode représente un moyen
de spécifier, représenter et construire les composantes d'un systeme informatique. En effet, la
notation unifiée définit 9 diagrammes pour représenter les différents points de vue de
modélisation. Ces diagrammes permettent de visualiser et de manipuler les éléments de
modélisation.

Les diagrammes définis par UML, sont les suivants :

v’ Les diagrammes de cas d'utilisation : représentation des fonctions du systéme du point
de vue de l'utilisateur

v Les diagrammes de séquence : représentation temporelle des objets et de leurs Les
diagrammes d'activités représentation du comportement d'une opération en termes
d’actions.

v Les diagrammes de composants : représentation du code en termes de modules, de
composants et sur tous des concepts du langage ou de Il'environnement
d’implémentation.

v’ Les diagrammes de classes : représentation de la structure statique en termes de classes
et de relations.

e. Lechoix UML

v" Vu que I’application doit étre robuste, extensible et modulaire, une modélisation objet
apparait la plus adaptée. En effet, ’objet a fait ses preuves dans la réalisation

46

——
| —



7SS Projet de fin d’études

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

d'applications temps réel. C'est pourquoi nous avons opté pour UML comme langage de
modélisation.

v Ce choix peut étre justifié également par plusieurs raisons La notation UML facilite la
comprehension et la communication d'une modélisation objet.

v La notation UML, par définition, n'est pas spécifique a un langage de programmation
objet, elle peut donc étre utilisée avec n'importe quel langage tel que C#, J#, JAVA ou
C++ UML est aujourd’hui un standard, adopté par les grands constructeurs de logiciel
du marché. Durant notre étude du systéme, nous avons utilisé trois diagrammes d'UML,
il s'agit du diagramme des cas d'utilisation, les diagrammes de séquences, et le
diagramme de classes.

4. Diagramme de cas d’utilisation

Un cas d'utilisation représente un ensemble de séquences d'actions réalisées par le
systeme et produisant un résultat observable intéressant pour un acteur particulier. Pour
constituer les cas d'utilisation, il faut considérer I'intention fonctionnelle de I'acteur par rapport
au systeme dans le cadre de I'émission ou de la réception de chagque message. En regroupant les
intentions fonctionnelles en unités cohérentes, nous obtenons les cas d'utilisation.

a. Description détaillée des cas d’utilisation
Comme représenté sur le diagramme ci-dessous, les cas d'utilisations majeurs offerts
par le systéme sont :

Remarque : Dans tous les diagrammes ci-dessous, I’authentification est un cas
d’utilisation lié directement & I’acteur, d’ou I’élimination des inclusions qui figuraient
entre I’authentification et les autres cas d’utilisation.

Module Local/Redevable :

+» Gestion redevables :

» Diagramme de cas d’utilisation
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« Gestion redevables» :

Gestion redevables
Modifier redewable
wextends

Consultaer - T

redevable
|
|

wextends
|
| Supprimer
Régisseur redevable
communal
authentification
e Ajouter un
" redevable
Responsable du
service d'assiette|
Rechercher un
redevable
Administrateur «Ex‘llendn e

Figure 13 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion redevables »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des « Redevables» :

Libellé Acteur Description Précondition Post condition
Ajouter un Création d’un nouveau .o Néant
redevable redevable.
- Modification du  redevable . .
Modifier redevable concerné. Néant Néant
. . Vérifier
Supprimer Suppression  du  redevable . . )
redevable .y I’inexistence des = Néant

locaux associés

> Administrateur = Affichage  des  différents
redevables qui sont insérés dans

» Responsable § §
Consulter redevable p la base de données dans un Néant Néant
»  Régisseur tableau
Effectuer une recherche sur le(s)
Rechercher un redevable(s) par statut juridique, . .
redevable par RC/CIN, par nom et prénom NS NS

et par raison social.

Vérifier que la liste
Imprimer le résultat de la | a imprimer
recherche. contient au moins
un redevable

Imprimer Néant

Tableau 5 : Description du cas d'utilisation « Gestion redevables »
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% Gestion des locaux :
» Diagramme du cas d’utilisation «Gestion des locaux»

Gestion des temains

Modifier local

Régisseur

|
wincludes X |
Créerlocal p—————— ————— —— - authentification
Responsable dy
service d'assietje
l‘&
% < «extends

Figure 14 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion des locaux »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Gestion locaux» :

Libellé Description Précondition Post condition

Créer un local Création d’un nouveau local. Vérifier I’existence du | Néant
redevable (propriétaire/gérant)

Modifier local > Administrateur = Modification du locale concerné. Néant Néant
Responsable
Supprimer local . Suppression du locale concerné. Veérifier que le local concerné | Néant
> Reégisseur n’as aucun paiement
Consulter local Affichage des différents locaux qui | Néant Néant

sont insérés dans la base de données
dans un tableau

Rechercher un Effectuer une recherche sur le(s) locale = Néant Néant
locale (aux) selon plusieurs criteres.
Imprimer Imprimer le résultat de la recherche. Veérifier que la liste a imprimer | Néant

contient au moins un local

Tableau 6 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion locaux »

% Affectation des taxes :
» Diagramme du cas d’utilisation «Affectation des taxes» a un local :
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uc addTaxe

affectation des taxes

Regisseur communal

Responsable du service
d'assiette

fr
X

Administrateur

«includes

<_ _______________ Modifier date debut
«wextends

______ ) o~ Charger le
eindudes i wincludes @
|
@
A\

Figure 15 : Diagramme de cas d'utilisation « Affectation des taxes »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Affectation des taxes» :

Libellé

Acteur

Description

Précondition

Post condition

Affecter une taxe

Choix de local

Consulter les
taxes associées

Modifier la date
début

Modifier la date

>  Régisseur
» Responsable
»  Administrateur

Affecter une taxe (boisson,
séjour, 37 ou 38) a un local.

Choisir le local en question.

Consulter les taxes associées a
un local

Modifier la date de début
d’activité d’un local

Modifier la date fin d’activité

-Récupération  du local

concerné.
-Vérifier que ce local n’as
pas la taxe a affecter

Néant

Néant

Vérifier qu’il est inférieur a
la date fin s’il existe

Néant

fin

Détacher taxe

d’un local

Détacher une taxe d’un local Vérifier que le local n’a pas

un paiement pour cette taxe

Modifier le local
en affectant la taxe
concerné

Néant

Néant

Néant

Local n’est pas
censé a payer
apres cette date

Modification du
local en détachant
la taxe

Tableau 7 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Affectation des taxes »

Module taxe boisson :

+» Paiement taxe boisson :
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Paiement taxe boisson

Régisseur communal

1

:

Responsable d
service d'assieffe

|

Administrateur

Simuler un
paiement

Figure 16 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe boisson »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Paiement taxe
boisson» :

Libellé

Acteur

Précondition

Description

Post condition

Payer un trimestre

Modifier un
paiement

Administrateur
Responsable

Régisseur

Création d’un nouveau paiement - Récupérer le local
trimestriel. concerné par le paiement

- Validation des données
(date présentation, année)

- Génération du trimestre a
payer

- Vérification que le
trimestre n’est pas payé

Modification du paiement
concerné : modification de I’année
ou bien d’un trimestre de I’année.

- Vérifier que le trimestre
n’est pas payé

- Modifier le montant total
de  I’annualit¢  auquel
appartient le trimestre

- Modifier le montant total
payé par le local pour une
taxe

- Modifier I’année et le
trimestre  du dernier
paiement du local concerné

- Modifier le montant total
annuel.

- Modifier le montant total
du local
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Supprimer un
paiement

Consulter paiement

Rechercher un
paiement
Imprimer

Simuler un paiement

Déclarer recettes

Tableau 8 : Description du cas d'utilisation « Paiement taxe boisson »

Projet de fin d’études

Suppression du paiement = Supprimer les éléments

concerné. associés s’ils existent

Affichage des | Néant

différents paiements qui sont

insérés dans la base de données

dans un tableau

Effectuer une recherche sur le(s) = Néant

paiement (s) selon plusieurs

critéres.

Imprimer le résultat de la | Vérifier que la liste a

recherche. imprimer contient au moins
un paiement

Simulation ~ d’'un  paiement | Néant

trimestriel sans 1’enregistrer dans

la base de données.

Effectuer une déclaration annuelle | Néant

de I’année concernée.

+»+» Déclaration d’existence :
» Diagramme de cas d’utilisation « Déclaration d’existence» :

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

- Modifier I’année et le n°
trimestre du dernier
paiement du local

- Modifier le montant total
au niveau de ’année et le
local concerné

- Modifier I’année et le n°
trimestre du dernier
paiement du local

Néant

Néant

Néant

Néant

Modification de la derniére
année effective du
paiement chez le local

uc DeclartionExistence ./

Gestion déclaration existence

——

Régisseur communal

Responsable d

Modifier déclaration

{——«Ex‘tEn:l»

Consulter déclaration

<---

«E)ClEﬂd»

Supprimer

service dassiette

Administrateur

déclaration

authentification
Crée
declaration

: Selactionner im_d_uﬂ_E”_ Charger un
sincludes un IDc:aI I'EdE'\!abIe

Figure 17 : Diagramme de cas d'utilisation « Déclaration d'existence »
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» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Déclaration
d’existence» :

Libellé Acteur Description Précondition Post condition

Créer déclaration »  Administrateur Création d’une nouvelle déclaration = Vérifier -Affecter la taxe boisson au local s’il
d’existence en précisant un local apres = I’inexistence de la | n’a pas cette taxe.

> Responsable avoir chargé le redevable en question. = déclaration

-Calcul d’une pénalitt¢ si la
différence entre la date de
déclaration et la date de début
d’activité dépasse les 30 jours

»  Régisseur

Modifier Modification de la déclaration | Néant Calcul d’une pénalité si la différence

déclaration concernée. entre la date de déclaration et la date
de début d’activité dépasse les 30
jours

Supprimer Suppression de la  déclaration = Néant Néant

déclaration concernée.

Consulter Affichage des différentes déclarations = Néant Néant

déclaration qui sont insérés dans la base de

données dans un tableau

Tableau 9 : Description du cas d'utilisation « Déclaration d'existence »

s Taux taxe boisson :
» Diagramme de cas d’utilisation «Gestion taux boisson» :
v On distingue trois types de taux a savoir :
= Le taux appliqué lors du paiement de la taxe.
» Le taux de retard appliqué lors d’un paiement hors délai.
= Le taux appliqué lorsqu’il s’agit d’un défaut de déclaration.

Le diagramme qui suit est valable pour la gestion des trois taux :

uc Taux

Gestion taux

|
«extends
1 consulter taux - J authentification

Administrateur

Figure 18 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux boisson »
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» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Taux» :

Libellé Acteur Description Précondition Post condition
Créer taux »  Administrateur = Création d’un nouveau taux. Néant Néant

Modifier taux Modification du taux concerné. Néant Néant

Supprimer Suppression de taux concernée. Veérifier que le taux n’est = Néant

taux pas lié a un paiement

Tableau 10 : Description du cas d'utilisation « Gestion taux boisson »

Module taxe séjour :

% Paiement taxe séjour :
> Diagramme de cas d’utilisation « Paiement taxe séjour» :

Régisseur communal

(¥

Administrate:

Figure 19 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe séjour »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Paiement taxe
séjour» :

Libellé Acteur Description Précondition Post condition
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Payer un trimestre

Modifier un paiement

Supprimer un
paiement

Consulter paiement

Rechercher un
paiement

Imprimer

Simuler un paiement

Déclarer recettes

»  Administrateur
» Responsable

» Régisseur

> Administrateur
» Responsable

> Régisseur

Création d’un nouveau
paiement trimestriel.

Modification du paiement
concerné : modification de
’année ou bien d’un
trimestre de I’année.

Suppression du paiement
concerné.

Affichage des
différents paiements qui sont
insérés dans la base de
données dans un tableau

Effectuer une recherche sur
le(s) paiement (s) selon
plusieurs critéres.

Imprimer le résultat de la
recherche.

Simulation d’un paiement
trimestriel sans 1’enregistrer
dans la base de données.

Effectuer une déclaration
annuelle de I’année
concernée.

- Récupérer le local concerné
par le paiement

- Validation des données (date
présentation, année)

- Génération du numéro de
trimestre a payer

- Vérification que le trimestre

n’est pas payé

Vérifier que le trimestre
n’est pas payé

Supprimer les éléments
associés s’ils existent

Néant

Néant

Vérifier que la liste a
imprimer contient au moins
un paiement

Néant

Néant

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
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- Modifier le montant
total de I’année auquel
appartint le trimestre

- Modifier le montant
total payé par le local
pour une taxe

- Modifier I’année et le
trimestre dernier
paiement pour

- Modifier le montant
total de la taxe annuelle

- Modifier le montant
total payé du local

- Modifier ’année et le
n°® trimestre du dernier
paiement du local

- Modifier les montants
totaux de l’annualité et
du local

- Modifier I’année et le
trimestre  du  dernier
paiement du local
concerné.

Néant

Néant

Néant

Néant

Modification de la
derniére année effective
du paiement chez le local

Tableau 11 : Description du diagramme de cas d'utilisation « paiement taxe séjour »

» Diagramme de cas d’utilisation «Gestion taux séjour» :

Modules taxes 37 et 38 :

» Diagramme de cas d’utilisation « Paiement taxe 37» :
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taxed7

Choix deides cbjet{s}

payer un trimestre | .includes

wextends
Consulter un
paiement

Regisseur communal__|

> o>

Responsable du service
d'assiette

>0

Simuler un
paiement

Administrateur

a payer

wextends

Supprimer un
paiement

«extends

«includes

Supprimer un chjet
d'un trimestre

Supprimer un
trimestre

Authentification

Figure 20 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe 37 »

» Diagramme de cas d’utilisation « Paiement taxe 38»

Modifier un e

paiement

Supprimer une
année

taxeld
Choix de/des objet{s}
i indude 3 — = —— <3| Selection du locale |- — - — - = Charger le
Payer un trimestre | includes a payer cincludes : o
«includes redev:
________ Supprimer un objet
l— d'un trimestre
sextends
--—__ emm——— Supprimer un - Supprimer un
paiement wextends trimestre
: N
Regisseur communal__|__ | . .
|uextends Authentification

—————
|
|
I
i
|
|
|
I
|
|
|
il
£
5
|
I
|
|
I
i
|
|
|
I
|
|
|
-

Responsable du service
d'assiette

«extends

Recherche

Simuler un
paiement

>0

Administrateur

Figure 21 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe 38 »
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Les taxes 37 et 38 ont le méme mode de paiement, la différence est au niveau des taux
appliqué ainsi que les catégories des objets de ces taxes.

» Description des diagrammes des cas d’utilisation « Paiement taxe 37 » et
« Paiement taxe 38 » :

Libellé Description Précondition Post condition
tPa_lyer tu n >  Réai r e - Récupérer local concerné - Modifier le montant total de
fnizines egisseu par le paiement I’annuel dont appartint le trimestre
» Responsable
>  Administrateur - Validation des données (date = - Modifier le montant total payé par
présentation, année) le local pour une taxe
- Génération du n® trimestrea | _ Modifier ’année et le trimestre
[ORYET dernier paiement pour le local
- Vérification que le trimestre
n’est pas payé
Choix de/des Choisir les objets 37 a | Néant Néant
objet(s) a payer payer
Consulter un Consultation de la liste des | Néant Néant
paiement paiements annuels
effectués
Supprimer un Supprimer le paiement | Suppression des éléments | -Modification du montant total
paiement d’un objet, un trimestre ou | associés annuel
une année I .
- Modification du dernier
trimestre et année de paiement
au niveau du local
Modifier un Modifier un trimestre ou = Néant - Modification du montant de la
paiement une année taxe
Recherche Effectué une recherche = Néant Néant

selon des criteres.

Imprimer Imprimer un pdf de la Vérifir que la liste a Neéant
recherche ou le bordereau = imprimer contient au moins
de versement. un paiement

Tableau 12 : Description des diagrammes des cas d'utilisation « Paiement taxe 37 » et « Paiement taxe 38 »

Module Taxe TNB :

» Paiement TNB :

v' Diagramme de cas d’utilisation « Paiement taxe TNB» :
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Paiement taxe THNB

Modifier un

paiement

Régisseur communal

|

Responsable] EEE

service d

@ __________ B

Charger un
redevable

3 . Selectionner un
Payer année «ndudenq«ndudb

Simuler un

?
A

|
paiement |
«includes

|
<_ ‘wextends T T 4
Consulter paiement
< - aExtends— ——————
|
'

———————————— L —gindudes————————————— - —— — — |

Figure 22 : Diagramme de cas d'utilisation « Paiement taxe TNB »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Paiement taxe TNB» :

Libellé

Acteur Précondition

Description

Post condition

Payer année »  Administrateur Création d’un nouveau - Récupérer le terrain
paiement annuel. concerné par le paiement.
»  Responsable
- Vérifier que le terrain n’a
> Régisseur pas de permis d’habiter

Modifier un paiement

Supprimer un
paiement

-Vérifier que I'année a payer
est supérieure ou égale a
I’année d’imposition

- Validation des données
(date présentation, année)

-Vérification de I’existence
d'un paiement de méme

année.
Modification du paiement Néant
concerné.
Suppression du paiement Néant

concerné.

- Modification du dernier
paiement au niveau du terrain

-Modification de la derniere
année payée au niveau du
terrain.

- Modification du montant
total des taxes payée au
niveau du terrain.

-Modification du montant de
la taxe.

- Modification du montant
total des taxes payée au
niveau du terrain.

-Modification de la derniére
année payée au niveau du
terrain.

-Modification de la derniére
année payée au niveau du
terrain.
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Consulter paiement

Rechercher un
paiement
Imprimer

Simuler un paiement

Générer un avis
d’imposition

Imprimer

Projet de fin d’études

Affichage des

différents paiements qui
sont insérés dans la base de
données dans un tableau

Effectuer une recherche
sur le(s) paiement (s) selon
plusieurs criteres.

Imprimer le résultat de la
recherche.

Simulation d’un paiement
sans |’enregistrer dans la
base de données.

Génération d’un avis
d’imposition contenant
tous les années non payé
d’un terrain a partir de
I’année d’imposition.

Impression d’un avis
d’imposition.

Néant

Néant

Veérifier que la liste a
imprimer contient au moins
un paiement

Néant

- Récupérer terrain concerné.

- Validation des données
(date présentation)

- Vérifier que le terrain n’a
pas de permis d’habiter

Veérifier que la liste a
imprimer contient au moins
un élément.

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

-Modification du montant
total des taxes payées au
niveau du terrain.

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Tableau 13 : Description du cas d'utilisation « Paiement taxe TNB »

» Diagramme de cas d’utilisation « Gestion des terrains» :

uc Terrain

Gestion des temains

Reégisseur communal

Consulter locale

>o__ o

Responsable du
service d'assiette

>0—1>

Administrateur

|
wgxtends

.E-:___J

|
|
“E’mlindn Créer redewvable
|

i
wincludes

Modifier terrain

authentification

Figure 23 :

Diagramme de cas d'utilisation « Gestion terrains »
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» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Terrains» :

Libellé

Créer un terrain

Modifier terrain

Supprimer terrain

Consulter terrain

Rechercher un terrain

Imprimer

»>  Administrateur
> Responsable

> Régisseur

Précondition

Description

Vérifier I’existence du
redevable et le récupérer.

Création d’un nouveau
terrain.

Modification du terrain Néant

concerné.

Suppression du terrain

concerne. de paiements dans la base de
données.

Affichage des Néant

différents terrains qui sont

insérés dans la base de

données dans un tableau.

Effectuer une recherche sur Néant

le(s) terrain (s) selon plusieurs
criteres.

Imprimer le résultat de la
recherche.

Veérifier que la liste a
imprimer contient au moins
un élément.

Tableau 14 : Description du cas d'utilisation « Gestion des terrains »

«+ Déclaration des terrains

» Diagramme de cas d’utilisation « Déclaration terrain» :

Gestion déclaration temain

Régisseur communal

7

Modifier déclaration
— —extends
Consulter déclaﬁun
<--—

ocex‘tendn

5|.ppn'mei

Responsable d
service d'assiette

Administrateur

declara.bun

| «includexs
-~ Selectionner . — — — — = Charger un
wincludes un terrain TRAELE

Figure 24 : Diagramme de cas d'utilisation « Déclaration terrain »
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Post condition

Néant

Néant
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» Description du diagramme du cas d’utilisation «Déclaration des terrains» :

Libellé

Description

Précondition Poste condition

Créer
déclaration

Modifier
déclaration

Supprimer
déclaration

Consulter
déclaration

Création d’une nouvelle déclaration
du terrain en précisant un terrain
apres avoir chargé le redevable en
question.

> Administrateur

- récupérer le
terrain concerné
par la déclaration

-Modifier la derniére
année de déclaration
au niveau du terrain.

> Responsable MOdIfICé/ltIOﬂ de la déclaration Néant -qucul _de la
concernée. majoration en cas de
> Régisseur retard
Suppression de la déclaration Néant -Modifier la derniere
concernée. année de déclaration
au niveau du terrain.
Affichage des différentes déclarations | Néant Néant
qui sont insérés dans la base de
données dans un tableau
Tableau 15 : Description du cas d'utilisation « Déclaration des terrains »
¢ Exonération
» Diagramme de cas d’utilisation « Exonération» :
Gesticn exonération
maodifier
exonération
[
wextends
— ——— authentification
Administrateur .E:%__.I
wextends

Figure 25 :
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» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion «Exonérations» :

Libellé Description Précondition Poste condition

Créer > Administrateur = Création d’une nouvelle exonération. Néant Néant
exonération

Modifier Modification de I’exonération concernée. | Néant Néant
exonération

Supprimer Suppression de I’exonération concernée. = Néant Néant
exonération

Tableau 16 : Description du cas d'utilisation « Exonération »

% Taux
» Diagramme de cas d’utilisation «Gestion taux TNB» :
v On distingue trois types de taux a savoir :
= Le taux appliqué lors du paiement de la taxe.
» Le taux de retard appliqué lors d’un paiement hors délai.
» Le taux de retard de déclaration lorsqu’il s’agit d’un défaut de
déclaration de terrain.

Le diagramme qui suit est valable pour décrire la gestion des trois taux :

uc Taux

Gestion taux

|
wextends
— ey By ——— authentification
Administrateur <_ -—

«xextends

I
Figure 26 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux TNB »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour la gestion des «Taux» :

Libellé Acteur Description Précondition Poste condition
Créer taux > Administrateur =~ Création d’un nouveau taux. = Néant Néant
Modifier taux Modification du taux Néant Néant

concerné.
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Supprimer Suppression de taux Verifier que le  Néant
taux concernée taux n’est pas lié¢ a
' un paiement

Tableau 17 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion taux TNB »

Module notification :

» Diagramme de cas d’utilisation « Gestion notification» :

Gestion nctifications

T — —uextends ———4
|

= L
Responsable du T J
service d'assiette Q{«Eﬂend»
g .
|

wextends
|

I
|
I
I
1
I
|
I
I
Administrateur :
I
|
I
I
|
I
I
I
t
1

T T T Twextends T T T

Figure 27 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion notifications »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Gestion notification» :

Libellé Description Précondition Post condition
Préparer des »  Administrateur Préparation des notifications en -Rechercher les - Modification de
notifications > R bl précisant le type de la taxe, numéro locaux dont la taxe est | la date derniére

esponsable de notification, I’année a notifier et la | non déclaré (non payé | notification au
date d’envoi. dans le cas de lataxe | niveau du local
TNB) [terrain
-Calculer une - Modifier le type

estimation (montant de notification au
de base, cas de lataxe | niveau du

TNB) local/terrain
Consulter notification Affichage des Néant Néant
différentes notifications déja préparé
dans un tableau
Changer état Changement de 1’état de la Sélectionner une ou Néant
notification notification concerné a: plusieurs notifications

Imprimé, non imprimé, recu ou non
regu
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Rechercher Rechercher une ou plusieurs Néant Néant
notification notifications selon des critéres.
Imprimer Impression de la lettre de notification. = Vérifier que la liste Néant

des notifications
contient au moins un
élément

Tableau 18 : Description du diagramme « Gestion notification »

Module utilisateurs :

» Diagramme de cas d’utilisation « Gestion utilisateurs :

uc Utilisateurs

Gestion utilisateur

ili = —wextends ——
'E::__«F_x‘tendn -7

|

|

|

Affecter un rile authentification

Administrateur |

utilisateur

Figure 28 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion utilisateur »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Gestion utilisateurs :

Libellé Description Précondition Post condition

Créer utilisateur »  Administrateur | Création d’un nouvel utilisateur. Vérifier que le login n’est pas = Néant
associé a un autre utilisateur
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Consulter
utilisateur

Modifier utilisateur

Affecter réle

Supprimer
utilisateur
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Affichage des différents utilisateurs enregistrés
dans la base de données dans un tableau

Modification des données d’un utilisateur,
blocage ou bien réinitialisation du mot de passe.

Affectation d’un réle a un utilisateur

Suppression de I'utilisateur concerné.

Néant

Néant

Néant

Vérifier que I’utilisateur n’a
rien saisi

Tableau 19 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion utilisateur »

Module utilitaire :

«» Gestion des activités :

» Diagramme de cas d’utilisation « Gestion activité» :

FRCINTE BES FEIEHRES TTERMIOVER

Néant

Néant

Néant

Néant

Gestion activite

Responsable du
service d'assiette

Administrateur

wextends
|

Figure 29 : Diagramme de cas d'utilisation « Gestion activité »

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Gestion activité» :

Libellé

Description

Précondition

Post condition

Ajouter activité »  Administrateur = Création d’une nouvelle activité.

» Responsable

Modifier activité

Supprimer activité

Modification de Iactivité
concernée.

Suppression d’activité concernée.

65

Vérifier D’inexistence de
I’activité a créer

Néant

Vérifier qu’il n’est pas lié
a un local

Néant

Néant

Néant
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Consulter activité
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Affichage
enregistrées dans

des activités

la base de

données dans un tableau.

Néant

Néant

Tableau 20 : Description du diagramme de cas d'utilisation « Gestion activité »

+» Gestion des secteurs :

» Diagramme de cas d’utilisation « Gestion secteurs» :

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

Gestion secteurs

T |

Administrateur

T

______ Medifier
T secteur
vl

aextends

consulter secteur

wextends
[ Supprimer
secteur

Gestion annexe sdministrative

Responsable du service
d'assiette

%
1

authentification

Administrateur

Administrateur

_______ Mndlﬁer
! annem
L ExlEn dx
consulter annexe m: el
administrative

\
sextends

5uppnmev
anne:ee

Gestion rue

Responsable du service
d'assiette

;

Administrateur

«extends

consulter rue

authentification

Responsable du service
d'assiette

|
X

Gestion zone

Responsable du service
d'assiette

7
e

Administrateur

authentification

T

wincludes

Figure 30 : Diagrammes des cas d'utilisations de chaque élément de I'adresse

» Description du diagramme du cas d’utilisation pour «Gestion adresse» :
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Description

Acteur

Précondition

FRCINTE BES FEIEHRES TTERMIOVER

Post
condition

Gestion secteur

Gestion annexe
administrative

Gestion

quartier

Gestion rue

Gestion zone

Créer secteur

Modifier secteur

Supprimer
secteur

Consulter
secteur

Créer annexe

Modifier annexe

Supprimer
annexe

Consulter
annexe

Créer quartier

Modifier
quartier

Supprimer
quartier

Consulter
quartier

Créer rue

Modifier rue

Supprimer rue

Consulter rue

Créer zone

Création d’un nouveau secteur.

Modification du secteur
concerné

Suppression du secteur
concerne.

Affichage de la liste des
secteurs dans un tableau.

Création d’une nouvelle annexe
administrative liée a un secteur.

Modification de ’annexe
administrative concernée.

Suppression de I’annexe
administrative concernée.

Affichage de la liste des
annexes administratives dans un
tableau.

Création d’un nouveau quartier
lié & une annexe administrative.

Modification du quartier
concerné

Suppression du quartier
concerné.

Affichage de la liste des
secteurs dans un tableau.

Création d’une nouvelle rue liée
a un quartier.

Modification de la rue
concernée.

Suppression de la rue
concernée.

Affichage de la liste des rues
dans un tableau.

Création d’une nouvelle zone
liée a un secteur.
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Administrateur

Responsable

Vérifier I’inexistence du
secteur

Néant

Vérifier qu’il n’est pas

lié a d’autres éléments

Néant

-Vérifier I’inexistence de
I’annexe administrative

-Vérifier I’existence du
secteur

Néant
Vérifier qu’il n’est pas
1i¢ a d’autres éléments

Néant

-Vérifier I’inexistence du
quartier

-Vérifier ’existence de
I’annexe administrative

Néant

Veérifier qu’il n’est pas

lié a d’autres éléments

Néant

-Vérifier I’inexistence de
rue

-Vérifier ’existence du
quartier

Néant

Veérifier qu’il n’est pas
lié a d’autres éléments

Néant

-Vérifier I’inexistence de
la zone

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant

Néant
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-Vérifier I’existence du
secteur

Modifier zone Modification de la zone Néant Néant
concernée.

Supprimer zone | Suppression de la zone Veérifier qu’il n’est pas Néant
concernée. lié a d’autres éléments

Consulter zone Affichage de la liste des zones Néant Néant

dans un tableau.

Tableau 21 : Description des diagrammes de cas d'utilisation « Gestion adresse »

5. Diagrammes de séquences

Un cas d’utilisation décrit un ensemble de scénarios. Un scénario décrit une exécution
particuliere d’un cas d’utilisation du début jusqu’a la fin. Il correspond a une sélection
d’enchainements du cas d’utilisation. Il est clair que la combinatoire des enchainements fait
exploser le nombre de scénarios potentiels, nous ne pouvons pas donc tous les décrire. Alors
les diagrammes de ségquence que nous avons realisée sont les suivants :

» SD1 : Authentification :
Vu la criticité des données relatifs aux taxes communales une authentification s’ impose.

En fait, notre systeme permet le blocage des utilisateurs apres trois tentatives erroné, et
c’est I’administrateur qui peut débloquer 1’utilisateur en question.
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Ce diagramme représente les différentes étapes d’authentification par un régisseur, le
responsable et I’administrateur procédent de la méme maniere.

=d Model sequence

viger: View controller: | [moasl Mods! modsl:
| UserController ‘ Davicelodel HistoriquaCannexi
Uslisateur
|

! I
| demande d'suthentificationf) | :
h

seConnedterfuser, device)

J)‘—_lfmd(lagm_ps.vj

ait

non réussie]

alt

[n<q teniative] o __ motdepsseincomects) |
redirect page login{)

Messsge demeur()

[3éme tantative]
bloqué comptel)
bloqué()
compte blequél) {

e
I
|

[réussie] 1 .
wésifierDevice{user, devics]
[ }?‘—_lvsrifcﬂ:n das données) <= 12 changement du post IT
T
alt }
taonféesEgau | _suhentteg |
saveHistoryUser(usen) !
snregisirar)
Authentifig()

[—

T

i

i

} T T T virifier unhsaxsu.;‘.****‘[p
| Lo véifierfutilisstewd

|

|

|

! redirection suthenticiation()

1
i

i

,,,,,,,,,,,,,,,,, H

entrée question réponse() U |
I — 1 |
i i

i i

i i

i

|
|
|
|
|
|
|
|
r
|
|

question, réponse() T

seCennecteriquestion, réponse)

seConnedter(question. répanse)

J)‘—_lvsrmmﬂ:m{j-

=u_/ changer lidentifiant de matériel))

Ieprracte]
Authentification réussief) medifier lidentifiant de matérisl)
redirecion psgemenuy) [ [T T T T T T T T T T T TTT

page menu()

Figure 31 : Diagramme de séquence de I'authentification
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% controleur | ]
| |
Utilisateur
|
! | | |
! | | |
! | | |
| | | |
| ) | | |
| entrée redu redevablel) | | [
b | |
| |
chercherRedevablelrc) | :
|
chercherinformationRedevable(rc) I
-
informationRedevable(re)
i recherchel)
C
alt
[trodwé] plus d'i i surle ()
infarmations de radevable() :
remplir les champs des informations de redevable() | :
o ———————————————
| |
| |
sfficher i de redevable(] | | [
y‘ | | |
s | | |
e bmm o] o m e bom e T
[inkouvable] | | | . |
I I | | redevable introuvable() |
! | | o]
! | | |
: | | Redevatle introuvablef) |
| |
! | |
: | Redevable introuvablel) | |
| |
! { | |
Afficher message “redevable introuvable™() : : :
& | | |
4 + +

Figure 32 : Diagramme de séquence de la recherche d'un redevable via le site du tribunal commercial

> SD3 : Créer un redevable

% Controleur
Utilisateur

Authentification()

Récupérer les données du redevable

remplir les champsi) |

1
|
|
|
enregistrer Redevable() !

l<__| Vésification des données{)

|- données inconectes()
[donrjér incomecte;

slert{"données incomedtes’)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, oo

| snregistrer redevable()

alt

- devable existe()
[déjalexiste] N f e redevanle exisls (I |

| Afficher message(‘redevable existe") _D( 7777777 receveblesxistel) |

o= J ‘
J e e mmmenn o emmmaann bommmmmmnn
Inowzay |

|

F

|
|
| Création
} redevable sjouts])
. |  rediredion(interface de oréation des locsux)
redevable sjouté svec sucoisi) U:

A e T

tance()

= redevabla()

Figure 33 : Diagramme de séquence de la création d'un redevable
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Ce diagramme ainsi que le diagramme « Figure 32 » ci-dessus, représentent le processus de
création d’un redevable par un régisseur, le responsable et 1’administrateur procédent de la
méme maniére.

» SD5 : Création d’un local :

% IH Controleur Model
Utilisateur
|

i
ref

Authentification{)

entrée les identifiants des redevables gerant/proprietaire])
-

demande recherche redevable()

- recherche de redevable()

Y

reherche()
r ] ;

alt redewvable trouwvé /

redevable introuvablel)

[intrguvable]
L= redevable introuvable() e —————————
. T
|
slert{"redevable introuvable™) | |
IR I |
T T | |
| | |
k-~ [ i
[trobive] |
| |

entrée les données de locale()

oréer locale()

[aliga] enregistrer localel)

-
-
locale oeef) :| oeer |e locale()
redirection affecter taxe()

age(affecter taxe] == 00| e ———mm e e ——
e — — — — pagelatiecter taxe) _ _ _ _ _ | =

|
|
|
|
|
|
-
L |
i |
validstion des données() |
|
|
|
|
|
1

[|nwafide]

| I
| T I
1= domnessinvalidesh) _[5
I
i
I
I
I
I
I
i
]

=

Figure 34 : Diagramme de séquence de la création d'un local

Ce diagramme représente le processus de création d’un local par un régisseur, le responsable
et I’administrateur procédent de la méme maniere.
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> SD6 : Paiement d’une taxe trimestrielle :

@

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

Le scenario décrit par ce diagramme est valable pour les taxes trimestrielles (taxe boisson,

séjour, 37 et 38), sauf une différence au niveau des données a saisir, ainsi que les taux a

appliquer.

sd Séjour
% IHM ‘Controleur Metier
Utilisateur
|
! | | |
ref
Authentification()
T ] ] ]
| Demande de aréation d'une i )| | |
L | |
Créer trimestre) o ! |
Ll |
|
validation des données() :
|
alt Vérification / :
valides) Créer un tri ) '
- L
Weérification()
alt vérifier l'existance de I'annuel /
oréer nouvesu annuel()
[; __ oo
[exibtd]
récupérer lannuel()
vérifier 'existance de tri
alt paiment de |a taxe sejour / (Wi
[P3yE "
| timesvepsyen |
L
. X trimestre déja payé() |
trimestre déja payél) o —mm = |
e ——————————————— u |
e - | |
! | | |
e e Fomm s mm s Fmmm s L R
[noh payé] | | |
| | | |
: : : payer le frimestre()
| | | paiement effectué])
: ! paiement effectué ﬂé ______________________
| paiement effectué avec succés| I :
T el T T
-i T T T
________________________________ e . e
di ctes()
[:i:mrllsss invalides] O e _[:] |
|
| Message d'emreur) | |
o< | |
| | |
! | | |
T T T T
' . . .

Figure 35 : Diagramme de séquence du paiement d'une taxe trimestrielle
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Paiement d’une taxe annuelle (Taxe TNB) :

@

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

sdtnb
% Controleur | ]
Utilisateurs | |
|
| | | |
ref
Authentification(}
! | | |
| données de pai dune 1y ! | |
L I 1
paEYer une | |
|
J;mm des i
données() :
T
12" A données invalides() l
B E——————————————————— |
Message d'emeur"données invalides”) - [
——————————————————— | |
() o | |
. L e e P [ [
[:I:}nn%ss valides) [ | payer un annuel() !
| -
! |
! |
| |
ait i o ]
| - annualité déja payé()
[payer] | annualité déja payél
| Message["annuslité déjé paye™ [T~ T TTT777 ]
__________________ T |
____________________________________________________________________ )
[n=+ payer] ! | )
| : ! paiement effectué]) snregistrer
: | paiement effectué() ﬂ< |
Message{"votre paiement effectué avec succés™) i :
D | 1
! | | |
| | | |
| 1 L 1
! | | |
! | | |

le paiement()

Figure 36 : Diagramme de séquence « Paiement taxe TNB »

Ce diagramme représente le processus du paiement annuel de taxe TNB par un régisseur,
le responsable et I’administrateur procédent de la méme maniere.
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» SD8 : Préparer une notification :

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

X

Utilisateur
|

o

..
1

ref

Authentification()

-

1 saise infos préprati onf) — gL

affichage de |a liste()

liste des notification{)

demande de préparation]) — el

recherche des locaux & notifier])

-

Yy

Recherche locaux{)
C

loop locaux

calcule de |s base imposable estimé()
chargement des années non déclaré()

loop annuels

chargement des
trimestres non paye()

Calcule du mentant de retard
annuel et rimestriel()

' récupération de |a liste des notifications()

click sur bouton générer

naotification{)

Affichage du docuement()

transfert de la demande d'i

demande de |a génération du FDF()

o
|
|
|
I
|
|

récuperer e document()

Document généré()

P
o=

—IU=

.ILJF-

i Génération du PDF{)

Figure 37 : Diagramme de séquence de la préparation des notifications

Ce diagramme représente le processus de la préparation des notifications par un
responsable, I’administrateur procede de la méme maniere.
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Q [ Controleur Model
Utilisateur

ref /
— Authentification()

Saisir les critéres de recherche
0
lancer la recherche

0

rechercheStatistque(anneeMax, anneeMin, activite, secteur, annex,

quartier, rue, typesTaxe)
j traitement()

resultat de la recherche()

afficher le resultat()

resultat en graphe()

Figure 38 : Diagramme de séquence « Statistiques »

Ce diagramme représente le processus de la génération et consultation des graphes
statistiques par le responsable et I’administrateur procédent de la méme maniére.

a. Diagramme de classes

Le diagramme de classes permet de représenter I’aspect statique du systéme en termes
de classes et des relations entre ces classes, en identifiant les différents attributs et méthodes
qui refletent respectivement les propriétés et les services offerts par notre systeme.

%+ Découpage en packages :

Le diagramme de packages/diagramme de paquetages permet de découper 1’ensemble
des classes (d’un modéle de classes) en sous-ensembles de classes en fonction de leurs
dépendances, d’une tache commune.
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Taxe Boisson
Taxe 37
[Commune |
T
| |
| | A
' N |
Taxe 38 : Local :
:_____——T:E' _________ _! Adresse
e -
no A
| | |
| | |
: : : Hotification
Sejour : : L ________
| |
|
————————— e ]

Figure 39 : Diagramme de packages

Liste des classes par package :

Package Classes

Local Local, Redevable, Activite

Adresse Secteur, AnnexeAdministrative, Quartier, Rue, Zone, Polygone,
PositionPolygone

Commune Commune, Ville, User, Groupe, UserConnexionHistorique

Taxe boisson | TaxeBoissonAnnuelle, TaxeBoissonTrimestrielle, DeclarationExistance,
DeclarationExistancePieceJointe, TauxRetardTaxeBoissonAnnuelle,
TauxTaxeBoissonTrimestrielle, TauxRetardTaxeBoissonTrimestrielle,
TauxRetardDeclarationExistance

Taxe Séjour = TaxeSejourAnnuelle, TaxeSejourTrimestrielle, TauxRetardTaxeSejourAnnuelle,
TauxRetardTaxeSejourAnnuelleltem, TauxTaxeSejour, TauxTaxeSejourltem,
TauxRetardTaxeSejourTrimestrielle, CategorieSerjour

Taxe 37 Taxe37Annuelle, Taxe37Trimestrielle, Taxe37Trimestrielleltem,
TauxRetardTaxeSejourAnnuelle, TauxRetardTaxeSejourAnnuelleltem,
TauxTaxe37, TauxTaxe37Item, TauxRetardTaxe37, TauxRetardTaxe37Item,
Categorie37, Local371tem

Taxe 38 Taxe38Annuelle, Taxe38Trimestrielle, Taxe38Trimestrielleltem,
TauxRetardTaxe38Annuelle, TauxRetardTaxe38Annuelleltem, TauxTaxe38,
TauxTaxe38Item, TauxRetardTaxe38, TauxRetardTaxe38Item, Categorie38,
Local38Item

Taxe TNB Terrain, TaxeAnnuelleTnb, TauxTaxeTnb, TauxTaxeTnbltem,
TauxRetardTaxeTnb, TauxRetardTaxeTnbltem, Exoneration,Exonerationltem,
CategorieHabitation, NotificationTnb,NotificationTnbltem

Notification = Notification, Notificationltem

Tableau 22 : Classes du systéeme par package
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Aprés avoir determiné les packages du systeme il fallait élaborer un diagramme de
classes pour chaque package pour bien illustrer la structure interne de chacun.

» Package Local

Taxe Boisson

Commune

Taxze 38

Adresse

R

Notification

faxe Sejour | o 0 mmmmmmommmm e

Figure 40 : Diagramme de classes « Package Local »
» Package Boisson

Taxe boisson

TauxRetard TaxeBoisson Trimestriell 2 i i -
B 3 TaxeBoisson Trimestrielle N TauxTaxeBoisson Trimestrielle

[ 1z
Contient

1
TauxRetard TaxeBoissonAnuelle
el e e TaxeBoissonAnnuelle s appliqué sur oY
Taxe 37

Commune
Declaratontid | o
0.1 o P o -| DeclarationExi ieceointe

|
| T M
l | |
| i !
I | |
| | |
| i !
Taxe 38 ! =] ! !
| Lo |
I |
| -—== T —————— o
|
777777777777777} 7777777777777777777777777777777777
A ) A\ '
! ! ! :;;71—7
| | |
| 1 1
Taxe Sejour } : :
________________ J Taxe Tnb : L e
|

Figure 41 : Diagramme de classes « Package boisson »
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» Diagramme de classes taxe boisson

TauxRetardDeclarationExistance

+pinslits
Local 5755 retard
<activite “lzcals
N_— - id:Leng
g Appattient g .| UmersCaissier Sting
- mentantTotalBoisonDu: BigDecimal
ctalBoisonRetard: BigDecimal
entTaxBoison: int
oy +declaration |0_*
DeclarationExistancePieceJointe
) DeclarationExistance +pisce
Hlocale| +locale +deciaration [ — +dedlarstion jeinte |- id: Long
|- ‘ B g - chemin: Sting
. 1 ancer 1 b 1 0.*|- nom: Sting
ate dispose - desoription: String
- utilizsteurogin: String
sredevatle |1 socsle | 1
Redevable
=
~ id long
- login: String

- passwerd: String

- cin: String
- telephone: Sting TaxeBoissonTrimestrielle
- raisonSodalArabe: Stiong
. rmisenSod i - id: Long
LED':"S( cial: String e ) num&,:;.r,‘mm,e - TauxRetardTaxeBoissonTrimestrielle
- email: String - annee: int rannuelle ooope  Fhimestre) - A . - id: Long
- prenom: String - chiffre T2l - dateApplication: Date
- entite: int - - +pémn0..1|.  premierMoisRetard: BigDecimal
deretard | - ard: BigDecimal
ilisateurlogin: String
e ttance: Date
- utilisateurLogin: String
+rimistre | 0%
s
+pinalité de retard
0.1
TauxRetardTaxeBoissonAnnuelle [TauxTaxeBois sonTrimestrielle|

- id: Long
- dateApplication: Date
- pourcentsge: BigDecimal
- utilisateurLogin: String

- sutresMoisRetard: BigDecimal
- utilisateurLogin: String

Figure 42 : Diagramme de classes « Gestion taxe boisson » avec les attributs
v' Description :

Redevable :

Cette classe représente les éléments de base pour la création d’un redevable a savoir
(nom, prénom, CIN, RC, raison sociale, téléphone...etc.), chaque redevable a un ou plusieurs
locaux.

Local :

Cette classe représente les ¢léments de base pour la création d’un local a savoir (ICE,
nom commercial, I’adresse ainsi que les montants totales de chaque taxe), un local peut payer
une ou plusieurs taxe a la fois (Séjour ou Boisson ou 37,38).

TaxeBoissonAnnuelle :

Cette classe correspond a la taxe de boisson annuelle, le paiement de cette taxe consiste
a préciser le redevable et locale concerné, I’année a payer, le chiffre d’affaire, la TVA selon
I’activité du local (classe « Activite »), et la date de présentation, le numéro de quittance et la
date de quittance. Le taux et le taux, représentés par la classe
« TauxTaxeBoissonTrimetrielle »est appliqué pour calculer le montant de la taxe.

Chague taxe de boisson annuelle est composée de quatre trimestres.
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Un taux de retard est représenté par la classe « TauxRetardTaxeBoissonTrimestrielle »
est appliqué pour calculer les majorations lors qu’il s’agit d’un paiement hors délai. Le taux de
retard annuel, représenté par la classe « TauxRetardTaxeBoissonAnnuelle » est appliqué pour
calculer une majoration, quand il s’agit d’un défaut de déclaration.

Le paiement d’un trimestre est représenté par la classe « TaxeBoissonTrimestrielle ».

DeclarationExistence :

Un local & une et une seule déclaration d’existence, qui est représentée par la classe
« DeclarationExistence », cette classe peut avoir plusieurs pieces jointes, representés par la
classe « DeclarationExistencePieceJointe » qui contient les éléments d’un document attaché a
la déclaration.

+ La relation entre les taux et d’autres classes a été établi pour garder une trace de calcul

» Package séjour

class Sejour
Commune
Taxe 37 Taxe Boisson
Adresse
T T
| I !'1\-
| | !
| | :
| |
i | I A
| | | |
Taxe 38 : : : :
| | Motification
Local : :
]
. =
e ——————— 9
—_———— :
| Taxe Tnb
e
Taxe Sejour

|n..'

|
TauxRetard TaxeSejourAnnuelleltem |

e
Pour

1l
CategorieSejour
1 a

1 | &

54‘ TauxRetard TaxeSejour Trimestrielleltem
0.1

1.
Appliqué & partir

1

TauxRetard TaxeSejourAnnuelle

1 1

TauxTaxeSejour TauxTaxeSejourltem
- 1
1 1.

Figure 43 : Diagramme de classes « Package séjour »

TauxRetard TaxeSejourTrimestrielle

» Diagramme de classe taxe sé¢jour
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olass taxeSejour /

Local

Hocale Appartient

Activite

- id:Long
o|- nom: Sting
n

id: Long

numeroCaissier: String
montantTotalSejourDu: BigDecimal
raisonSocial: String
mentantTotalSejourRetard: BigDecimal
anneeDernierPaiementTaxSejour: int = -2

numAutorisationSejour: String
dateAutorisationSejour: Date
dateFinSejour: Date
valide: boolean
nomCommercial: String

~ dernierDateNotificationSejour: Date
dernierDateReceptionSejour: Date
UtilisateurLogin: String

trimestreDernierPaiementTaxSejour: int = -2
anneeEfictifPaiementAnnuelleTaxeSejour:
dernierPaiementSejour: BigDecimal = new BigDecimal(-2)

TaxeSejourAnnuelle

int=-2

payer

& pour

id: Long

annee: int

nombreNuit: BigDecimal
nombreClient: BigDecimal
datePresentation: Date
utilisateurLogin: int
dateSystem: Date = new Date()
colturer: boolean

| TauxRetardTaxeSejourAnnuelle

id: Long
dateApplication: Date
UtilisateurLogin: String

1

sppliqu
& partir

1.

| TauxretardTaxeSejourAnnuelleltem |

id: Long
nombreMoisPourCalculerRetard: int
autresMoisRetard: BigDecimal
montantMin: BigDecimal

numerocBordure: long
nombreMoisRetard: int
dateValidation: Date

atégorie

0.

1

Redevable

id: long

login: String
password: String

cin: String

telephone: String
raisonSocialArabe: Stiong
raisonSocial: String
nom: String

email: String

prenom: String

entite: int

rc: String

adresse: String
natureExploitant: int
UtilisateurLogin: String

Four la
categorie

0.1

CategorieSejour

id: Integer
nom: String
utilisateurLogin: String

pour la

pour I
categorei

14

TaxeSejourTrimestrielle

categori

0.1

1

id: Long

numeroTrimistre: int
nombreNuit: BigDecimal
nombrecClient: BigDecimal
montant: BigDecimal
montantRetard: BigDecimal
datePresentation: Date
dateSystem: Date = new Date()
utilisateurLogin: String
pourcentage: BigDecimal
numeroBordure: Long
nombreMoisRetard: int
dateValidation: Date
dateQuittance: Date

TauxRetardTaxeSejourTrimestrielleltem| ‘

id: Long

premierMoisRetard: BigDecimal
nombreMoisPourCalculerRetard: int
autresMoisRetard: BigDecimal

TauxTaxeSejourltem

‘ - id: Long

pourcentage: BigDecimal

sppligé

To-
a

1

‘TauxRetardTaxeSejuurTrimestrielle

id: Long
dateApplication: Date
UtilisateurLogin: String

& partir

1

1.

‘ TauxTaxeSejour ‘

‘, id: Long

dateApplication: Date
UtilisateurLogin: String

Figure 44 : Diagramme de classes « Gestion taxe séjour » avec les attributs

v" Description :

TaxeSejourAnnuelle :

Cette classe correspond a la taxe de séjour annuelle, le paiement de cette taxe consiste
a préciser le redevable et le locale concerné, I’année a payer, le nombre de nuitées, le nombre
de clients, la TVA selon I’activité (Classe «Activite ») du local, la date de présentation, le

numéro de quittance et la

date de quittance.

Le taux appliqué pour calculer le montant de la taxe est défini en fonction de la catégorie

de séjour (classe «

CategorieSejour

»).

Le taux est

représenté par

la classe

« TauxTaxeSejourTrimestrielle ». Le taux de retard trimestriel représenté par la classe
« TauxRetardTaxeSejourTrimestrielle » est appliqué pour calculer une majoration quand il
s’agit d’un paiement hors délai, chaque taxe de séjour annuelle est composée de quatre taxes de
séjour trimestrielles (la classe « TaxeSejourTrimestrielle »).
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Un taux de retard représenté par la classe « TauxRetardTaxeAnnuelleltem » est
appliqué pour calculer une majoration, quand il s’agit d’un défaut de déclaration.

+ La relation entre les taux et d’autres classes a été établi pour garder une trace de calcul.

» Package Taxe 37

class Taxe 37 /

Appliqué
& partir

TauxRetard Taxed?

|
TauxTaxedl g = T TawTaxedTiem

=pplig

Contient

1

Categoried? ’T F'“‘”n - Localihem

ué sur

0

Taxe3TTrimestrielleltem

Regroupe

TaxedTTrimestrielle

Regroupe

Taxe 37 o e e e e -

|
TauxRetard Taxed
r

Taxe Boisson

Sejour

_______ _j| Adresse

Motification

Figure 45 : Diagramme de classes "Package Taxe 37"

» Diagramme de classes Taxe 37 :

gerantiproprietaire

+redevable |1

Redevable

ing
String

pazswond

Sting
=lirabe: Stiong
raisonSocial: String

nom: String

email: String

pranam: String

id Long
nom: Stiing
nemArab

tva: D
abrevistion: String|

Stiing

+adtivite | 1
Appartient

+locale | 0

centient

Local

*locsle |

- Stiing

mentannuellsTaxe3T: int=

Locale37ltem

2

0.

nierPaiement: int [o

+secteur | 1

appartient

+catégerie | 1

appliqué & partir

TauxRetardTaxe3?

- idiLong
- dateApplication: Date

+date | 1

=ppliqué & pantic

ementTaxe3T: int= ‘dr"‘n";a | e “taux[1.*
! surface: BigDecimal
sismentTaxe37: int= *locsle contignt *obiet i +objet
annee siemant: int ! TauxTaxe37ltem TauxRetardTaxe37lem

id: Leng
peurcentage: BigDecimal

id: Lang
pourcentsgePre

Mois: BigDecimal

veleurMex
n: BigDecimal

culerRetard: int
gin: String

String

m: String

+locale | 1 P
id: Lang

nom: String payer

+annuelle | 0.0 +objet 0.

Taxe37Annuelle

Taxe37TTrimestrielle

utilisateur_ogin: Sting

Taxe37Trimestriellelter

mantsnt: BigDecimsl

wretard | 0.1

pénalité

+abjet

isRetard: BigDecimal
tation: Date
utilissteurlogin: String

- id: long
+annuell +Hrimistrs | - re: =
- . +rimistre +objets
1 1.4 rimistre: Autrel
regroupe g Trimishe: int 1 1.+|- montentAutrelt
- utilissteurlogin: regroupe dateF

0.

Figure 46 : Diagramme de classes « Gestion taxe 37 » avec les attributs
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v' Description :

Taxe37Annuelle :

Cette classe correspond a la taxe 37 annuelle, le paiement de cette taxe consiste a fournir
le redevable et son local, la date de présentation ainsi que les éléments associés au local
concerné (objet de taxe 37 représenté par la classe « Local371tem » et caractérisé par une
catégorie, la surface et la valeur locative). Chaque taxe 37 annuelle est composée de quatre
taxes 37 trimestrielles représenté par la classe « Taxe37Trimestrielle » et cette derniére elle-
méme est constituée des éléments représentés par la classe «Taxe37Trimestrielleltem » qui
correspond au paiement de chaque objet de cette taxe « Local37Item ». Pour calculer le
montant a payer, un taux est appliqué, ce dernier correspond a la classe « TauxTaxe37Item) »
et « TauxRetardTaxe37Item » lorsqu’il s’agit du calcul de la majoration en cas d’un paiement
hors délai, ce taux est précisé en fonction de la catégorie de 1’élément lié au local ainsi que le
secteur et/ou la zone du local en question.

+ La relation entre les taux et d’autres classes a été établi pour garder une trace de calcul.

» Package Taxe 38

olass Taxe 37 /
Taxe Boisson
Taxe 37
Commune
Taxe 38
Taxe38A Al T i
axe38Annuelle 1
| Local38item P | |
Categoriedd Four il | | A
1 0.* ! | | |
4 | i i
l 1 | ! Local !
Contient | | P — | Adresse
| Regroups : |
R At i . T it
z 1.4 b= e =
TauxRetard Taxe30ktem TaxeHTrimestrielleltem | contien Taxe8Trimestriclle ~ 1) I
appliqué sur 1 I I
5 d - 1 I I
. 1 | |
o~ 0. i | | Notification
appliqui®: ! | |
i 1 — "l I I [
1 | |
|
TauxRetard Taxe33 TamTaxe S TawTaxe® [ | | [T~ Taxe Tnb
Pour
0.- 1

Figure 47 : Diagramme « Package Taxe 38 »
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» Diagramme de classes « Package Taxe 38 » :

class taxe28 /

Locale38item

+losale onpent *oblet|

+objet [0,

Taxe387Trimestrielle Taxe38Trimestrielleltem

+abjet

Figure 48 : Diagramme de classes « Gestion taxe 38 » avec les attributs

v Description :

Taxe38Annuelle :

Cette classe correspond a la taxe 38 annuelle, le paiement de cette taxe consiste a fournir
le redevable et son local, la date de présentation ainsi que les adhésives (objet de taxe 38
représenté par la classe « Local38ltem » et caractérisé par la catégorie et la surface).

Chague taxe annuelle est composée de quatre taxes 38 trimestrielles représentés par la
classe « Taxe37Trimestrielle » et cette derniere elle-méme est constituée des éléments
représentés par la classe « Taxe37Trimestrielleltem » qui correspond au paiement de chaque
objet de cette taxe « Local38ltem ». Lors du calcul du montant de la taxe, un taux est applique,
ce dernier est précisé en fonction de la catégorie de 1’adhésive et qui sont représentés par les
classes « TauxTaxe38ltem » et « TauxRetardTaxe38Item » lorsqu’il s’agit du calcul de la
majoration en cas d’un paiement hors délai.

+ La relation entre les taux et d’autres classes a été établi pour garder une trace de calcul.
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» Package Taxe TNB

Taxe 37

Taxe Boisson

Commune

Taxe 38

Adresse

Sejour Notification

Taxe Tnb

TauxTaxeTnbltem
L ) TauxTaxeTnb
appligue & partir
1.7 1

Nofificafianicg NotificationTnbltem
TauxRetard TaxeTnbltem
1
0.~
0.1
Pour

TauxDeclarationTnb

1

CategorieHabitation
\—] Pour

1

Exoneration Exonerationftem

Figure 49 : Diagramme « Package Taxe TNB »
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id: Long

+notification ]
- annes: int

HotificationTnbltem
- naotificati

- dstzEnvei Date

NotificationTnb

- dsteSystem: Date

+notification

- dateApplication: Date

+date | 1 - utilisateurLogin: Striny

TauxRetardDeclarationTaxeTnb

- id:Leng
- dsteApplication: Date
- utilisateurlogin: String

+tamsin [1
Terrain TaxeAnnuelleTnb | +annuelle
+temain Contient _*annuelle
° 0.
1 0.5|" TauxRetardTaxeTnbltem
+annuel lle - on
&
- id:Long ittance: String y
R pénalié
- nom: Sting e *emain| - - dsteQuittance: Date car
i P rr=re—— - utilissteur_ogin: String
- valideParLogin: String
- utilissteur_ogin: String —_—
+aux | 1 +tauxret1.” sppliqué
applique & partir
pour
+temain
0.
appartient
appartient "~ 4 Lomg
+catégorie |-1atégorie |1 e
1 |
CategorieHabitation | . "
catégorie sux
Redevable temain | 1 pour - id:Long
1 1|-  pourcentage: BigDeciami
- idilang - utilisateurLogin: Striny
- legin: Sting —
- password: String dispose Haux
: S
p String
- raisonSocislArabe: Stiong appliqué & partir
- raisonSocisl: Sting
- nom: String +dedaration | .-
i +dste | 1
+declaration
appliqué
Haux [ 1.0
Exonerationitem
appliqué Exoneral tion
2 - surfaceMin: BigDecimal
partir 1 contient

- surfaceMax: BigDecimal

nombreAnne: int

Figure 50 : Diagramme de classes « Gestion taxe TNB » avec les attributs

v" Description :

Terrain :

Cette classe représente les éléments de base pour la création d’un terrain a savoir
(Superficie, N° lot, date d’autorisation, année d’imposition, date d’achat...), un terrain
appartient a une catégorie d’habitation «classe CategorieHabitation ». Chaque terrain a zéro

ou plusieurs taxes annuelles représentées par la classe « TaxeAnnuelleTnb ».

TaxeAnnuelleTnb :

Cette classe représente les éléments de base pour la création d’une taxe de TNB (terrain
non batis), a savoir le redevable et son local, année, date de présentation. Pour calculer le
montant de la taxe, un taux est appliqué, ce dernier est précisé en fonction de la catégorie
d’habitation du terrain concerné. Le taux représenté par la classe « TauxTaxeTnbltem » et
« TauxRetardTaxeTnb » pour calculer la majoration lorsqu’il s’agit d’un paiement hors délai.

85

——
| —



ZSS Projet de fin d’études

smart services

La déclaration annuelle d’un terrain est représentée
« DeclarationTaxeTnb » avec un taux appliqué en cas de retard qui correspond a la classe

« TauxRetardDeclarationTnbltem » qui est précisé en fonction de la catégorie d’habitation.

@
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par la classe

Le nombre d’année d’exonération est définit en fonction de la superficie du terrain, ces
exonérations sont stocké dans la table qui correspond a la classe «Exonérationltem », cette
derniére appartient a « Exonération » qui contient la date d’application desdites exonérations

« Exonerationltem ».

+ La relation entre les taux et d’autres classes a été établi pour garder une trace de calcul.

» Package Notification

Taxe 37
Taxe Boisson
Commune
T
|
|
|
i |
|
|
| | A
¥ |
Taxe 38 : Local |
|
! I
L e .- [ e - Adresse
e m - =
A
| | |
| | |
| | |
| | | Netification
C— .
: : : CategorieTaxe
___________ - | |
| | q
A ient
[faxemb ] l PR
| o=
|
| Notification Appartient Notificationtem
1.

Figure 51 : Diagramme de classe « Package Notification »

» Diagramme de classes « Package Notification »
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Redevable Local Notification
id: Long id: Long id: Long
nom; Siring numeroCaissier: String daieSysiem: Dake
rc: Siring adresze: Siring daeEnvoie: Date
cin: Siring annesEficiPaiemeniannueleTaxeBoizson: int daieRecepion: Dals
adresse: String annesEiciiP alementinnuelie TaxeSejour: int 0. numera: Long
dateDemarragedcivie: Daie nomCommercial: String annee: int
descriplion; Siring *|- dernierDaeMosfcaionBoisson: Date typeEsamason: int
prenom: Siring dernierDaieNodicaionSejour: Daie eiat int
email: String dernierDaieRecspionSejour: Date fmeniant: BigDecimal
raisonSodial: String dernierDateRecepionBoisson: Daie 1
entie: int dateDebutAciviieBoisson: Date
fax: String dateDebuthcivie Sejour: Date
login: String typeModicaton: int
telephone: String
naiureExplofiant: int
password: .Smg Notificationltem
patenie: Siring
fype: int id: Long
valide: bockean annee: int

inbreMoisRetard: int
descripdon: String
fmontaniRetard Trim: BigDecimal

MmontaniRetard TrimPremierTranche: BigDecmal
fmontaniRetard TimDewxiemeTranche: BigDecmal

MmontaniRetard TrimAureMois: BigDecmal
MmontaniRetardAnnuel: BigDecimal

fmontaniRetardAnnuelPremier Tranche: BigDecimal
MmontaniRetardAnnuelDeuxiemeTranche: BigDedmal

fiotal; BigDecimal

g -

Figure 52 : Diagramme de classes « Gestion notifications » avec les attributs

v" Description :

Notification :

Chaque local a une ou plusieurs notifications caractérisées par le numéro d’article, le type
d’estimation, le montant estimé, 1’année a notifier, et la date d’envoi et de réception. Chaque
notification est composée des éléments (classe « Notificationltem ») qui représentent chaque
année (non déclarer) notifié avec ses détails a savoir les trimestres non payé, le nombre de mois
de retard et le montant de retard. Cette description est valable pour les notifications de la taxe
TNB avec des classes intitulé « NotificationTnb » et « NotificationTnbltem » sauf qu’il s’agit

de notifier les terrains dont des années ne sont pas paye.
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Taxe Boisson

Sejour

une

e

1
Contient

HistoriqueConnexionUser

0.

Motification

Figure 53 : Diagramme de classes « Package Commune »

» Diagramme de classes « Package Commune »

class utilisateur

HistoriqueConnexionlser

- id: Long
- connexion: Boolean
- dateAdion: Date

+Historiqgue | 0.7

Ville
- id: Long Fuille Feemmune Commune
- nom: Strin contient .
& () 0. id: Leng
nom: String
nomArabe: String
logo: String

signature: String
header: String
headerfrabe: String

Pour -

+UHilisateurs |~

1]-

email: String
mdpChanged: boolean
nbrCnze int

guestion: String
reponse: String

+commune | 1
Groupe
Appartient 9
- id: Leng
2 - nom: String
+employes | 1.7
User +groupe 1.
legin: String
- password: String
- prencm: String
nom: String =
+utilisat A i
- bloded: int dtiisatsur ppertient
tel: String 0.

Figure 54 : Diagramme de classes « Gestion utilisateurs » avec les attributs
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v" Description :

Utilisateur :
Cette classe contient les informations d’authentification (login, mot de passe) des
utilisateurs. Un utilisateur appartient a une commune et il a un historique de

connexion/déconnexion. Chaque utilisateur a un role representé par la classe « Groupe ».

Commune :

Cette classe représente la commune dans laquelle 1’application sera opérationnelle, elle est
caractérisée par le nom, I’index, la ville (classe Ville), ainsi que le logo, I’entéte (header), qui
seront présent au niveau des bordereaux ainsi que la signature du président pour les lettres de

notification et les avis d’imposition.

» Package Adresse

Taxe 37
Taxe B
Commune
i
|
I
! i
I
I
! ; ) —
] Adresse
Taxe 38 } Local |
i
| H fmart
fmart Appartient _ . I
s Rue | Aepsnient] o 1 — Secteur
77777777777777777 o 1 0 1 o 1
e ———— Contient
A z
[
[ Zone
[
[
- [
Sejaur [ Notification
[
[
____________ |
I
|
I
W‘_‘

Figure 55 : Diagramme "Package Adresse"
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» Diagramme de classes « Package Adresse »

‘ Locale |
id: Long
numercCaissier. String Ville ]
nomCommercial: String +ville +commune
nomCommercialArabe: String - id:Llong contient .|- idileng
utilisateurLogin: String - nom: Sting |! 0.*1_  nom: String
- nomaArabe: String
*locale | 0.7 - logo: String
. - signature: String
appartient - hesader String
- hesderfrabe: String
+ue | 1 +Commune 1
Rue Guartier AnnexAdministrative ‘
id: Lon +Tue uartier | - id: Lon i +anr!e=.:e . id: Leng
a *a g +quartier administrative .
nom: String - nom: Sting - nom: String
nomArabe: String o= appartient 1(-  nomaArabe: String 0.* ient 1|- nomArabe: String
numers: int - numerc: int appartien - numero: int
utilisateurLogin: String - utilisateurLogin: String - utilisateurLogin: String
+annexe | 0.
appartient
Zone Secleur +secteur
i +zone i +secteur| - id: Long
id: Lon -1 ient 1
- SErin ppart - nom: String -secteur .
nam;‘-‘dst?ST.ring o 1[- nomAssbe: Sting —D R appartient
utilisateurLogin: String at?'F\'.'Etmn: §U|ng ! :
utilisateurLogin: String
1
polygone
id: Long
nom: String
1] strokeColor: String q
gt Double - fillcclor: Sting
Ing: Double - shtokeOpacity: String
fillopacity: String

Figure 56 : Diagramme de classes « Gestion adresses » avec les attributs

v" Description :

Le découpage de 1’adresse des locaux est represente par les classes (Secteur, Annexe
Administrative, Quartier, Rue et Zone) selon le schéma ci-dessous.

R — -F ——

o oa
2 wia

Figure 57 : Découpage de I'adresse

» Diagramme global :
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Figure 58 : Diagramme de classes global
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TauxRerard TaxeBoisson Trimestrielle

TauxTaxeBalssonTrimestrelle

TauxRetard TaxeBolssonAnuelle

DeclarationE xistenceFieceloinie

0.1 0.

TauxRetasd TaxeSejour Trimestrielle,

911

(




ZSS Projet de fin d’études

services

CHAPITRE 4 :

Outils techniques

¢+ JEE

¢ JSF

¢ PrimeFaces 6.0
¢ EJB3

¢ JPA2

Ce chapitre traite ’architecture technique adoptée, une présentation des différents
Framework utilisés.
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6. Outils Techniques

1. Plateforme JEE

a. Pourquoi la technologie JEE ?

Les entreprises recherchent de plus en plus, des solutions qui permettent la diminution
des couts et la réduction du temps de réponse, tout en respectant les standards de qualité
logicielle.

Typiquement les applications qui répondent a ces besoins doivent combiner entre les
systémes d’informations existantes et les nouvelles fonctions métiers qui apportent des services
a un large intervalle des utilisateurs. Ces services doivent étre :

v’ Fortement disponibles, pour répondre aux besoins actuels de I’environnement métier.

v’ Sécurisées, pour protéger les utilisateurs et I’intégrité des données d’entreprise.

v’ Fiables et extensible, pour s’assurer que les transactions sont exécutées d’Une maniére
exacte et prompte.

Pour des raisons diverses, ces services sont congus a base d’applications distribuées
reposant sur plusieurs niveaux a savoir la couche client, la couche client, la couche données et
une ou plusieurs niveaux a savoir la couche client, la couche donnée et une ou plusieurs couches
intermédiaires.

b. Architecture multi-tiers

Le concept de I’architecture multi tiers vient pour remédier aux problémes de la
maintenance, de la réutilisation et de la montée en charge, ce qu’on appelle « scalabilité », d’une
application. Les applications basées sur ce type d’architecture sont divisées en plusieurs
niveaux logiques, chacun d’entre eux comportant un ensemble d’interfaces bien définies, a
savoir la couche client, la couche données et une ou plusieurs couches intermédiaires.

Le niveau intermédiaire (logique applicative) est simplement constitué du code appelé
par l'utilisateur (via le niveau présentation) pour extraire les données utiles. Le niveau
présentation recoit ensuite les données et les met en pages, en vue de leur affichage. Cette
séparation de la logique applicative de I’interface utilisateur accentue considérablement la
souplesse de conception d’une application. En effet, il est désormais possible de créer et de
diffuser plusieurs interfaces utilisateurs sans modifier la logique applicative, a condition
toutefois, que cette derniére soit dotée d’une interface strictement définie avec le niveau
intermédiaire.
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Enfin, le troisiéme niveau contient les données nécessaires a I’application. Il peut s’agir
de toute source d’information présentée sous n’importe quelle forme : base de données
relationnelle, ensemble de documents XML, ou encore service de répertoires tel qu’un serveur
LDAP.

c. L'architecture JEE

C’est une architecture qui définit un modele de programmation multi tires basé sur des
composants. Avec ce modeéle, des applications légeres peuvent interagir facilement avec le
systeme d’information et les composants implantant la logique d’entreprise sur des serveurs
d’applications.

L’architecture JEE consiste en trois parties :

1- Components : les composants qui prennent en charge la présentation et la logique
métier ;

2- Containers : fournit un contexte aux composants ;

3- Connectons : fournit I’acces aux sources de données de 1’entreprise.

Cet environnement supporte trois types de composants d’applications, dont les
définitions seront présentées par la suite, Applets, Servlets (y compris JSP) et Enterprise

JavaBean.

La figure suivante illustre les trois parties constituant I’architecture JEE. Le noyau de
serveur « JEE Sever Core » est un environnement de serveur d’application qui fournit les
services de gestion de ressources et de transactions.

Applet
Container

Web Container EJB Container

Serviet

Applet

J2SE

Application Client
Container

Application
Client

J2SE } Database

Figure 59 : L'architecture globale de JEE
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2. Définition de Framework

Un Framework est un ensemble d’outils et de composants qui aident au développement
d’application, pour un contexte donné.

Celainclut :

v"Un ensemble de Design Patterns,
v"Un ensemble d’interfaces et implémentations,

v" Des outils associés.

3. Le Framework JSF

JSF est une spécification permettant de développer des interfaces graphiques améliorées
pour les applications Web basées sur la plate-forme JEE. Les JSF utilisent un modele Orienté
évenement. Elle propose dans son implémentation des composants graphiques réutilisables
capables de gérer les états et les événements. Les JSF proposant aussi une libraire de balises a
insérer dans les pages JSP.

a. Principes

Le Framework Java Server Faces (JSF) est basé sur le modele MVC2, il

d ]S F fournit des APIs standard et des Taglibs utiles aux développeurs Java qui
développement des GUI web. JSF définit un lot de Taglibs JSP qui génere

des éléments HTML pouvant étre « bindés » a des propriétés de Java Beans.
JSF est un standard JEE qui permet :

v’ Une séparation entre la couche présentation et les autres couches d’une application web.
v Une mise en place d’un mapping HTML/OBJET.

v’ La réutilisation de composants graphiques.

v Une gestion de ’état de I’interface entre les différentes requétes.

v Une liaison entre les actions cotées « Client » et les actions des objets Java coté,
« Serveur »

v’ Création de composants personnalisés.
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b. Cycle de vie
Dans le graphe ci-dessous est illustré le cycle de vie d’une requéte JSF :
Regpansa Foaponae
Complate Complats
Faccs ot = I . . I )
- Flnslr:nit Process

Values Yalidations

Invoka
Appllication

Convaraion Errara’
Randes Roaponase

Valkdallon £
Cormarslon Errors S
Render Responsez

Figure 60 : Cycle de vie d'une requéte JSF

Comme le montre le schéma, le cycle de vie d’une requéte JSF est composé de 6 phases :

v" Restore View : Restaure I’arbre des composants JSF associé a cette vue ou crée un
nouvel arbre de composants.

v ApplyRequest Values : Mappe le contenu des attributs de la requéte dans I’arbre des
composants JSF,

v" Proccess validation : Conversion des attributs si nécessaire et application des
validations, une erreur de validation amene a la phase Render Response.

v' Update Model values : Associe les valeurs de I’arbre des components aux attributs des
backingsbeans.

v"Invoke application : Diffuse certains évenements vers des listeners éventuels.
v" RenderResponse : Sauvegarde 1’état de I’arbre des composants et génére la réponse.

c. PrimeFaces

% Prime Faces est une bibliotheque open source de composants
JSF.
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¢ COté serveur : il est basé sur I’API standard de JSF a partir de la version 2.

¢ Coté client : les scripts, de Primefaces sont basés sur la librairie la plus populaire de

javaScript jQuery.

En générale Primefaces vise a garder le traitement propre, rapide et léger.

d. Framework Facelets

Facelets est un Framework permettant de faire des vues de JSF basées sur le modeéle
html, il permet de coder des vues avec de simples balises XML, bien plus familiéres que le
codage de jsp.

Il offre également un support a JSF pour l'utilisation de Template, ce qui reduit la
quantité de code produite.

En fait, Facelets est basé sur une représentation de la page sous forme d'Ul Components
(composants JSF) et traite les tags JSF (les Facelets supportent tous les composants JSF) et
HTML comme étant des membres a part entiere de I'arbre. 1l permet également la création de
composants réutilisable sans une seule ligne de code java.

Facelet est basé sur trois idées principales :

v L'intégration JSF : Facelet fournit une technologie performante JSF-centrique qui
utilise le standard ViewHandler. Facelet integre tous les composants JSF et fonctionne
sans le cycle de vie de JSF,

v" Lacomposition : Facelet compile un arbre de composant JSF a partir de plusieurs vues.
Il traite les balises dans le fichier comme des instructions de construction d'un arbre de
composants JSF. Il peut compiler un ou plusieurs fichiers de vue en un seul arbre de
composant,

v’ Les templates : Facelet supporte la définition de template de vues réutilisable dans
plusieurs pages. Quand Facelet construit I'arbre de composant il parcourt le template et

remplace dynamiquement son contenu ou utilise les valeurs par défaut dans le template.
Le templating et la facilité de développement sont les points forts des facelets.

4. Les entreprises JavaBean
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Les Entreprise JavaBeans (EJB) sont des composants Java qui peuvent étre combinés
pour créer des applications distribuées et modulaires. Le standard EJB décrit a la fois une
specification et un ensemble d'interfaces que doivent implanter les composants. Un des
principes de conception d'une telle architecture est la séparation des concepts non-fonctionnels
de niveau systeme (comme le multi-threading, la persistance, les transactions, la sécurité, etc)
de la logique de I'application des programmes specifiques nommeés conteneurs EJB fournissent
une plateforme d'accueil pour les EJB ainsi que les services de niveau systéeme. Ces conteneurs
EJB sont eux-mémes inclus dans des serveurs d'applications qui peuvent accueillir tout un panel
de conteneurs différents. De bien des maniéres, les EJBs ressemblent aux objets RMI, sur
lesquels d'ailleurs ils reposent, en exposant leurs fonctionnalités a des clients distants au moyen
d'interfaces.

EJ Bean

EJ Bean Applet

Figure 61 : Architecture interne d'un serveur d'application

Les EJBs sont aussi architecturés dans le but de promouvoir leur réutilisation au sein de
diverses applications et fournir de la flexibilité dans leurs déploiements et leurs administrations
selon les besoins des entreprises. Pour cela, il existe une claire séparation entre les divers acteurs
entrant en jeu dans I'élaboration d'une application. Ces acteurs sont organisés en role

v'les fournisseurs de Beans sont les concepteurs des EJBs.

v’ les assembleurs d'applications assemblent les EJBs pour créer une application.

v les déployeurs d'applications déploient les applications assemblées au sein d'un

environnement de production.

v'les administrateurs systémes s'‘occupent de I'environnement de production, ils veillent a

fournir a I'application toutes les ressources dont elle a besoin durant son exécution.




ZSS

smart services

Projet de fin d’études

@

FRCINTE BES SCENCES ET TEBHMIOUES.
Fs3As

N
S ~

EJ Bean ).
S \\\
(". EJBean ) — o \
~_ [ Application . —
AN ,// \““x\_\ T - "\‘\
S — e / \._
(_ BlBean ) Serveur d’application \
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( ElBean ) ——— Application } R
e A g Déployeurs d’applications/
S administrateurs systéme
( EJ Bean
(" ElBean

Fournisseur d’EJB

Figure 62 : Communication entre le serveur d'application et les fournisseurs EJB

Au sein d’une architecture Java EE, les EJB sont utilisés pour créer les services. Cette
technologie ne s’arréte cependant pas a cette couche, mais permet aussi de créer I’abstraction
de I’acces aux données. Ce sont les entités qui remplissent cette fonction.

Tout comme les beans sessions, entre le client et la logique métier, les beans entités forment la
passerelle entre la logique applicative et les sources de données. Ils offrent une abstraction quasi
complete du stockage des données, permettant a 1’application de rendre persistantes ou de
charger des données de maniére totalement transparente.

5. Spécification JPA

JPA 1.0 a été créée avec Java EE 5 pour résoudre le probleme de la persistance des
données en reliant les modéles objets et relationnels. Avec Java EE 6, JPA 2.0 conserve la
simplicité et la robustesse de la version précédente tout en lui ajoutant de nouvelles
fonctionnalités. Grace a cette API, vous pouvez accéder a des données relationnelles et les
manipuler a partir des EJB (Entreprise Java Beans), des composants web ou méme des
applications Java SE.

JPA est une couche d'abstraction au-dessus de JDBC, qui fournit une indépendance vis-
a-vis de SQL. Toutes les classes et annotations de cette API se trouvent dans le paquetage
javax.persistence.

Ses composants principaux sont les suivants

v" ORM, qui est le mécanisme permettant de faire correspondre les objets a des données
stockées dans une base de données relationnelle.
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v" Une API gestionnaire d'entités permettant d'effectuer des opérations sur la base de
données, notamment les opérations CRUD (Create, Read, Update, Delete). Grace a elle,
il n'est plus necessaire d'utiliser directement JDBC.

v" JPQL ava Persistence Query Language) qui permet de récupérer des données a l'aide
d'un langage de requétes orienté objet.

v" Des mécanismes de transaction et de verrouillage lorsque nous accédons de facon
concurrente aux données, fournis par JTA (Java Transaction API). Les transactions
locales a la ressource (non JTA) sont également reconnues par JPA.

v" Des fonctions de rappel et des écouteurs permettant d'ajouter la logique métier au cycle
de vie d'un objet persistant.

Nouveauté de JPA 2.0

Cette seconde version ajoute de nouvelles API, étend JPQL et integre de nouvelles
fonctionnalités :

v' Les collections de types simples (String, Integer, etc.) et d'objet intégrables
(embeddable) peuvent désormais étre associées a des tables distinctes alors
gu'auparavant nous ne pouvions associer que des collections d'entités.

v' Les clés et les valeurs des associations peuvent désormais étre de n'importe quel type
de base, des entités ou des objets intégrables.

v L'annotation @orderColumn permet maintenant d'avoir un tri persistant.

v’ La suppression des orphelins permet de supprimer les objets fils d'une relation lorsque
I'objet parent est supprimé.

v Le verrouillage pessimiste a été ajouté au verrouillage optimiste, qui existait déja.

v Une toute nouvelle API de définition de requétes a été ajoutée afin de pouvoir construire
des requétes selon une approche orientée objet.

v' La syntaxe JPQL a été enrichie (elle autorise désormais les expressions case, par
exemple).

v' Les objets intégrables peuvent maintenant étre embarquées dans d'autres objets
intégrables et avoir des relations avec les entites.

v La notation pointée a été étendue afin de pouvoir gérer les objets intégrables avec des
relations ainsi que les objets intégrables d'objets intégrables.
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v’ Le support d'une nouvelle API de mise en cache a été ajouté.

k L'implémentation de référence de JPA est EclipseLink, anciennement

TopLink d'Oracle. Ce Framework est a la fois souple et puissant. Il
supporte la persistance XML au travers de JAXB (Java XML Binding). Il est également désigné
sous les termes de fournisseur de persistance ou, simplement de fournisseur. 1l offre un ORM,
un OXM (Object XML Mapping) et la persistance des objets sur EIS (Enterprise Information
Systems) a l'aide de JCA (Java EE Connector Architecture).

eclipse)lin

6. Environnement technique

o a. Git
0 glt C’est un logiciel de gestion de version décentralise, ce qui signifie qu’il gére

les modifications d’un projet sans en €craser toutes les parties.

b. Netbeans

.q‘;l- N tB NetBeans IDE est un environnement de développement intégré (EDI)
\<1> e ea“s de premier ordre pour Windows, Mac, Linux et Solaris. Le projet
NetBeans consiste en un EDI Open Source et en une plate-forme d'application permettant aux
développeurs de créer rapidement des applications Web, d'entreprise, de bureau et mobiles a
I'aide de la plate-forme Java, ainsi que de JavaFX, PHP, JavaScript et Ajax, Ruby et Ruby on
Rails, Groovy et Grails et C/C++. NetBeans est disponible en 23 langues dont la plupart de ces
traductions a été réalisée par la communauté des utilisateurs

c. Xampp
=] XANPP XAMPP est un ensemble de logiciels permettant de mettre en place
facilement un serveur Web local, un serveur FTP et un serveur de messagerie
électronique. | s'agit d'une distribution de logiciels
libres (X (cross) Apache MariaDB Perl PHP) offrant une bonne souplesse d'utilisation, réputée
pour son installation simple et rapide.

d. GlassFish

/“‘“\3 GlassFish est le nom du serveur d'applications Open Source Java EE 5 et
N o , . . . .

GlassFish  désormais Java EE 7 avec la version 4.1 qui sert de socle au produit Oracle
GlassFish Server4 (anciennement Sun Java System Application Server5 de Sun Microsystems).
Sa partie Toplink persistence6 provient d'Oracle. C'est la réponse aux développeurs Java
désireux d'accéder aux sources et de contribuer au développement des serveurs d'applications
de nouvelle génération.

La distribution dite Open Source Edition est placée sous double licence CDDL et GPLv2.
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GlassFish est certifié Java EE 5 (EJB3 + JPA + JSF + JAX-WS 2.x +...) et Java EE 6 (EJB 3.1,
CDI,JSF 2.0, JAX-RS 1.1, ..)

e. Enterprise Architect

ENTERPRISE Enterprise Architect est un logiciel de modelisation et de conception
UML, édité par la société australienne Sparx Systems. Couvrant, par

ses fonctionnalités, I'ensemble des étapes du cycle de conception
d'application, il est I'un des logiciels de conception et de modélisation les plus reconnus.

— SIPPARX —

f. Jasper Reports
. . 0 e
% lacnarRannrte JasperRepo,rts est Ol,JtI| 100% Open Source de gen.erat.lon d'états/
rapports développé en Java, pour des applications Java.
Il se présente sous la forme de |librairies a intégrer aux applications.
Ces librairies permettent la visualisation ou I'export de données vers de multiples formats.

g. iText
T > T iText est une interface de programmation partiellement a code source
ouvert servant a créer et manipuler des documents PDF.

h. Gantt Project

' G Proi GanttProject est un outil permettant de gérer les projets sur le modele
‘ anttProject des diagrammes de Gantt.

i. Trello

mm Trello est un outil de liste de tache bien pensé permettant de gérer ses
Organize anything, together. prOJetS efflca.cement

j. Balsamiq mockups

%}f balsamig Balsamiq est un outil permettant de créer facilement des prototypes

¥ mockups d’IHM électronique.
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Conclusion

Nous avons cerné dans ce chapitre les points clés de technologies et le Framework
sélectionnés. Dans le chapitre suivant nous entamerons la phase d’implémentations de

’application.
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CHAPITRE 5 :

Mise en ccuvre

¢ Les difficultés rencontrées
¢ Les captures d’écran les plus pertinent

Ce chapitre décrit les difficultés rencontrées durant la phase de la réalisation ainsi que les
écrans les plus pertinents de I’application.
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7. Mise en ceuvre

1. Les difficultés rencontrés

a. Les difficultés au niveau de la conception

Parmi les difficultés que nous avons rencontrées est celle de I'analyse conceptuelle,
durant cette phase, il fallait tout d'abord comprendre le besoin de la commune pour établir une
conception optimale, mais la difficulté s'est manifestée lors de la phase de la réalisation suite a
la mauvaise I'expression du qui nous pousse parfois a effectuer des changements au niveau du
diagramme de classes.

Nous avons pensé a ce que la gestion des locaux soit centralisé dans la classe "Local",
mais apres avoir eu plus de détail sur la taxe TNB, nous avons constaté qu'on ne peut pas
exploiter cette classe pour cette taxe, puisque I'objet de la taxe est un "Terrain” dont les
informations différent d'un local, ¢’est pour cela que nous avons rajouté la classe « Terrain »
pour isoler le traitement des autres taxes.

Concernant les notifications, notre systeme de notifications génere des notifications
pour la taxe Boisson, séjour et TNB. La taxe TNB subit un traitement particulier par rapport
aux autres. En effet, la notification de la taxe boisson et séjour consiste a notifier les locaux qui
n'ont pas déclaré une ou plusieurs années, de plus, le calcul des montants est sous forme d'une
estimation sur la base du dernier paiement ou par voisinage (la moyenne des derniers paiements
des locaux similaire). Or la notification de la taxe TNB consiste a calculer le montant brut et de
notifier le redevable dans les années non payé, c'est pour cela, nous avons aussi isolé le
traitement de cette derniére dans les classes « notificationTnb » et « notificationTnbltem ».

b. Les difficultés au niveau technique

Les difficultés techniques majeures que nous avons rencontrées durant ce projet résident
essentiellement dans la nouveauté des technologies Open Source a savoir EJB3/JSF2

> Problemes encodage avec JSF :

Le probléme que nous avons rencontré est au niveau des enregistrements en arabe. Si
nous insérons les lettres en arabe nous obtenons des symboles bizarre dans la base de données
tel que « ???.. ». Sachant que lorsque nous inserons directement dans la base de données cela
fonction bien. Mais a partir d’une page web nous tombons sur le méme probléme. L’encodage
de la page étant UTF-8.

La solution que nous avons mis en place ¢’est I’encodage UTF-8 de chaque attribut lors
de sa modification (SET) et le décodage lors de sa lecture (GET).

» Jasper Report arabe :
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Nous avons utilisé Jasper Report 6.3.1 pour créer nos rapports (fichier JRXML et
Jasper).

Le probleme que nous avons rencontré est quand on exporte le rapport via jasper Report
en PDF, la page apparait vierge.

La solution que nous avons mis en place est I’installation du font « Arial », puisque il support la
langue arabe.

2. Ecrans de ’application

En ce qui concerne les écrans de 1’application nous nous restreindrons a presenter les écrans les
plus pertinents.

a. Page de connexion a e-Taxe

Connectez-vous a votre compte

Saisissez votre login

& Saisissez votre mot de ps

Figure 63 : IHM d'authentification

Cet écran vous propose d’accéder a 1’application selon votre profile : Utilisateur Simple
(Régisseur communal), Responsable du service d’assiette ou Administrateur. Aprés avoir
fourni le nom d’utilisateur et le mot de passe, I'utilisateur acceéde au menu principal.
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b. Vue d’un régisseur communal

Une fois succeés de connexion, I’utilisateur est redirigé vers la page d’accueil, cette page offre
a I’utilisateur un menu générale pour I’application.

BieVeie Togisseut boson | = Decrremin

MARRAKECH

- »
—

=== —

Local/Redevable Taxe Boisson Local/Redevable Taxe Séjour
T . H 2 U o) " : " . . . L. ..
Figure 66 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe boisson") Figure 65 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe séjour”)
£ Local/Redevable v ® Taxe Boisson v & Profil v regisseur_boisson
MARRAKECH

A vion Compee [

Figure 64 : Menu (vue régisseur "Taxe boisson ")

Bienvenue : regisseur_boisson_sejour | s=Déconnecter

Local/Redevable Taxe Boisson Taxe Séjour

Figure 68 : Menu principal (vue d'un régisseur "Taxe boisson et séjour")

£ Local/Redevable v ™ TaxeBoisson v #=TaxeSejour v 2 Profil v regisseur_boisson_g

R G R,

Figure 67 : Menu (vue régisseur "Taxe boisson et séjour")

MARRAKECH
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Bienvenue : responsable | Se Déconnecter

Local/Redevable Taxe Boisson Taxe Séjour Taxe 37
=t
= il
Taxe 38 Taxe TNB Notification Statistiques

Figure 70 : Menu principal de I'application (Vue responsable)

MARRAkECH

£ local/Redevable v ™ Taxe Boisson =  E=Taxe Sejour v B Taxe37 v S Taxe38 » «" Taxe TNB » Ll Motification v @ Statistique v # Configuration = @ Profil =

II—E—ES———————————— e e
= — Mon Compte

& responsable

Figure 69 : Menu « vue responsable »

d. Vue d’'un administrateur

offre a I’utilisateur un menu général pour I’application.

Bienvenue : admin | Se Déconnecter

S
) O O ¢
eoel
Local/Redevable Taxe Boisson Taxe Séjour Taxe 37
i
Podias] I I | I
| —
Taxe 38 Taxe TNB Notification Statistiques
0a®
.l.l‘ Q
Utilisateurs Utilitaire

Figure 71 : Menu principal de I'application (Vue administrateur)

Une fois succes de connexion, 1’utilisateur est redirigé vers la page d’accueil, cette page
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Mlﬁlﬂlﬂmﬂmmllﬁ
&admin
 Local/Re le v 2 TaxeB - =7 jour v B Texe37 v = Taxe38 v " Taxe TNB v L Notification v @ ique v B C ion v 2 Profil =
MARRAKECH i Y e Pram—
User
= Critéres de recherche Historique Connexion b =
Typedentité Adresse Mon Compte
Ll ™ Annex Classe - )
e, L e Loioio =R S LD
Figure 72 : Menu (Vue administrateur)
+ Local/Redevable
*
. & admin
1 £ Locsl/Redevable + B Taxe Boisson » F=Taxe Sejour v B Taxe37 v+ S Taxe38 v «” Taxe TNB » Ll Notification v @ Statistique # Configuration » 2 Profil =
R - T SSSSSSSSS———T | SR e
reation ¥ CréerRedevable/Locaux
Recherche Y Affectertaxe
& admin
1 £ Local/Redevable ~ ™ TaxeBoisson = = TaxeSejour ~ B8 Taxe37 v S Taxe 38 v «” Taxe TNB ~ L\ MNotification = @ Statistique ~  # Configuration v & Profil +
KIARRARECH . Lonastis L — T
Création >
Recherche Y el
Redevable
Figure 73 : Menu « Local/Redevable »
A H b .
» IHM création d’un redevable :
. &admin
= Locsl/Redevable * % TaxeBoisson v E=TaxeSejour v B Taxe37 v ETexe38 v " Taxe TNB = Ll Notification v @ Statistique = # Configuration 2 Admin v
WELGEG S L ——— . SRR e
Création Redevable Création local
Paramétres Gérant Paramétres Proprietaire
Entite Societs Morale - Entite Personne Physique M
o Infos Redevable
in
RC: a Nom RC: 12345
12345
<« EB2)3][4][56 [» [ =
Nom BOUET Nom arabe:
Eii] .
Nom arabe - Prénom : =D dad A,/ N° registre Chronologique -
Prénom - PIERRE .
Prénom arabe: 569
Prénom arabe: Eii] .
Raison sociale RIAD AL JANA Raison sociale 45,2/ Dénomination:
Raison sociale arabe Raison socisle arabe . RIAD AL JANA
Neture: Gerant M Mature - Proprietaire - "
L =4/Date:
Teléphane : Telephone- .
Fax 2000-09-08
Fax
Email: Email: JmniL 0 = 2/ Objet
Patente: Patente: .
: ORGANISATION DES RESIDENCES TOURISTIQUES AU SEIN DES MAISONS
Adresse: QUARTIER ZAQUITE LA Adresse: TRADITIONNELLES, SERVICES HOTELIERS AU SEIN DE CES RESIDENCES ORGANISATION DE
SOIREES FESTINS, BANQUETS, VISITE DE SITES TOURISTIQUES. AINSI QUE TOUTE
Dete Demarrage: 08/09/2000 - P— OPERATION A MEME DE PROMOUVOIR DES ACTIVITE
Valide: Valide - o=/ Siége social:
Description - Description : QUARTIER ZAOUITE LAHDAR DERB SI EL MOSTAPHA N® 6
o« 2304506 e[ m

Figure 74 : IHM création d'un redevable
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Une fois 1’utilisateur complete la saisie des informations du redevable (Geérant et/ou
propriétaire), il sera automatiquement redirigé vers I’THM de la création d’un local pour saisir

les informations du local.

&
Ll & admin
1 £ Local/Redevable = ™ Taxe Boisson = TaxeSejour v B Taxe37 v = Taxe 38 = « Taxe TNB v L\ Notification v @ Statistique ¢ Configuration * 2 Admin =
WL ELRLES e — | A —
—
Création Redevable Création local
Local
Gérant B =
Proprietaie B s
ICE 100325 Nom commercial RIAD JANAT SARL Nom commercial en arabe —le s B Activité RYIAD = Secteure MEDINA -
Annex Administrative JAMAALFENA - Quartier ZAQUIAT LAHDAF = Rue DB SIDI LMOSTAF - Adresse Né Zone --CHOISIR- -
Neautorisation 154202 Date autorisation [ | Numero calssier Valide
a8 o
Rue Adresse Action
DB SIDI LMOSTAPHA Né B
1] 10~

Figure 75 : IHM création d'un local

Apres avoir compléter la saisie des informations du local, ’utilisateur est redirigé
automatiquement vers I’'THM d’affectation des taxes, dans cet exemple nous avons affecté la
taxe boisson et séjour au local concerné, I’utilisateur peut a tout moment accéder a cette
interface pour affecter une taxe a un local bien précis.

Recherche local

Redevable

B =

MEDINA, JAMAA LFENA ZA ~

0

Locale

Nature de la taxe Catégorie Action
TAXE BOISSON B
TAXE SEJOUR RYIAD B

wr

Taxes

Taxe boisson :

N® d'autorisation

Date autorisation

Date début d'activité

Taxe Boisson

Taxe Séjour

Taxe 38 Taxe 37

Figure 76 : IHM affectation des taxes au local
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> IHM pour rechercher et consulter un redevable, voir ses détails, le modifier ou le

i
1 » &admin
1 £ Locsl/Redevable * ™ TaxeBoisson v FP=TaxeSejour » B Taxe37 v ETaxe38 v " Taxe TNB »  L! Notificstion » @ ique v 18 C nw  2Profil v
pIARRAKECH —— o
Critérs de recherche
Typedentité Nor et prénom Raison sociale
Entite Societe Morale -
[ crwrcrer | mpmer
RC 12345
Liste 3423
RC Nom et Prénom Raison social Adresse Detail
12345 BOUET PIERRE RIAD AL JANASARL N38 Enﬂ

Figure 77: IHM recherche d'un redevable

Une recherche du local par RC du redevable que nous avons inséré

s
E', & admin
X £ Local/Redevable + ® Taxe Boisson v P=TexeSejour » B Taxe37 » ETwe38 v " Taxe TNB v L Notification v @ Statistique » % Configuration v 2 Admin =
MARRAKECH e S—— A o
Critéres de recherche
Type deentité Nomet o | [ ~Select -
. Nomet ICE Secteure | ~-CHOISIR-- -+ Categories S
Entite | Societ=Morale -
. s Amex e || —CHOISIR- + Quartier ~CHOISIR- v Rue ~CHOISIR - v Activite — Choisirune Actiy +
Année dernier o Nom
paiement commercial
[ Q recherche | & imprimer |
Liste 1
-
Nu_m?m ICE CIN RC ND.m =t Nom commercial Activite Adresse Action
caissier prénom
RY-ME-1-82- BOUET MEDINA JAMAAL FENA . ZAOUIAT LAHDAR
A 12345 pigee RIAD ALJANA RYIAD DB SIDILMOSTAPHA, N5 [ ] 5 |
s

Figure 78 : IHM recherche d'un local
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Infos Locale

Numero caissier RY-ME-1-82-2-

Nom Commercial RIAD AL JANA

Secteur MEDINA
Nom Commercial arabe

\CE Annexe Administrative JAMAA LFENA

Quartier ZAQUIAT LAHDAR
Surface

DB SIDILMOSTAPH ~
Valeur location

--SELECT-- -
Activité:

Valide e

Classe Sejour : RYIAD

*Taxes*
Naturedelataxe  Catégorie
* Changements Catégorie/Activité * TAXEBOISSON
Naturedelataxe Trim/Année Catégorie  Activité TAXESEJOUR RY1AD
Dernier paiement Taxe Sejour 4/2016
Dernier paiement Taxe Boison: ~ 4/2016

Classe Sejour : RYIAD

*Taxes*
Maturedelataxe  Catégorie
TAXEBOISSON -
TAXESEJOUR RYIAD

* Changements Catégorie/Activité *
MNaturedelataxe  Trim/Année  Catégorie  Activité
Dernier paiement Taxe Sejour 472016
Dernier paiement Taxe Boison : 472016

+Info Proprietaire/Gerant

Gérant Proprietaire

RCouCIN [ s RCouCIN: B

Raison Sociale R R Raison Sociale
MNom BOUE Nom

Prénom P Prénom
Téléphone 0 5 Téléphone

Fax 05 585 Fax

Figure 79 : IHM détail d'un local

% Taxe Boisson :

& admin
£ Local/Redevable + ™ Taxe Boisson » = TaxeSejour v B Taxe37 v E Taxe38 v «" Taxe TNB + L Notification v @ ique v 2 C v 2 Profil v
RISRRARECH \ ) . T
Liste / Création
Demance

Déclaration d'existance | |0
B

Ordre de Recette
o Taux

8 Taux

Figure 80 : Menu « Taxe boisson »

» IHM paiement taxe boisson (vue administrateur) :
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La particularité de la vue utilisateur par rapport a la vue régisseur ou responsable, ¢’est qu’un
administrateur peut effectuer une recherche en fonction des utilisateurs, 1’état du paiement
(valide/non valide) et la date du systéme contrairement a un régisseur ou un responsable« Figure
68 ».

&
E . &admin
£ Locel/Redevable * ® TaxeBoisson v P=TaxeSejour v B Taxe37 v E Taxe38 v " Taxe TNB v Ll Notification v @ Statistiqus » % Configuration v 2 Admin v

MARRAKECH
- e A -
== Critéres de recherche

Type d'entité Adresse Autres critéres

—-SELECT- - Secteure ~-SELECT-- - QQ"E.". . ~-SELECT-- v Activité ~-SELECT-- -
ministrative

. Trimestre Trimestre
m Quartier ~-SELECT-- - Rue ~-SELECT-- - Min ~-SELECT-- - Max ~-SELECT-- -

Complément
adresse

Date Date
Utilisateur ~SELECT- + Etat Etat- + systéme systéme
in a [ o ]

Liste des locaux

Raison sociale Année Min 2017 Année Max 2017

B Colonnes
Bz 3/a/5(6(7(8/9/10 w s 57

Local & Redev%b\e{RCr‘C Nom et prénom Activité Nom commercial Angée Retard & Action
GUELIZ, QUARTIER MILITAIRE, DOUAR EL KODIA, N 380 JE181469 AITDOURSAADIA  SNACK SAADIAAITDOUR 2017 000 (=].]5] [ |
GUELIZ, ISSIL, SIDI AABAD 1, N62 (SN-GE-5-46-1-1860) AB202 CECEheHI) SNACK A 2017 000 (=].]>] [ |
A AN b ettt E138560 KHALILMOHAMED | LAITERIE KHALILMOHAMED 2017 000 (=].1>] [ |
e CHSTEH S MERSGEAAERTE || ey IDBASLAM IBRAHIM | SNACK IDSLAM BRAHIM 2017 000 (=].]>] [ |
GUELIZ, ISSIL  SIDI AABAD 2, N234 {LT-GE-8-46-2-1880) E569464 e HAMED LAITERIE e HAMED 2017 000 (=].]>] [ |

Bz 3/4/5(6/7/8/2/10 w | w| 57

[ &simaton | eceer | L

Figure 81 : IHM Liste des paiements, taxe boisson (vue utilisateur)

-

= Locsl/Redevable v ™ Taxe Boisson = P=TaxeSejour 2 Profil = regisseur_boisson_g

T e ..

MARRAKECH

= Critéres de recherche

Typedientité Adresse Autres critéres

—-CHOISIR—- - Secteure ~-CHOISIR-- - :Q“E.". . --CHOISIR-- v Activité ~-CHOISIR- -
ministrative

. Trimestre Trimestre
m Quartier --CHOISIR-- - Rue --CHOISIR-- - Min ~CHOISIR-- - Max ~-CHOISIR-- -

Complément

Raison sociale Année Min 2017 Année Max 2017
adresse

Figure 82 : IHM critéres de recherche (vue régisseur ou responsable)
Pour payer un trimestre « Taxe boisson », I’utilisateur doit procéder comme suit :

1- Rechercher le redevable en fonction du RC ou CIN (selon son statut juridique).

2- Une fois le redevable trouvé, le systeme charge le(s) local/locaux associé a celui-la, et
I’utilisateur choisi le local concerné.

3- Par la suite, il compleéte la saisie des informations relatives au paiement de la taxe a savoir :
» Le chiffre d’affaire HT ou bien TTC, le systéme calculera I’un des deux en cas d’absence

en fonction de la TVA liée a I’activité du local (exemple : RYAD = 10%).

> La date de présentation du redevable.
> Le numéro du trimestre a payer.
» L’année, s’il s’agit du premier paiement.
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» Le numéro de quittance et la date de quittance.

Créer une nouvelle taxe boisson trimestrielle

NumercBardure

CIN

Redevable

Numero trimestre

Année *

Chiffre d'sffaire HTC

TVA *

Chiffre d'sffaire TTC *

Date présentaion *

N° quittance

Date quittance

859771

[ 2 ]
B s

N6, [Activité: RYIAD)

1 -

2017

ﬂ 2800

ﬂ 3080

04/06/2017

12547

04/06/2017

[ Envegisrr | Amuier |

Figure 83 : IHM paiement d’un trimestre « Taxe boisson »

Notre application offre la possibilité d’effectuer une simulation d’un paiement sans
I’enregistrer dans la base de données, et d’informer le redevable.

Simulation Taxe Boisson Trimestrielle

MNumero trimestre

Année *

Date présentaion *

TVA *

Chiffre d'affaire HTC *

Chiffre d'affaire TTC *

Montant

Montant retard

Montant premier mois retard
Montant autres mois retard
Mombre de mois de retard

1

2017

03/06/2017

CAFE

) 15000
) 1z000

450
6975
47.50
225
2

Total (Montant + Montant retard)

51975

Figure 84 : IHM simulation d'un paiement « Taxe boisson »
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La déclaration annuelle consiste a déclarer les chiffres d’affaires réalisées durant chaque
trimestre, il suffit juste de saisir la date de présentation. Si le systeme détecte une différence
entre le montant & payer et le montant versé (déclaré), ce dernier affiche cette différence et
calculera une pénalité, comme le montre la figure ci-dessous

Déclaration annuelle

Numero 1522 Année 2016 Chiffre d'affaire
Date présentation * 02/03/2017 Redevable Montant total trimestriel

Montant total du retard trimestriel Utilisateur

Montant de la taxe a payer 1 Trim 4251 Montant versé 1 Trim * Différence 1 Trim
Montant de la taxe & payer 2 Trim 40.6 Montant versé 2 Trim * Différence 2 Trim
Montant de la taxe a payer 3 Trim 1 Montant versé 3 Trim * Différence 3 Trim

Montant de la taxe a payer 4 Trim 4 Montant versé 4 Trim * 4600 Différence 4 Trim

Total de ladifference: 55.20 DH S'agit it d'une mauvaise foi ?: oui © Non

Figure 85 : IHM déclaration annuelle

Les redevables dont le local fait objet de la taxe boisson, doivent avant tout déposer une
déclaration d’existence, les informations nécessaire pour effectuer cette déclarations sont
comme le montre la figure ci-dessus

Créer une nouvelle déclaration d'existence *

N a RC B - Lste

Nom chemin description
Local Né.[Activité: RYIAD) hd Nom de I'exploitant BOUET
No records found.
Prénom I'sxploitant PIERRE Raison sociale | < > w10V
Dénomination commerciale Adresse d'exploitant N33 m-
Upload | @ Cancel
Téléphone 0524426252 Fax 0524524585
Nature d'exploitant Directeur Nature de 'activité ~-SELECT-- -
Debut d'sctivité 03/06/2017 Date signature 03/06/2017
Lieu signature MARRAKECH

anaPNG  33.1KB n
_onrvesror_|_annuler |

Figure 86 : IHM déclaration d’existence

——
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Mlﬁlﬂlﬂmﬂmmllﬁ
:ﬁ, ” &admin
£ local/Redevable v ™ Taxe Boisson v M= TaxeSejour v B Taxe37 v E Taxe 38 v « Taxe TNB ~ Ll Notification v @ Statistique # Configurstion » 2 Admin »
AL e — | — e
Criters de recherche
Type dentité
Ype Secteure  --SELECT- v | | Amnex --SELECT- ~ | Quartier  -SELECT- ~  Rue  -SELECT- -
. administrative
Entite: | —SELECT-- -
Pénalise | Tour ~ | DateMin (o | pate
Liste
B Colonnes
- w5 T
Local Nature d'activité Adresse exploitant Nom exploitant Raison sociale CIN RC Nature exploitant Denum\'nﬂ_tiﬂn Debut dahctivité Action
commerciale
Né N3g BOUET PIERRE 12345 Directeur 03/06/2017 - -ﬂ
e <a w5 ¥

Figure 88 : IHM liste des déclarations d'existence

% Taxe de séjour :

&admin
A £ Local/Redevable v Taxe Boisson v PSTaxeSejour v B Taxed7 v ETaxe38 v ¢ Taxe TNB v L Novfication v @Statistiqus » @ Configuration > 2 Profil v
MARRAKECH i o T e L —
Liste / Création
Demande
2 Taux

Figure 87 : Menu « Taxe séjour »

La procédure de paiement d’un trimestre taxe séjour, ressemble a celle de la taxe
boisson, la différence est au niveau des données a saisir, dans ce cas, on s’intéresse au nombre
de nuitées et le nombre de clients.

Créer une taxe de séjour trimestrielle

Numéro bordure

aN a
RC B 234

Local MEDINA ZAQUIAT LAHDAR. DB 5IDI LMOSTAPHA, N6 [Activité: RYIAD)
Redevable

Catégorie de séjour

Numéro trimestre

Arnée ©

Nombre de nuitées *

Nombre de clients *

Date de présentation * 04/06/2017

N° quittance 14802

Date quittance 04/06/2017

Enregisirer_|_Anmuier|

Figure 89 : IHM paiement d'un trimestre « Taxe séjour »
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1 £ Local/Redevable v F=TaxeSejour v 2 Profil =
MARRAKECH ia—————————— e Faume - “
= Critéres de recherche
Type dentité Adresse Autres critéres
- o - N » - Annex . . - Classe . . - - _ =
CHOISIR Secteure CHOISIR e ative CHOISIR oo CHOISIR Activité CHOISIR:
. Trimestre Trimestre
--CHOISIR-- - Rue ~-CHOISIR- - B --CHOISIR-- - ~-CHOISIR--
Quartier Min M
i - Année Année
Adresse Raison sociale Min 2017 Max 2017
List Liste
.
Trim & N°mDLEN“": Montant Taux Etat
B 5 - &
Locsl & I R Année & Actian 1 25921 4490813250(2) 1500
MEDINA, JAMAA L FENA . ZAOUIAT LAHDAR , DB SIDI 1 07
A AR A0 12345 =T L
B 5 v Créer
Ssimation | #créer | L]

& regisseur_sejour

Action|

Figure 90 : IHM consultation du paiement « Taxe séjour »

Simuler Taxe Sejour Trimistrielle

MNumero trimestre
Année *
DatePresentation *

Classe Sejour *
MNombre de nuitées *

MNombre de clients *

Montant
Montant retard

Montant ler mois retard

Montant autres mois retard

Nombre de mois de retard

Total (Montant + Montant retard)

1

2017

03/06/2017
SETOILE
8500

1500

127500.00
19762.5000
191250000
637.5000

2
147262.5000

[ © simuer | @ Annuer |

Figure 91 : IHM simulation du paiement d'un trimestre « Taxe séjour »

La déclaration annuelle « Taxe séjour » consiste a déclarer le nombre de nuitées, le
nombre de client et le montant de chaque trimestre, il suffit juste de saisir la date de présentation.
Si le systéme détecte une différence entre le nombre de nuitée saisi dans la BD et le nombre de
nuitées déclaré, ce dernier affiche cette différence et calculera une pénalité, comme le montre

la figure ci-dessous
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Declaration taxe séjour

Numéro Mombre de nuitées

Montant total trimestriel

Date de présentation *  g/09/2017 Nombre de client

Trimestre Nombre de nuitées Mombre de nuitées declaré ~ Nombre de clients MNombre de clients declaré ~ Montant Montant declaré
50000 76.00 4035.00 4035.00000000

300.00 37.00 2790.00000000

300.00 47.00 3330.00000000

351.00 5265.00000000

Total de la difference : 7553.250000 DH  S'agit it d'une mauvaise foi ? :

Figure 92 : IHM déclaration annuelle « Taxe s€jour »

« Taxe de 37 :

Montant total du retard trimestriel

FRCINTE BES FEIEHRES TTERMIOVER

Difference en DH

4158.000000
2026.350000
1368.900000

0.00

£ Local/Redevable v % TaxeBoisson v E=TexeSejour v B Taxe37 v = Taxe38 v «" Taxe TNB v L Notification v @ Statistique v # Configuration v 2 Profil v
]

MARRAKECH

Liste / Création

# Taux

&admin

Figure 93 : Menu « Taxe 37 »

Pour payer un trimestre taxe 37, I’utilisateur doit procéder comme suit :

> Rechercher le redevable en fonction du RC/CIN, le systeme chargera le(s) local/locaux

du redevable en question.
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» L’utilisateur doit choisir le local concerné, le systéme affiche automatiquement la liste
des objets liés a ce dernier avec leurs situation et la possibilité de cocher I’élément a

payer comme le montre la figure ci-dessus.

Créer une nouvelle taxe 37 trimestrielle

MNumére bordure 0 Locale

Annee: ©

2017

Bl 55245

MNumeroTrimistre *

DatePresentation

N guittance

Surface

Categorie37

Activite commerciale 2011/4

GH 2N 39 (Activité: CAFE-SNACK)

1 -

03/06/2017

0T

Trimestre Dernier Paiement

Figure 94 : IHM paiement d'un trimestre « Taxe 37 »

» IHM pour simuler le paiement d’un trimestre « Taxe 37 » :

Simulation paiement taxe 37

Numéro bordure 52 NumeraTrimistre

CIN Année

RC Date presentation

Ajouter des locaux items

Categorie 37 Autres Secteur

Categorie37

Kiosque commercial

W supprimer un &ément
va | <a [ -

Montant
36000.00

nor
Categorie37 Date présentaion

03/06/2017

Meontant retard
5760.0000(3)
o

Kiosque commercial

Montant retard 57600000

1

2017

03/06/2017

Choisir secteur/zone

MENARA -

Surface

Mentant ler mois retard

5400.0000

Figure 95 : Simulation paiement d'un trimestre « Taxe 37 »

Zone --CHOISIR--

Montant autre mois retard

360.0000

41760.0000
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«» Taxe de 38 :

&admin
£ Local/Redevable v ® TaxeBoisson v F=TaxeSejour v 8 Taxe37 v = Taxe38 v «” Taxe TNB v L\ Notification v @ Statistique v 3 Configuration v 2 Profil v

L ESS— P e
Liste / Création o

MARRAKECH

# Taux

Figure 96 : Menu « Taxe 38 »

Pour payer un trimestre taxe 38, I’utilisateur doit procéder de la méme maniere que dans la
taxe 38

Créer une nouvelle taxe 38 trimestrielle

NumeroBordure

CIN B Redevable
RC Bl 5 Annge *

Locale N 450,(Activité: CAFE-SNACK) NumeroTrimistre *
DatePresentation 03/06/2017 " N? quittance

wr
Categorie Surface Dernier paiement Selectionner

1" Enseigne et presnseignes . jamais Payé/

< > w [10Y
Enregistrer | Anmuler |

Figure 98 : IHM paiement d'un trimestre « Taxe 38 »

Simulation paiement taxe 38
Redevable Valeur de location 20 NumeraTrimistre

Année Date presentation 03/06/2017

Ajouter des adhésifs

Categorie --SELECT-- Nombre d'éléments Surface 0

Description Nombre d'élements Surface Action

Marquise, paravents des boutiques n

Nombre element Description Date présentaion Montant retard e e L BT

rarquis?,paravents 03/06/2017 . 0.4000(3) 03750 00250
es boutiques
e ' wor

Montant total : Montant total retard

Figure 97 : IHM simulation paiement d'un trimestre « Taxe 38 »
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< Taxe TNB :

FRCINTE BES FEIEHRES TTERMIOVER

x ¥

MARRAKECH

£ Local/Redevable v TaxeBoisson v P=TaxeSejour v B Taxe37 v ETaxe38 v «" Taxe TNB v L1 v @Statistique v # Configuration v 2 Profil v

- - T —
Redevable/Terrain —

Liste terrains
Liste / Création
Déclarations

## Taux

# Exoneration

&admin

Figure 99 : Menu « Taxe TNB »

» IHM paiement annuelle d’une taxe TNB

Créer une nouvelle Taxe TNB

N [ = |BE

R [ 2]

Terrain MENARA BRADI 1INDETERMINEE. N 397
Année dimposition

Date présentation " 54/06/2017

Année 3 payer * 2014]

N° quittance 10521

Date quittance 01/06/2017

Numero bordure

[ Eovesisirer | Nowesu | Amnuler |

Figure 100 : IHM paiement « Taxe TNB »

Simulation

Catégorie d'habitation *
Surface (m?) *

Date d'autorisation
Année d'impasition

Année 4 payer *

Date de présentation *

Tarif en Dhdu m®
Montant di

MNombre de mois de retard
Majoration(s)

Montant retard
Montant total

Zones Immeubles

100

2014

2017

04/06/2017

1200

1200.00 Dhs

2
15.00%0.50%
1846.00 Dhs

1386.00 Dhs

@ simuler _ Fermer

Figure 101 : IHM simulation d'un paiement « Taxe TNB »
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Apres avoir recherché le redevable concerné, le systeme charge son/ses terrain(s),
I’utilisateur doit choisir le terrain en question et saisi la date de présentation
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CIN B
K¢ a8

Années

2013
2014
2015
2016
2017

/7
%

Avis d'Imposition

E12345

Superficie (m?) Tarifm?®
140 1200
140 1200
140 1200
140 1200
140 1200

Terrain

Date présentation *

Majoraion
Base imposable declaration
15%

168000 50000
1680.00 500.00
1680.00 500.00
1680.00 500,00
1680.00 500.00

Total: 2500.00

MENARABRADI 1INDETERMINEE, N 397

04/06/2017

[ Caciar__Noweau | amuer |

Pénalité retard

10%
166.00
16800
168.00
1668.00
168.00

840,00

Majoration retard

Nbr mois

0.5%
41160
31080
21000
10920

840

1050.00

Figure 102 : IHM de génération d'avis d'imposition « Taxe TNB »

Utilisateurs :

Total majoration

1163.60
106280
262,00
86120
76040
4810.00

Montant total

284360
274280
264200
254120
244040
13210.00

MARRAKECH

£ Locsl/Redevable v % TaxeBoisson » P=TaxeSejour v B Taxe37 v ETaxe38 v «” Taxe TNB v L) Notification v @ Statistique v % Configuration v
L —

2 Profil v
Utilissteurs

Historique de Connexion
»

Mon Compte

Redevable

Utilisateurs

& admin

Figure 103 : Menu « Utilisateur »

» IHM création d’un utilisateur (Exemple d’un régisseur 38) :

Créer un nouvel utilisateur

Infos Utilisateur

Login * regisseur_38

Mot de
passe *

Regisseur
regisseur38

regisseur38

0666666666
question

reponse

Privileges

Bloquer

Gestion des redevables/Locaux  Accéder I

Gestion des activités

Gestion des secteurs

Statistique

Notification

Gestion des taux

Gestion des utilisateurs

MNon

Accéder

Accéder

Accéder

Accéder

Accéder

Gestion taxe Boisson

Gestion taxe Séjour

Gestion taxe 38

Gestion taxe 37

Gestion taxe TNB

Accéder

Figure 104 : IHM création d'un utilisateur (Régisseur)

Cloturer
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» IHM création d’un utilisateur (Exemple du Responsable)

Créer un nouvel utilisateur
Infos Urilisateur Priviléges

Login * responsable Bloquer Accéder Cloturer

Mot de
passe * sesrrsaee Gestion des redevables/Locaux Gestion taxe Boisson

Responsable
Gestion des activités Gestion taxe Séjour
responsable

Prénom responsable Gestion des secteurs Gestion 28
Email

Statistiaue Gestion taxe 37
Tel * 0666666666
Question * question Notification Gestion taxe TNB

Réponse * reponse Gestion des taux

Gestion des utilisateurs

Figure 105 : IHM création d'un utilisateur (Responsable)
+» Statistiques :

& admin
£ locsl/Redevable v ™ TaxeBoisson » = TaxeSejour v B Taxe37 v = Taxe38 v o Taxe TNB v L! Norification v  [@ Statistique = £ Configuration 2 Profil =

MARRAKECH A
L in——— e
Taxes (Chiffre d'affaire)

Pourcentages (Taxe,
Secteur, Activité)

Saisie des utilisateurs

Figure 106 : Menu « Statistiques »
» IHM de la consultation de 1’évolution du paiement de chaque taxe

Critere de recherche

Annex
administrative

1ére
Année

) :

Quartier —SELECT-- - Rue --SELECT- - Montant Base et Retard - Paiment Tout - Retard Anuel Inclure - type Linzaire ° Bar

Chart

Statistiques des années 2017 et 2016 (Boison)

2017 if‘"r:; 2016 Activité - Select— - Secteur | --SELECT- -

4500000

4000000
3688262 SRty

3500000 3320419

3143631 3158348
3000000
2500000
2000000
1500000

1000000

500000

&L

o

<!

«ée"-’ . “\eggh

)
o

) < )

Trimestres

Figure 107 : Exemple de graphe en barre de la taxe boisson
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Mentant

4500000

Statistiques des années 2017 et 2016 (Boison, Sejour)

3500000

3000000

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

3802040

3143631 315i£’//

&

3691818

33312
B

| Année 2017
M| Année 2016

1310 1294

& v & Cal
< < £ <

Trimestres

Figure 108 : Exemple de graphe linéaire de la taxe boisson et séjour

> IHM de la consultation des pourcentages des montants collecté pour chaque secteur
selon le(s) type(s) des taxes choisi, ainsi que la date

Critéres de recherche

Type de recherche *

Montant

| Boison _x || Sejour _x |

Secten - - -
N Trpetee D ovoaors
Base et Retard - A 10572017 -

Montant collecte Secteur/Taxes (1397324.54)

I GUELIZ(733146.55)

| MENARA(611.40)

M| MEDINA(89107.39)

I NAKHILE(77464.80)

Il SIDI YOUSSEF BEN ALI{O)
Il GRANDS AXES(496994.40)

Figure 109 : Exemple de graphe en camembert des montants collectés en fonction des secteurs

» IHM pour consulter les pourcentages des montants collectés pour chaque taxe selon
le(s) secteur(s) choisi, ainsi que la date. Cela entrainera la génération d’un graphe
supplémentaire qui représente les montants collectés pour chaque catégorie de séjour
« Figure » :

——

]
124 |
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Critéres de recherche
. - . Z -
Typede recherche Taxes Secteurs GUELIZ x | MEDINA x| De 01/04/2017

Montant Base et Retard - A -
31/05/2017 o)
rechercher

montant collecté Taxes/Secteurs (822253.94)

M| Boison{195783.99)
| Sejour(626469.95)
W 37(0)
W 38(0)
W Tnbig)

Figure 110 : Exemple de graphe en camembert des montants collectés en fonction des taxes

» IHM pour afficher le graphe des montants collectés pour chaque activité selon le(s)

secteur(s) choisi :

Montant collecté Categorie Sejour (626469.95)

Il NON CLASSE(0)

| 1 ETOILE(0)

| 2 ETOILE(0)

M 3 ETOILE(129286.50)

M| 4 ETOILE(246512.00)

M| 5 ETOILE(244245.00)

M| LUXE()

Wl MAISON HOTE(6426.45)

| RYI1AD(0)

M| VILLAGE VACANCES(0)

M| CLUB PRIVE(D)

M| RESIDENCE TOURISTIQUE(D)
AUBERGE ET AUTRE(0)

Figure 111 : Graphe en camembert des montants collectés en fonction des catégories de séjour
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Critéres de recherche
Type de recherche * Activité

Montant Base et Retard

A Secteurs *

GUELIZ x §| MEDINA x B4

31/05/2017

Montant collecté Activite/Taxes (822253.94)

De

01/04/2017

| HOTTELERIE(374098.50)
| RYIAD{0)
| MAISON HOTE(6755.89)
HOTEL 4 ET VILLAGE DE VACANCE (0)
| TAPISSIER(D)
| LAITERIE(334.00)
M| EPICERIE(D)

MENUISERIE D'ALUMINIUM ET DE VITRE(D)

| MAG ASIN DE VETEMENTS(0)
B NEANT(0)
I EQUIPEMENT ET BATIMENT(0)

M| CAFE(8168.00)
M| RESTAURANT (66485.68)
M| HOTTELRIE LUXE ET PALAIS(0)

HOTEL 3 ET RESIDENCE TOURISTIQUE{47793.00) (M| HOTEL 2-1 ET AUBERGE ET AUTRES{0) Il PHARMACIEN(D)

M| PARFUMERIE(D)

I TELEBOUTIQUE(O)

I VENTE DE MEUBLES(Q)
CENTRE DE KINESITHERAPIE(D)

| VENTE D'ELECTRO-MENAGER(0)

Il BOULANGERIE(D)
Il LABO PHOTO(0)

Ml SNACK(6280.87)
Ml CAFE-SNACK(1603.00)
Ml RESTAURANT-CAFE(D)

M| SOCIETE(D)

W AUTO ECOLE{D)

B AGENCE D'ASSURANCE(D)
B HAMAM(D)

| INFORMATIQUE(0)

Il BOULANGERIE PATESSERIE(D)

M| RESIDENCE HOTELERIE(D)
| SHACK-CAFE{330.00)
M| HOTEL 5 ET CLUB PRIVE(310405.00)

| BOUCHERIE(D)

B LIBRAIRIE(D)

[ MENUISERIE(D)

B COIFFEUR{D)

M| REPARATION DES MACHINES(0)
M Ecole Prive(0)

Figure 112 : Graphe en camembert des montants collectés par activité

> IHM pour le suivie de la saisie des paiements trimestriels et annuels par les utilisateurs

(régisseurs communaux). Celui-ci est accessible par 1’administrateur ou bien le
responsable du service de I’assiette.
Critéres de recherche
Typetaxe - Secteur ~SELECT- - Quartier | ~SELECT- - De  q1/04/2017
activité - Select-- - Annex administrative --SELECT- - Rue --SELECT- - A 19/10/2017
Les Statistiques des utilisateurs: La Saisie des annuels et des trimestriels
600
Il somme des Tnmestresl
500 489 M| somme des Annuelles
400
3, 313 -
@ ] 313
E 300 769
200
100 i * — N
19 o) 10
) &z“a ﬁa\\ ‘#é‘
Utilisateurs

Figure 113 : Graphe du suivi de la saisie des taxes par les utilisateurs
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* Notifications :
«* Notifications :
. 3
&admin
L 2 Locsl/Redevable v 2 TaxeBoisson v P=Taxe Sejour v B Taxe37 v ETaxe38 v « Taxe TNB » L) Notification v @ Statistique * @ Configuration v 2 Profil =
MARRAKECH A - B | . [a—
Consulter notification
Préparer notification /
Génerer notification
Figqure 114 : Menu « Notification »
> IHM preparation des notifications (Exemple ler notification taxe boisson)
= 3
. &admin
A £ Locsl/Redevable v ™ Taxe Boisson = E=Taxe Sejour » 8 Taxe37 v = Taxe38 v« Taxe TNB v L Norification » @ Statistique v 3 Configuration ¥ 2 Admin =
MARRAKECH R — | ol T S
Preparer notification -
Type entité Type taxe * Taxe Boisson - I\!nliﬁcation 1° notification + Année * 2016 - Secteur MNAKHILE - -rr;g;erd‘e . profonde  +
—SELECT- - A
nnex . Date .
Administrative ~SELECT- ~ Quartier SELECT- = Rue CSELECT- = demvoie * | 030e/2017 [[E]] | Avecrue oui v
Générer notification
B: - « (10
Local RC/CIN Montant estimé Date Réception Détails
NAKHILE, NAKHIL NORD, ROUTE DE §
MEKNESS/FES, ROUTE DE MEKNES 65155 4700 03/06/2017 8
NAKHILE, NAKHIL NORD, ROUTE DE P
MEKNESS/FES ROUTE DE FES 226203 TR Rte e 8
NAKHILE, NAKHIL NORD , ROUTE DE P
MEKMNESS/FES, - E289271 420 03/06/2017 E
NAKHILE. NAKHIL SUD, ROUTE MEKNESS/FES, - 45717 0 03/06/2017 E

Figure 115 : IHM préparation des notifications
«» Utilitaires :

L4
N & admi
X £ Local/Redevable = ™ TaxeBoisson = "= TaxeSejour » B Taxed7 = S Taxe 38 = «" Taxe TNB ~ L1 Notification = @ Statistique ~ % Configuration * 2 Profil = -
MARRAKECH -
D - ol e T — R
Activité
Secteur
Cemmune
Figure 116 : Menu « Utilitaire »
> Gestion des activités
. e e s ;. 7
Liste des activites insérées dans la base de données :
Liste
B23 45 w107
MNom MNom TVA Commune Abreviation
HOTTELERIE 100% MARRAKECH HO
CAFE e 200% MARRAKECH CA
SNACK — 100% MARRAKECH SN
RESIDEMNCE HOTELERIE 10.0% MARRAKECH RH
RYIAD e 10.0% MARRAKECH RY

CAFE-SNACK ET 200% MARRAKECH cs

SNACK-CAFE 100% MARRAKECH sc

MAISON HOTE 100% MARRAKECH MH

HOTTELRIE LUXE ET PALAIS sl el 100% MARRAKECH HLX&P
B2 45 & wl 107

+ Créer | 2 Détalls T Supprimer
[ + créer [ 0 Datals | modifer | 3 supprimer|

e T I

Figure 117 : IHM liste des activités
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MIIEIBI‘LHEEIS’H'IEIIIB
. ape . u ®
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Apbrevistion * Abreviation * RE
Enregistrer | Annuier | Enregistrer | Annuler |
Figure 118 : IHM pour créer une activité Figure 119 : IHM pour modifier une activité
» Gestion des secteurs
Secteurs Zones Recherche des locaux
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RUE ZELLAQA

RUEIBN ELBANNA

o
S

! i
BUEELIAHID
Figure 120 : IHM gestion de I'adresse
Créer un nouveau secteur e
Nom * Nom arabe SEEE  Abreviation * Couleur du polygone associé -

Figure 121 : IHM création d'un secteur
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% Documents générés par le systéeme
» Exemple d’un bordereau de versement « Taxe boisson »

A COMPTER PAR
MISE;:‘SEEEEM;EE:EJH Service communal de I'assiette
WILAYA DE LA REGION MARRAKECH-54F] N* de I diclarabon - 11
PREFECTURE DE MARRAKECH

COMMUNE DE MARRAKECH TAXE BOISSON Rzgu: B0

DIRECTION GEMERALE DES SERVICES . . . .

DIVISION DE DEVELOPP E§1ENT DES Trimestrielle |Date de présentation : 20/04/2018
RESSOURCES FINANCIERES Pour lordonnateur
|Signature

Bordereau de versement

Trimestre 1 2016

Raizon Social RIAD AL JANA SARL (Raison sociale)

Adresse:  MEDIMA,JAMAA L FENAZAOQUIAT LAHDAR.DB SIDI LMOSTAPHA

MN&
Cin ou Re: 12345 (RC)
M teléphone : 0524426252 FAX - 0524524585
Mature de 'exploitant : Gerant
Chiffre d'affaire Montant Taux Mols retard Montant Retard
155868 4251 3.00 D 0.0
Arréte le présent bordereau a la somme de (chiffre) - 43 dirhams.

En lettre : QUARANTE-TROIS DHs

Je soussigné cerifie exactes les informations mentionnées sur le présent bordereau

A MARRAKECH le04/06/2017

Le Déclarant :

Figure 122 : Bordereau de versement « Taxe boisson »
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» Exemple d’un avis d’imposition « Taxe TNB »

Exercice :

ROYALME DU MARDC

MBEETERE DE L'INTERIEUR Article M® A

WILAYADE LA REGION MARRAKECH-BAFI
FREFECTURE DE MARRANECH

COMMUME DE MARRAKECH

DIRSCTION GEMERALE DES SERVICES Marakech

DAIZION DE DEVELOFFEMIENT DES REZSOURCES A

FINAMCIERES
batouw arbi

Le président du conseil communal de

MEMARA ASKJOUR BRADI 1

M 387
Deuxiéme avis d'imposition
RCouCIN: E12345 Titre foncier - 12345 Date d'autorisation :
N*lot: 220104 Sperficie en m* 140 Date présentation : 04082017
Zone : Zones Immeubles Année d'imposition : 2013
Majoration defaut|Penallté de retard Majorations retard
Annges ‘gp“m":“ &n J:n: Base Imposabie ! A Total Majorations (Montant totl
m 15% 10% 5% [Mbrmoie| 0s5%
2013 140 12.00 168000 500.00 16E.00 E4.00 50 411.60 1163.60 284360
2014 140 12.00 168000 500.00 166.00 E4.00 38 310.50 1062.80 274280
2015 140 12.00 1630.00 S00.00 16E.00 E4.00 26 210.00 962.00 2642.00
2016 140 12.00 1630.00 S00.00 16E.00 E4.00 14 109.20 861.20 25412
2017 140 12.00 1680L00 500.00 16E.00 E4.00 2 B.40 TEOLAD 2440.40
Total 2500.00 B40.00 420.00 130 105000 4510.00 13210.00
Total 13210.00 DHs

En lettres : TREIZE MILLE DEUX CENT DIX DHs

Marrakech Le : D4/06/2017

LE PRESIDENT DU CONSEIL COMMUNAL DE
MARRAKECH

i

Figure 123 : Avis d'imposition « Taxe TNB »
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» Exemple d’une lettre de notification « ler Notification taxe séjour »

Exercice : ROYALME DU MARGC
. . MMISTERS DE LINTERIEUR
Article N° . 295 WILATA DE LA REGION MARRAKECH-GAF]
P _ FREFECTURE DS MARRAKECH
Le president du conseil communal de COMUIUNE DE MARFAKECH
Marrakech DIRECTION GENERALE DEZ SERVICES
DNViZsoN OE DEVELOPPEMENT DEZ RE3ZOURCES
A FINANCIERESD
DAR RHIZLAMNE

GUELIZ HWERMNAGE AV JNANE EL HARTI
RC ou CIM : 12045 (RC)

Premiére notification

Objet : Taxes de sejour. (1° notification)

J'ai 'honneuwr de vous rappeler que conformément awx articles 70 & 76 de la loi
47 06 relative a la fiscalité des collectivites locales et de leurs groupements, vous n'avez
pas encore deposé vos dédlarations de la taxe cible en objet pour les années :

2016,2014,2015

Je vous demande de bien vouloir nous adresser les déclarations en guestion
suivie de paiement comespondant majoré des pénalitées de retard prévus par la dite |oi et
ce dans un délai de 30 jours & compter de la date de réception de |a présente lettre .

Dans le cas contraire , nous serons dans le regret de vous signaler que vous
serer taxé d'office, conformément & l'article 158 de la loi précitée.

Crans 'attente |, veuillez agrésr, monsisur M'expression de mes salutations
distinguees.

Marrakech le :  04/06/2017
Le président du conseil communal de
Marrakech

P

Figure 124 : Premiére notification « Taxe séjour »
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Conclusion

L’objectif de cette partie est d’illustrer la derniére partie du projet qui est la phase de
réalisation dans laquelle nous avons présenté et décrit les outils et I’environnement de
développement utilisés. Ensuite, il a été question de décrire I’architecture applicative adoptée.
Quelques écrans de 1’application ont été également présentés en plus de quelques rapports

généreés par le systeme.
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Conclusion générale et perspectives

Le logiciel e-Taxe répond a la majorité des besoins des bureaux du service d’assiette
communal de Marrakech, les agents des bureaux ou le programme sera installé sont satisfait
puisqu’on a respecté le principe « la simplicité fait la beauté » donc e-Taxe est simple et
performant. On touche la performance du logiciel dans plusieurs points dont le plus grand

bénéficiaire est le citoyen, parmi les points forts d’e-Taxe :

Interface simple et facile a utiliser
Backup et restauration de la base de données a tout moment

>
>
» Utilisation d’AJAX pour économiser le temps de rechargement des pages
» Recherche simplifié et rapide

>

Mis a part le premier contact avec les besoins de la commune de Marrakech en terme de
développement de solutions spécifiques, ce stage nous a permis non seulement d’avoir une
vision plus claire sur le domaine des taxes, mais c’était aussi une occasion pour travailler sur

un projet réel, professionnel et confidentiel.

Notre logiciel est extensible, on pourra ajouter de la communication par internet entre les
différentes communes ou prefectures en utilisant le Web Service qu’on peut implémenter dans

e-Taxe puisqu’on a utilis¢ EJB3.

Actuellement, notre solution est en cours de production, notons que nous avons déployé une
version de test au niveau du serveur de la commune de Marrakech. 1l nous reste la réalisation
d’un module qui permet la « déclaration de chdmage d'établissement » et la « déclaration de
cession, cessation, transfert d'activité ou transformation de la forme juridique de

I'établissement » selon les articles 15 et 16 de la loi 47.06.
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Annexe A : Introduction a XP

1. Les pratiques de programmation Au cceur des pratiques XP

Les pratiques de programmation que nous présentons ci-apres permettent d’améliorer
continuellement la conception et le code de 1’application pour qu’elle reste toujours aussi
claire et simple que possible :

v Conception simple (simple design) : les développeurs implémentent toujours la
solution la plus simple qui puisse fonctionner. En particulier, ils n’inventent pas de
meécanismes génériques si le besoin immédiat ne 1’exige pas.

v" Remaniement (refactoring) : les développeurs n’hésitent pas a revenir sur le code
écrit pour le rendre plus «proprey, le débarrasser d’éventuelles parties inutilisées,
et le préparer a 1’ajout de la fonctionnalité suivante. D’une maniére plus générale,
cette pratique propose une démarche de conception continue qui fait émerger la
structure de 1’application au fur et @ mesure du développement.

v Développement piloté par les tests unitaires (test-first programming, unit tests,
developer tests) : les développeurs écrivent des tests automatiques pour le code
qu’ils produisent, et ce au moment méme d’écrire le code en question. Cela leur
permet d’une part de mieux cerner le probléme avant d’écrire le code, et d’autre
part de constituer progressivement une batterie de tests qui les autorise ensuite a
apporter rapidement des changements dans 1’application, tout en conservant une
certaine sérénité.

v' Tests de recette (acceptance tests, customer tests) : le client précise tres
explicitement ses besoins et les objectifs des programmeurs — en participant a la
rédaction de tests de recette. Comme les tests unitaires, les tests de recette doivent
étre automatiques afin de pouvoir Vvérifier tous les jours la non-régression du
produit.

2. Les pratiques de collaboration

Dans une équipe XP, tous les développeurs travaillent ensemble et interviennent sur
la totalité de I’application. Cela garantit la qualité de cette derniere a travers les
relectures croisées que cela engendre, mais cela rend également le travail plus motivant
et offre une plus grande souplesse dans I’affectation des taches. Les pratiques qui
régissent cette organisation sont les suivantes :
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v Programmation en bindme (pair programming) : lorsqu’ils écrivent le code de
I’application, les développeurs travaillent systématiquement a deux sur la méme
machine — il s’agit 1a d’une forme «extréme» de relecture de code, dans laquelle
les deux développeurs collaborent activement pour résoudre les problémes qu’ils
rencontrent. Les bindmes changent fréquemment, ainsi chacun est amené a
travailler tot ou tard avec tous les autres membres de 1’équipe.

v" Responsabilité collective du code (collective code ownership) : tous les
développeurs de 1’équipe peuvent étre amenés a travailler sur toutes les parties
de I’application. De plus, ils ont le devoir d’améliorer le code sur lequel ils
interviennent, méme s’ils n’en sont pas les auteurs initiaux.

v" Régles de codage (coding standards) : les développeurs se plient a des regles de
codage définies par I’équipe elle-méme, de manicre a garantir I’homogénéité de
leur code avec le reste de 1’application, et ainsi a faciliter I’intervention d’autres
développeurs.

\

v' Meétaphore (metaphor) : les développeurs n’hésitent pas a recourir aux
métaphores pour décrire la structure interne du logiciel ou ses enjeux
fonctionnels, de facon a faciliter la communication et a assurer une certaine
homogénéité de style dans 1’ensemble de la conception, 1’idéal étant de décrire
le systéeme dans son ensemble par une métaphore unique.

v Intégration continue (continuous integration) : les développeurs synchronisent
leurs développements aussi souvent que possible — au moins une fois par jour.
Cela réduit la fréquence et la gravité des problémes d’intégration, et permet de
disposer a tout moment d’une version du logiciel qui intégre tous les
développements en cours.

3. Les pratiques de gestion de projet

Les pratiques de programmation et de collaboration permettent de créer un contexte
dans lequel une démarche de spécification et de conception purement itérative devient
viable. Les pratiques suivantes montrent comment XP exploite cet avantage afin de
s’assurer que 1’équipe et son client restent en phase tout au long du projet, de fagcon a
converger au plus tot vers un produit adapté aux besoins du client :

v" Livraisons fréquentes (frequent releases) : 1’équipe livre des versions du logiciel a
un rythme régulier, aussi élevé que possible — la fréquence précise étant fixée par
le client. Cela permet a 1’équipe comme au client de s’assurer que le produit
correspond bien aux attentes de ce dernier et que le projet est sur la bonne voie.
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v Planification itérative (planning game) : la planification du projet est réalisée
conjointement par le client et 1’équipe de développement, au cours de séances
dédiées, organisees réguliérement tout au long du projet.

v Client sur site (on-site customer, whole team) : le client est littéralement intégré a
I’équipe de développement pour arbitrer les priorités, et définir précisément ses
besoins, notamment en répondant en direct aux questions des programmeurs et en
bénéficiant du feedback immédiat d’une application aux livraisons fréquentes.

v" Rythme durable (sustainable pace) : 1’équipe adopte des horaires qui lui permettent
de conserver tout au long du projet 1’énergie nécessaire pour produire un travail de
qualité et mettre en ceuvre efficacement les autres pratiques.

4. Les quatre valeurs de XP

Si elles sont indispensables aujourd’hui pour mettre I’Extreme Programming en ceuvre,
les pratiques que nous venons de présenter ne suffisent pas pour autant a le définir. Il ne
s’agit en définitive que de techniques, destinées a faire émerger un environnement de travail
marqué par les quatre qualités érigées en valeurs par XP et qui en font I’essence : la
communication, la simplicité, le feedback et le courage.

a. La communication pour une meilleure visibilité

Du point de vue d’XP, un projet de développement est avant tout un effort collectif de
création, dont le succés dépend d’une part de la capacité de ses différents intervenants a
s’accorder sur une vision commune de ce qui doit étre produit, et d’autre part de leur
capacité a synchroniser leurs actions individuelles pour atteindre 1’objectif commun. Or,
ces deux conditions dépendent en majeure partie de la qualité de la communication qui lie
ces intervenants entre eux. Mais sur le fond, il n’y a finalement pas grand-chose de
spécifique a XP sur ce point.

Ce qui démarque I’approche XP dans ce domaine, c’est 1’accent mis sur la
communication directe, sur le contact humain. Certes, la communication orale présente des
faiblesses en termes de structuration de I’information et de tragabilité, mais elle tire sa force
de sa Communication Feedback Simplicité Courage Respect simplicité et des interactions
rapides entre les interlocuteurs qui permettent de converger rapidement sur les informations
essentielles. En outre, le contact direct permet de véhiculer des informations beaucoup plus
personnelles cela donne ainsi I’occasion d’identifier et de résoudre des blocages qui relévent
de positions individuelles, qui sans cela pourraient compromettre les chances de succes du
projet. Au quotidien, la communication directe permet donc d’obtenir une «bande passante»
nettement supérieure a 1’écrit, et XP exploite largement cet avantage dans la plupart de ses
pratiques. Ainsi, qu’il s’agisse de I’identification des besoins, de la planification, de la
répartition des taches ou encore de la programmation proprement dite, la plupart des

137

——
| —



ZSS Projet de fin d’études 9

smart services
FRCULTE BES SEJENES ET TESHNIOUES.
HS34I3

pratiques d’XP sont congues pour amener les intervenants du projet a communiquer
directement et résoudre les problémes ensemble.

Cependant, si I’accent est placé sur la communication directe, la communication écrite n’est
pas laissée de cOté pour autant. Mais elle apparait sous une forme différente : toutes les
informations ayant trait a I’implémentation et la conception se retrouvent dans le code lui-
méme — dont la clarté fait 1’objet de nombreux efforts — et dans la batterie de tests qui
I’accompagne, et celles relatives aux besoins du client sont consignées d’une maniére on ne
peut plus formelle, sous la forme de tests de recette automatiques. Si le client souhaite
obtenir des documents supplémentaires, il lui suffit de définir et de planifier les taches
correspondantes comme pour tout autre besoin.

b. Lasimplicité comme garantie de productivité

Une personne qui arrive sur un projet XP ne doit pas s’étonner de s’entendre répéter toujours
les valeurs de la simplicité.
Cette simplicité touche d’abord a la réalisation méme du logiciel, dans laquelle un soin
particulier est apporté au code pour le débarrasser de toute complexité superflue. En particulier,
les mécanismes de généricité ne sont encouragés que lorsqu’ils servent un besoin concret et
immeédiat, et en aucun cas un besoin futur plus ou moins imaginaire. Les développeurs sont
donc invités a implémenter la chose la plus simple qui puisse marcher et, en ce qui concerne
ces fameux mécanismes génériques, ou encore ces outils «magiques» qui en font plus que ce
qu’on leur demande, ils n’auront pas besoin ! En revanche, simple ne veut pas dire simpliste :
les solutions adoptées doivent étre aussi simples que possible, mais toutes les duplications
doivent étre éliminées de sorte que chaque information, chaque mécanisme ne soit exprimé
qu’une seule fois.

Cet effort de simplicité s’applique également au client, a qui I’équipe demandera de définir
ses besoins et ses priorités avec une grande précision pour éviter d’implémenter des choses
inutiles et pour pouvoir se focaliser sur les besoins réellement importants. La simplicité est
également recherchée dans le choix des outils (de programmation ou de gestion de projet) et
dans la méthode de travail elle-méme.

En définitive, XP est fondé sur un pari : «faire simple un jour, avec la possibilité de revenir
en arriére le lendemain si un besoin différent apparait. L'éventuel colt supplémentaire induit
sera, d’une part réduit parce que 1’application est restée assez simple pour évoluer facilement,
et d’autre part sera bien peu de choses au regard des économies réalisées a ne pas faire ce qui
n'aurait servi a rien. » C’est au succes de ce pari qu'une équipe XP doit sa vitesse de
développement et son ouverture au changement.

c. Lefeedback comme outil de réduction du risque

Malgré ce que peuvent laisser supposer son nom et ses apparences immédiates, I’eXtreme
Programming est avant tout un processus de réduction du risque dans le projet. Le risque est en
effet soigneusement contrdlé a tous les niveaux, par la mise en place de boucles de feedback
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qui permettent a 1’équipe de développement, comme a son client, de savoir a tout moment dans
quel état se trouve réellement le projet, et de pouvoir rectifier le tir au fur et & mesure pour
mener le projet a son terme avec succes.

L’exemple le plus saillant de ce principe concerne la pratique des livraisons fréquentes,
qui donne a tous les intervenants du projet un feedback régulier sur I’état d’avancement du
projet et I’état réel du produit. Mais le feedback ne se borne pas a I’observation : la pratique de
la planification itérative permet de tirer parti des informations recueillies pour, a la fois,
améliorer la planification elle-méme et faire converger le produit vers une solution mieux
adaptée aux besoins reels du client.

L’activité de programmation fait également 1’objet de divers mécanismes de feedback,
tout d’abord a travers les tests unitaires mis en place, qui donnent aux développeurs des
indications immédiates sur le fonctionnement du code qu’ils écrivent. Le feedback est
¢galement intégré a ’activité de conception, qui est menée tout au long de la réalisation pour
s’appuyer sur 1’état réel de 1’application plutdt que sur 1’idée que 1’on pourrait en avoir a priori.
Enfin, les développeurs s’appuient en permanence sur le feedback de leur bindme pour s’assurer
de la validité et de la qualité du code qu’ils produisent. Ce feedback permanent est un facteur
de qualité, puisque les intervenants du projet améliorent sans cesse leur travail a partir de
I’expérience qu’ils accumulent. Mais c’est également un facteur de vitesse : une équipe XP peut
programmer vite, tout en restant sereine parce qu’elle sait qu’elle dispose de nombreux
mécanismes pour s’assurer que le projet reste sur la bonne voie.

d. Le courage de prendre les bonnes décisions

L’expérience fait apparaitre que la mise en ceuvre des pratiques XP requiert une certaine
dose de cran. En effet, il faut du courage pour se lancer dans un projet sans avoir au préalable
tout spécifié et concu dans le détail, méme si ’on sait que le processus suivi comporte de
nombreux mécanismes de feedback. Il faut également du courage pour se borner a réaliser des
choses simples, se focaliser uniquement sur les besoins du moment en se disant qu’on pourra
adapter I’application a de nouveaux besoins, le moment venu. Il en faut aussi pour accepter de
jeter une partie du code qui est devenue inutile, ou récrire une partie de code jugée trop
complexe.

Enfin, il faut du courage pour appliquer les principes de communication et de feedback,
en particulier lorsqu’il s’agit de maintenir une transparence complete, méme lorsque les
nouvelles ne sont pas bonnes, ou encore lorsqu’il s’agit de travailler ouvertement avec son
binbme en acceptant de lui montrer nos propres limites ou lacunes. Plus généralement, nous
avons pu constater qu’il faut du courage pour mettre en place des méthodes nouvelles sur des
projets dont les enjeux sont toujours stratégiques.
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